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I) GIRIS

Sigortanin temeli insanin dogasinda bulunan ve insanlifin
dogusuyla beraber hissettigi. tehlikelere karsi korunma ve giivence
icinde olma gereksinimine dayanmaktadir. Bu giiven unsuru, sigorta
isletmelerinin gelisip ekonomi iginde 6nemli birer kurum olarak yer
almalarinda temel etken olmustur.

"Insanlarin giinliik yasamlar1 ve gelecekleri sayilamayacak kadar
¢ok risklerle doludur. Ancak risk sadece insanlar igin sézkonusu
degildir. Guntimiiziin kosullari, hizla degisen ve giinden giine biiyiiyiip
karmagsiklasan ekonomik sistemleri, sistem ig¢indeki isletmeleri de
artan risklerle karsi karsiya birakmaktadir. Zarar olasiligi1 veya arzu
edilmeyen bir olayin meydana gelme olasiligi olarak
tanimlayabilecegimiz risk, sosyal, fiziksel ve ekonomik kaynaklar.a
dayanmaktadir."”

Risk tasiyan kisiler ve isletmeler riskin zararli sonuglarindan
korunmak amaciyla ¢esitli davraniglar g6sterirler. Bu davranmiglar riski
tistlenmek, transfer etmek veya riskten kaginmak olarak cesitlere
ayrilabilirler.

Fakat bazi durumlarda, yasam icerisinde bazi risklerden kaginmak
miimkiin olmayabilir ve o riske katlanmak ise ¢ok maliyetli olabilir.
Iste bu noktada riskin varlig1 sigortanin geregini, ihtiyacini
dogurmustur.

Sigortanin dogup gelismesi, risk yonetimi bilimini de beraberinde
getirmistir. Giuntimiizde isletmeler kendi biinyeleri igerisinde risk
yonetim  birimleri olusturmuslardir. Bu birimler, isletmenin
faaliyetlerinde olusacak riskleri tespit etmek ve bunlar1 en az
maliyetle yonetmek gdrevini yerine getirmektedirler. Béylece bu birim
profesyonel bir gekilde risk yodnetim gérevini yapar. isletmenin

tagityamayacagi veya tasimasinin ¢ok maliyetli olacagi riskleri



profesyonel risk tasiyict olan sigorta isletmelerine devreder.
Dolayisiyla sigortacilik ile risk yonetimi bilimi arasindaki yakin bag
buradan kaynaklanmaktadir.

Gelisen sigortacilik kendisi igin beraberinde pekgok ilkeler

getirmistir. Bu ilkeler onu diger risk yo6netim tiirlerinden ayirmaktadir.
Boéylece sigortacilik hem topluma hem ekonomiye hem de girigsimcilere
olumlu katkilar saglayan risk yonetim tiirii olmustur.
Zamanla gelismis ve giliniimiizdeki modern seklini almis sigortacilik,
riziko yOnetimi ve gilivence ile ilgili islevlerinin yanisira bir takim
makro diizeyde ekonomiyi etkileyebilecek ekonomik islevler
gerceklestiren faaliyetler haline gelmistir.

Bu c¢aligsmanin amaci, sigortaciligin iilke ekonomilerine
kazandirdigi makro ve mikro dizeydeki etkileri arastirmak ve
ilkelerin  gelisimindeki yerini saptamaktadir. Ayni amanda,
tilkemizdeki sigorta sektoriiniin makro diizeydeki fon yaratma ve
kullanma etkisini inceleyip, yatirimlarini finanse edebilecek kadar fon
yaratamayan tiilkemiz ekonomisi ig¢in ne kadar Onemli bir kaynak
oldugunu goéstermetedir. Bu 6nemli kaynagin kendisinden beklenilen
seviyede islevini yerine getirememesine neden olan sorunlari tespit
ederek, ¢6ziim yollari géstermektedir.

Calisma dort boliimden olusmaktadir. Birinci bdliimde genel
olarak sigorta isletmeciligi tanitilmisg ve sigortanin degisik tiirleriyle
toplum ig¢in bir ihtiyag oldugunu gosterilmistir. Ikinci bolimde,
sigortaciligin giiniimiizde ekonomi i¢in kazandigi 6nemin temel islevi
olan yardimlagsmanin Oniline gectigi gosterilmis ve makro ve mikro
diizeydeki ekonomik etkileri birer birer ele alinip incelenmistir.
Ugiincii béliimde, birinci ve ikinci bolimde ekonomik islevleriyle
beraber tanitilan sigortaciligin daha iyi anlasilabilmesi ig¢in en g¢ok

uygulanan sigorta tiirlerinden hayat sigortalari tanitilmigtir.



Dé6rdiincii béliimde, Tiirkiye'deki sigorta sektdrii tarihsel
gelisimiyle beraber ele alinarak tanmitilmistir ve hayat sigortalarinin
tilke ekonomimizdeki yeri saptanip ayrica incelenmigtir.

Ulkemizde sigorta sektoriiniin fon yaratma ve kullanma etkisi,
sosyal sigortalarda ve 6zel sigortalarda ayrt ayri ele alinip incelenmis
ve bu iglevini yerine getiremedigi gosterilmeye g¢alisilmistir.
Calismanin sonu¢ boélimiinde arastirma bulgular1 degerlendirilip konu

ile ilgili ¢6ziim Onerileri yer almaktadir.



OZET

Kigilerin, biraraya gelerek karsilasacaklart riskleri kendi aralarinda
paylasarak karsilikli bir yardilagsma ve dayanisma kurmalar1 zamanla
kurumsallagsmis ve profesyonel risk tasiyiciligr gorevi yapan sigorta
sektoriinit dogurmustur.

Bu sektdr, gelisen ekonomiye ayak uydurabilmek ve bu ekonomi
icerisinde O6nemli bir yer edinebilmek igin faaliyetler gostermis ve
giiniimiizde modern haliyle ekonominin vazgeg¢ilmez unsurlarindan biri
haline gelmigtir. Ulke ig¢inde, sosyal refaha biiyiik katkilari olmus,
tilkelerin ticaretini gelistirici ve koruyucu roliinii Gstlenmis, yarattig:
fonlarla tilke ekonomisi ig¢in g¢ok biiyiikk bir kaynak olmustur. Ve
giinlimiizde sigorta sektorii, karsilikli yardimlagsma gdrevini, ekonomik
islevlerin gerisinde birakmis ve ekonomiler ig¢in bir mali kurum
niteligini kazanmistirTehlike ve risklerin arttig1 diinyamizda, bu
risklerin doguracagi hasarlar1 giivence altina alarak birnevi telafi
mekanizmas1 gorevini yerine getirmekte ve ekonomik kayiplari

onlemektedir.



II. GENEL OLARAK SIGORTA
ISLETMECILIGI

Sigorta isletmeleri, kisilere ve isletmelere giivence saglamalarindan
dolayi, ekonomik faaliyetlerin tamamlayicisi konumundadiriar. Bugiin
sigorta isletmelerinin faaliyetleri, diinyadaki ekonomik ve hatta
kiiltirel gelisime paralel olarak biiyiik bir hizla gelismekte ve
sigortacilik  faaliyetlerinin alan1 her gegen giin daha da
genislemektedir.

Sigortanin bilinen klasik islevi risk dagitimi yani, ekonomide riskin
azaltilmasidir. Sigortacilik literatiirtinde de risk dagitim: sigortanin
temel islevi olarak kabul edilir. Ancak, ginimiizde sigortanin
ekonomik islevleri de (6zellikle fon yaratma islevi) 6nemli bir konﬁ

olarak dikkati ¢ekmektedir.



A. SIGORTANIN TANIMI

Giintimiize degin sigortanin ¢ok ¢esitli tanimlari1 yapilmistir. Bu
tanimlarin bazisinda sigorta hukuki yOniiyle, bazisinda ekonomik
yoniiyle ele alinmigstir. Bugiin sigortaciligin geligmesine paralel olarak,
sigortaciligin islevleri de gelismis ve sigorta giivence, birikim ve
yatirim konularinda katkilar saglayan bir sektér olma niteligini
kazanmigtir. Asagidaki tanim sigortay: tiim o6zellikleriyle ve gelisen
islevleriyle ortaya koyan giincel bir tanimdir.

"Sigorta, belirli bir prim karsiliginda kisi hayatinin ya da organlarinin
veya kisi ve kuruluslarin para ile 0Olgiilebilir maddi wvarliklarinin
sigorta kural, kanun ve yodnetmeliklerince sinirlanmis bdéliimlerinin
karsilagsabilecegi, yine ayni kistaslarla sinirli tesadiifi rizikolarin
gergeklesmesinden dogacak hasarini 0&lgiilen deger tizerinden ve
gerceklesen riziko oraninda karsilayarak, sosyo-ekonomik ¢dékiintiileri
dagitan ve Onleyen, prim birikimleri, yatirima aktarilan fonlar1 ve
ikrazlar1 ile ekonomiye kaynak yaratan, gelir diizeyini yiikselten
islemler biitiintidiir. Hukuki akitle diizenlenir, ¢esitli asamalarinda

devlet tarafindan desteklenir ve denetlenir.!

"Sigorta, meydana gelmesi diisiiniilen zararlarin tazmini maksadiyla
yapilan ¢ift tarafli bir akittir. Bu akit ile sigortaci denilen kimsenin,
bir prim karsiliginda diger bir kimsenin para ile &lgiilebilir bir
menfaatini zarara ugratan bir durumun (rizikonun) meydana gelmesi
halinde, tazminat vermeyi veyahut bir veya birka¢ kimsenin hayat
miiddetleri sebebiyle veya hayatlarinda meydana gelen birtakim
hadiseler dolayisiyla bir para 6demeyi veya sair edalarda bulunmayi

iizerine almasidir.”2

I pr. G. Sebnem Karaduman, Tiirtk Sigorta Sektériinde Bos Kapasiteler ve
Kayiplar,iSTANBUL,990, s. 18-19
2 Hayat Ansiklopedis, Cilt 3, sayfa 261.



Bu tanima gore, sigorta akdinin baslica unsurlari sigortaci, sigorta
ettiren, sigorta menfaati, riziko, sigorta bedeli, primden ibarettir.
Sigortaci: Sigorta akdinin taraflarindan biridir. Sigortali adi verilen
sahsa muayyen bir tehlikenin gergeklesmesi halinde ugrayacagi zarari
tazmin etmeyi Ustlenir.

“Sigortali: Sigorta akdindeki diger tarafin sigortaciya sigorta ettirdigi
riziko kargiliginda prim (sigorta iicreti) oder. Sigorta ettiren, sigorta
akdi boyunca primi zamaninda Odemek mecburiyetinde oldugundan
baska, sigortaciya hakikata uygun bilgi vermek, rizikonun gergeklesme
ihtimalinin artmast halinde sigortaciyt durumdan haberdar etmek,
korunma tedbirleri almak miikellefiyetindedir.” 3

Sigortalinin prim 6demesiyle sigortacinin sorumlulugu baslamakta ve

hasar meydana geldiginde tazminat 6demeyi taahhiit etmektedir.

Sigortali Sigortaci

RIZIKO

Prim Hasar

N T

Tazminat veya sermaye 6demesi

Bir isletmeci gozii ile: "Ayni risklerle kargilagma olasiligi olan

kisilerin bir dayanigma islemleri organizasyonudur."#

Sigorta, sigortacinin bir prim karsiliginda diger bir kimsenin para ile
Olgiilebilir bir menfaatini zarara ugratan bir tehlikenin meydana

gelmesi halinde tazminat vermeyi ya da bir veya birka¢ kimsenin hayat

3 Yalgin Kamar Sigortali Yasam, Istanbul, 1993, 5.39.
4. Muhittin Karabulut, Sigorta Pazarlamasi, 1988, Istanbul, s.12



10

miiddetleri nedeniyle veya hayatlarinda meydana gelen birtakim
hadiseler dolayisiyla bir para 6demeyi veya sair edalarda bulunmayi
tizerine aldig1 bir sozlegymedir.Sigota soézlesmelerinin gegerli
sayilabilmesi i¢in asagidaki sartlarin yerine gelmesi gerekmektedir.
-Sigorta sd6zlesmesinin amac1 yasal olmalidir.

-Edim veya edimler olmalidir. Yani iki tarafin borglar1 belirli
olmalidir. Ornegin sigortalinin prim &deme borcuna karsilik
sigortacinin tazmin borcu gibi.

-Taraflarin s6zlesme yapma ehliyeti bulunmalidir.

-S5zlesme yasal sekle uygun olmalidir. Ornegin yazil1 sekil sart1 gibi.

Sigorta s6zlesmelerinin ana unsurlari ise sunlardir:

(i) Sigortaci: Ruhsat almak suretiyle sigortacilik faaliyetinde bulunan
ve sigorta ettiren ya da sigortaliya ait riske prim karsiliginda teminat
veren risk tasiyicidir.

(ii) Sigortali: Tasidig:r riski prim karsiliginda sigortaciya devreden
kisidir.

(iii) Sigortanin Konusu: Bir mal veya sorumluluk dogurabilecek bir
olay veya bir fert olusturabilir. Sigorta konusu poligede agikg¢a yer
alir.

(iv) Riziko: Bir kimsenin para ile dlgiilebilir menfaatini zarara ugratan
muhtemel tehlikelerdir. Rizikonun sigortalanabilmesi i¢in belli
sartlarin saglanmasi gerekir. Bunlar,

1. Gergeklesmis riziko sigorta ettirilemez.

2. Riziko muhtemel olmalidir.

3. Riziko belirsiz olmalidir.

4. Riziko mesru, yasalara ve ahlaka uygun olmalidir.
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(v) Tazminat: Sigorta sézlesmesinde belirtilen ve sigortacinin azami
sorumlulugu gosteren sigorta bedeline kadar zararin para veya sair

surette karsilanmasidir.?

5Ali lhsan KARACAN, Sigortactlik,Istanbul, 1993, s. 78-79
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B) SIGORTA IHTIYACI

Tiiketici veya tiiketici ailelerin sigorta ihtiyaci, onlarin mevcut fiziki,
beseri, mali varliklar1 ve sorumluluklarinin gelecekteki bozulma
ihtimalinin farkina varilmas: ve kurulu dengenin belirlenen prim
kargiliginda gelecek ig¢in teminat altina alinmas1 veya ikame edilebilir
olmasidir. Ihtiyag, varolan kurulmus diizenin bozulmasi, kaybolmasi
ihtimalinden dogmustur.

Dogan bu ihtiyaglarin ¢6ziimiini saglayacak kaynaklara yénelmede,
harekete gegirici giig, tiiketicilerin giidiileri olmaktadir. Gidiilenmis
bir sigorta talebinin tekrarlanma ihtimali yiiksektir. Sigortacilikta
"korku" gldiislinlin sigortalanmada 6nemli bir etken oldugu ifade
edilmekle beraber, sigortaciligi sadece bu 6geye baglamak da yanlis
olur. Gelecegin sigorta ihtiyaci, muhtemel riskin duyu organlarn
vasitasiyla algilanmas:1 ve bunun kavranmasiyla mimkiindiir.
Dolayisiyla "algilama"nin 6nemi burada 6ne ¢ikmaktadir. Bdoylece
sigortaciya diisen goOrev artmakta ve sigorta pazarlamas:i 6nem
kazanmaktadir. Sigortaci, tiiketicide kendisine karsi, poligelere karsi
sigorta olayina kars:1 pozitif tutumlar gelistirebilmelidir. Eger bu
tutumlar negatifse, bunun nedenleri arastirilip uygun ¢6ziim iiretilerek
titketicinin bu davranis: degistirilebilir. Miisteri tutumu ve davranisi
pozitifse, police satis1 gergeklestirilebilir. Ulkemizdeki tiiketicilerin
yerlesik negatif tutumlart da degistirilebilir. Bunu yapmada
aligilmamis uygulamalar olan bir tutum degisikligi yaratabilir. Bu
aligilmamis uygulamalardan biri de sigortacinin tiiketicinin ayagina
gitmesidir.®

Tim teknolojik ve sosyal geligsmelere ragmen insanligin ulagtigi
modern diinyada, i¢inde yasadigimiz ortamin &zelliklerinden biri de

risk ve belirsizliklerle doludur. En basit sekli ile risk, kayip sansi,

6 Muhittin Karabulut,A.g.e, sayfa: 5.
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ya da aleyhte veya arzu edilmeyen bir olayin olma halidir. Dolayisiyla
risk, bireyin i¢sel diinyasinda bir belirsizlik duygusu ve endise yaratir.
Bireyin saglikli disiintip, saglikli yasayabilmesi ig¢in belirsizliklerden
alabildigine uzak olmalidir.

Bireyin giinlik hayatta  karsilasabilecegi olumsuz sonuglar
yaratabilecek faktorleri sosyal, fiziksel ve ekonomik risk faktérleri
olarak siralayabiliriz. Sosyal risk faktdrleri hirsizlik, tahripkarlik gibi
risk faktorleridir. Fiziksel risk faktdrleri ise i¢inde yasadigimiz
fiziksel ortam tarafindan olusturulur; yangin, hava hareketleri,
erozyon ve deprem gibi.. Ekonomik risk faktérleri modern hayatin
drlinleridir:  hikimetin aldig1  ekonomik kararlar, enflasyon,
ekonominin istikrarsizlig1r vs. Bu konu risk ve tiiketici davranislari
tizerinde etisi daha sonraki b6liimde daha genis ele alinacaktir. Burada
riski tanima acisindan verilmistir. Riskler genelde bireysel ve is
riskleri olarak ikiye ayrilabilir.

Cogumuz riskten kagindigimiz i¢in belirsizlik dnemlidir. Bu nedenle
belirsizligi azaltmak i¢in ddeme yapmaya istekliyiz. Riskten kaginmak
istediginiz zaman ise riski ydnetme yollarini ariyorsunuz demektir

Risk ve riskin yonetimini asagidaki adimlarla gésterebiliriz.”

RISK BELIRSIZLIK] KACINMA RISK YONETIMI

Objektif Zihinde Zihinsel bir Kaginma

bir dig subjektif davranis Katlanma

durum bir i¢ duru Aktarma
Kontrol

Self-insurance

Kombinasyon

7 Ali thsan Karacan,A.g.e, s. 28
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Kim Sigorta Yaptirir, Kim Kumar Oynar?

Sigortanin sagladig: temel hizmet, belirsizligi ve gelecekteki miinferit
zararlarin tahminindeki olanaksizlik nedeniyle insanarin endiselerini
azaltmaktir. Sigorta zarar maliyetlerini ortalayarak grubun miinferit
iiyelerinin risk ve belirsizligini azaltir. Sigorta zararlar1 6nleyemez,
ama bunun yarattigi mali ytiki giderir.

Sigorta yaptiran kisi riski transfer eden, tasimayan kisidir. Ileride,
kimlerin sigorta yaptirdigi, ni¢in yaptirdiklar1 gibi nedenler yapilan
istatistik ve anketlerin sonuglarina goére daha genis bir sekilde
incelenecektir.

Sigorta yaptiran kisi ve kumar oynayan Kkisi arasindaki fark veya
benzerlik, kumar ile sigorta arasindaki fark ve eger varsa benzerlik
konusuna ise su sekilde acgiklik getirebiliriz. Sigorta bir ihtiyag¢tan
dogmustur. Kumar ise sadece bir tercihtir. Kumar ve bahiste taraflar
bir miktar parayir kaybetmeyi géze alirlar. Gaye bir ihtiyaci kargilamak
degil, oyun aracilig1 ile emeksiz zengin olmaktir. Taraflar goézden
¢ikarilan paranin taraflardan birisine verilmesini talih ve tesadiife
bagli olayin gergeklesmesi veya gergeklesmemesi sartina tabi
tutmusglardir.

Sigorta islerinde ise sigortalinin tesadiife bagli bir olaydan
zenginlesmesi ihtirasini tatmin etmesi sézkonusu degildir. Mali bir
zarara u@ratacak olan olayin gerceklesmesi halinde sigortacinin
sigortalinin maruz kalacag: zarari telafi etmesi sdzkonusudur.
Goriildigi gibi sigorta yaptiranla kumar oynayan birbirinden kesin
¢izgilerle ayrilmaktadir. Sigortalt kumar oynayan gibi riski tercih
etmez, isteyerek riske girmesi s6zkonusu olmadig: gibi, kendi istedigi
disinda aldig1 riski baskalarina transfer eder.

Sigortay:r su sekilde yorumlayanlar da olmugtur: “Sigorta bir nevi
bahistir. Ornegin, Sigorta sirketi benim evimin yanmayacagina bahse
giriyor, bense yanacagina." Para hem kumarda hem de sigortada sansa

bagli olaylara dayanarak el deistirir. Evinizi yangina ya da baska bir
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riske kars: sigortalarsaniz bu zararlari sigortalamak ig¢in belirli bir
prim Odersiniz. Sigortalanmis zarar ortaya ¢ikmazsa sigorta sirketi
prime sahip olur ve size herhangi bir para 6demez.

Diger yandan zarar ortaya ¢ikarsa sigorta sirketi bunu tazmin eder.
Eger arkadaginiz ile x futbol takiminin y futbol takimini yenecegine
bahse girerseniz hem sizin hem de arkadasiniz agisindan para sansa

bagli olarak el degistirir.”8

Fakat bu iki olay arasinda benzerlik degil biiyik ve 6nemli bir fark
vardir. Kumarda risk sadece islemin kendisi ile yaratilmaktadir.
Halbuki sigortada islem olmaksizin da risk mevcuttur. Arkadasiniz ile
x ve y futbol takimlarinin kazanmas: lizerine bahse girmezseniz bir
risk yoktur. Ama evinizi ister sigorta ettirin, isterse ettirmeyin eviniz
yangin vd. risklere maruzdur. Yani 6zetle kumar katilimcilar: igin risk
yaratan faaliyet iken, sigorta "mevcut" bir riskin bir taraftan digerine
(sigortaciya) aktarilmasini saglayan bir aragtir.

Eger sigortay: "riski transfer" degil, sigortaci ve sigortali arasinda bir
bahis olarak bile goriiyorsaniz temel fark mevcut risk ve yaratilan
risktir. Dolayisiyla sigortali "mevcut risk"i "tranfer eden.," fakat kumar
oynayan "risk yaratip" ona "katlanan" kisidir.

Birey a¢isindan sigortaya ihtiya¢ tutumunun olusumu incelendiginde
ilk tutum kaynaginin anne-baba, OGgretmenler veya diger ogretici
gruplar oldugu gériiliir. Kisinin aile bireylerinin veya yakin iligkide
bulundugu diger kisilerin davranislar1 onun g¢esitli ¢evresel objelere
karsi sekillenmesini saglayacaktir. Iste bu sekillenme Sncelikle onun
tutumunun olusumuna yardimci olacaktir.

Zamanla kisi gevreyi algilayacak, ¢evredeki ilgi alani igerisinde kalan
degiskenler hakkinda (6rnegin sigorta poligesi hakkinda) bilgiler elde

edecek, bu bilgilere bagli olarak sdzkonusu olan objelere karsi bir

8 Ali lhsan KARACAN, A.g.e, s. 34
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davranigsal evrim katsayisi1 elde edecektir. Bu katsayinin olusumu ile
birlikte bireyin s6zkonusu olan objeye kargi tutumunda ortaya ¢ikmis
olacaktir. Bireyin sigorta hizmetinden yararlanmaya karst olan tutumu,
sigortaya olan ihtiyaci, onun bu olay hakkindaki bilgisinin toplam ile,
bu olay hakkindaki davranigsal evrim katsayisinin g¢arpimina esittir

demek dogru olacaktir. Eger bu olay: formiiliize edersek,

“Ts: Kisinin "s" olayina kars1 tutumu

bs: Kisinin "s" olay1 hakkindaki bilgi ve davranislarinin evrimi sonucu
elde ettigi etkilenme katsayisi

Bs: Kiginin "s" olay1 hakkindaki bilgisinin toplami

Ts= bs x Bs ”°

Bu formiilden anlasilacag: gibi, kisinin sigorta poligesi almaya, yani
formiildeki "s" olayina karst tutumunun olugmas: i¢in o olay
hakkindaki 6ncelikle bilgi sahibi olmasi gerekmektedir.

Bu bilgi ise, ebeveynlerden, egitimcilerden, giivenilir arkadaslarindan
alinacaktir. kisi aldigi ve diizenledigi bilgileri kendi yapisal
ozellikleri dogrultusunda degerleyecek ve gereginde kullanmak lizere
saklayacaktir. Bu saklanan bilginin sonug olarak olumlu ya da olumsuz
olarak ortaya ¢ikaracagr bir egilim ve bilgi evriminin ortaya ¢ikardig:
bir katsay:r olacaktir. Tutumun olusumu da s6zii edilen katsayinin
agirhig1, isareti ve bireyin bilgi birikimine bagli olacaktir. Sonugta
olumlu veya olumsuz yonde belirli degerde tutum olusacaktir. Tutum

olumsuzsa sigortaya ihtiyag duymayacak, daha dnce bahsettigimiz risk

yonetme yontemlerinden birisini sigortaya tercih edecektir.

9 tlhan ERDOGAN, lstege Bagli Sigorta Hizmetine Kargt Tutum, {stanbul,1993
s. 34
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Sigortaya karsi ihtiya¢ duyuyorsa. tutumu olumlu ise sigorta talep
edecek ve sigorta hizmetinden yararlanacaktir. Simdi sigorta talebini
"geleneksel talep teorisi" gergevesinde inceleyelim.

Sigortaya ihtiya¢ duymada ve bu ihtiyact polige almayla gideren
tiiketicilerin kisilik yapilar1 da incelenmelidir. Sigorta talebinin,
tiikketicinin onder, izleyici, muhafazakar. modern kisilikte olusuyla
ilgisi oldugu gdrilecektir.

Sigorta ihtiya¢ ve talebinin kaynagi, risk transfer ile gergeklestirilen
finansal giivenligi arzulamaktan gelmektedir.

“Belirsiz bir zamanlamanin bilinmeyen maliyetlerini bilinen bir
zamanda belirli bir prim ile ikame etmenin sagladigi bir fayda
vardir.”!0 sigorta ihtiyaci sigorta talebi olarak neticelenirse bir anlam
ifade eder. Sigorta talebini etkileyen ve belirleyen pek ¢ok etkenler
vardir. Gelencksel "talep teorisi"nin ilkeleri c¢ergevesinde sigorta

talebini belirleyen degiskenleri su sekilde siralayabiliriz:

Malin (Hizmetin) Fiyati: Bilindigi gibi genel olarak malin fiyat1 ile
talebi arasinda ters bir iliski vardir. Yani fiyat:1 artan bir maldan daha
az talep edilir. Sigorta ac¢isindan bakildiginda riske girmede fayda
analizi yararli analiz noktalar1 saglayabilir. Tiiketicileri riske kars:
tutumlarinda ili¢ gruba ayirmak miimkiindiir: riskten kacinanlar, riske
karst nétr olanlar, riske katlananlar (tercih edenler). Bir kisinin
sigortada sagladi1§i yarar riskten kaginma derecesine baglidir. Riskten
kaginan kigi. zarar bekleyisini asan belirli bir primi 6demeyi kabul
eder, belirli bir primi 6demeyi bilinmeyen zararlara tercih eder.!!

Sigorta primi yiikseldik¢e daha az kisi tarafindan talep edilecektir.

Dolayisiyla daha fazla sigorta poligesi satmak isteyen sigortaci sigorta

10 {lhan ERDOGAN, Istege Bagli Sigorta Hizmetine Karg1 Tutum,,
[stanbul,1993 s. 35
[T Ali thsan KARACAN, Sigortacilik, 1993 Istanbul, s. 54-55
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primlerini diisiirme yoluna gidecektir.Ornegin; Tiirkiye'de son ii¢ yildir
uygulanan serbest tarife sayesinde sigortacilar bu yola gitmislerdir.
Kisa vadede akilci gibi gériinen bu tutum uzun vadede olumsuz
sonuglar vermistir.

“Tiirkiye'de bazi rizikolari o kadar ucuza sigortalayip da istihsalinizi
arttirmay1 iimit edersiniz ki artik sizi kimse izlememektedir. Reasiirans
diinyas1 artik yavag yavag sigorta sektdriine sirtinm1  ddnmeye
baslamistir. Bunun sebepleri Tiirkiye'de tahsilat sorunundan daha gok
rekabet kosullar1t ig¢inde uygulanan fiyatlarin anlamsiz rasyonel
olmayan seviyelere diigmiis olmasindandir. Bd&yle olunca sigorta
sirketleri 1 milyar liray: istihsal edebilmek i¢in eskiden 10 bin polige
tanzim edersen, simdi 15 bin-18 bin polige tanzim etmek zorundadir.
Bunnu birim maliyetinin sigorta sirketlerine getirdigi yikii de hesaba
katmak zorundasiniz. Boéyle olunca isletme kendi igerisinde daha
verimsiz hale gelmektedir. 100 lira daha ucuz olan yangin sigortasinin
100 lira daha pahali olan yangin sigortasina nazaran daha ¢ok
satildigini sdylemek miimkiin degildir. Daha ucuz mal satmakla daha
cok satig yapma sigortacilik teminat sektdriinde gegerli degildir.”!2
Ciinkii esas itibariyle mali gelirleri enflasyon altinda ezilen diger
taraftan teknik kar-zarari % 20'lerin altina dlisen sigorta sirketlerinin
onemli sinai rizikolarinin tasarlanmasi halinde hasar o6deyebilirlik
durumu da tehlikeye diismektedir. Yani bugiin sigorta sirketlerinin
milli reastiransla miistereken hazirladiklart bir asgari tarifenin altinda
fiyat veren sigorta girketlerinin, mali biinyelerinin boyle bir politikaya
ne kadar dayanacagi konusu son derece kuskuludur. Bu asgari
tarifelerin bile altinda fiyat talep endiistri miisterilerinin bu konuyu
gozardi etmemeleri gerekmektedir. Asgari fiyatlar rekabet konusu
yapilirsa, bu sigorta sirketlerinin mali yapisin1 zarara ugratip, uzun

vadeli olarak sigorta girketlerinin polige arz etmesini azaltir.

12 Dinya Gazetesi, 15 Subat 1994
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Diger Mallarin Fiyati:”Bir malin talebi ile onun ikame mallarinina
fiyatlar1 arasinda pozitif bir iliski vardir. Yani ikame malinin fiyati
artarsa, mala olan talep de artar. Riski dnlemek (sigortanin haricinde)
sigorta i¢in bir nevi ikame mal sayilabilir.” .13

Riski Onlemenin fiyatinda bir azalma nedeniyle daha fazla riski
onleme satin alindiginda insanlar kendilerini daha giivenli
hissedebilirler ve bu da sigorta talebini azaltir. Ornegin, yatirim
fonlarinin getirisinde bir artma . Prim ile zarar bekleyisi arasindaki
fark arttik¢a sigorta iirlini ancak daha fazla riskten kaginma davranisi
olan daha az kisi tarafindan talep edilir. Sonu¢ olarak prim
yikseldik¢e sigorta daha az kisi tarafindan talep edilir.

Riskten kaginma genel olarak ortak bir insan o6zelligidir. Sigorta
sektoriiniin varlig1 da bunun iyi bir kanitidir. Risk karsisinda notr olan
kigiler ise, zarar bekleyisinin tizerinde bir primi 6demeye hazir
olmayan kigilerdir. Riski tercih edenler (risk arayanlar) ise riskli
durumlar1 ararlar ve zarar bekleyisine esit olmayan bir primi bile
0demeyerek kumar oynarlar. Bu konu daha genis olarak "risk altindaki
tiiketici davraniglar1” b6éliimiinde incelenecektir.

Bir kisi daha fazla sigorta aldikg¢a giivenligi artar. Ancak ilave satin
almalar bunun marjinal faydasini azaltir. Ancak daha diisiik prim
diizeylerinde maliyet ¢ok fazla degildir ve ilave fayda fiyati
kargilayabilir

Kaderci anlayis bir evi sigortanin ikame malidir denilebilir veya
toplumumuzda "sadaka verilmesi insanin basina gelebilecek belalar:
Onler" diislincesinin artmast sigortaya olan talebi azaltici bir rol oynar.
Ikame mallarinin fiyatinda artis veya ikame mal yerine gegebilecek
disiincelerin azalmasi sigortaya olan talebi arttirir. Sigortanin

tamamlayicist olan driinlerin fiyat:i sigorta talebi ile ters ydnde

13 Ali lhsan KARACAN, A.g.e, s. 37
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iliskilidir. Otomobil fiyatlarinda diislis, otomobil sigortasina olan
talebi arttirir. Ornegin Tiirkiye'de otomobil kredisinin verildigi ilk

yillarda otomobil talebi artmig, bu da sigorta talebini artirmistir.

Gelir: Gelir ile sigorta talebi arasindaki iliski genel olarak pozitiftir.
Somut gostergeleri diinyadaki sigorta sektdriine iliskin sayisal veriler
incelenerek gorilebilir. Gelir diizeyi yiiksek iilkelerde sigorta talebi
goreli olarak biliyiiktiir. Bu hem piyasanin biiyikliigli, hem piyasanin
milli gelirdeki payi, hem de kisi basina liretim rakamlar1 itibariyle
gecerlidir.

Reel gelir yiikseldikg¢e sigorta talebi de yiikselir. Yeni satin alma giicii
temel olmayan mallara yikselir ve artan yasam standardini korumak
icin sigorta igin daha yiiksek bir talep ortaya ¢ikar.Hayat sigortasinda,
aileler daha fazla koruma esasli hayat sigortasi talep ederek ailelerinin
yeni yasam standardini korumak isteyeceklerdir. Daha yiiksek gelir
diizeyi tasarruf giliclinii arttirir ve bu da tasarruf-esaslt hayat
sigortasina olan talebi arttirir.

[s hayatindaki yatirimlarinin artmasina neden olan ekonomik
biylimenin eglik ettigi daha yiliksek gelir sigorta talebinin arttirir.
Hizlanan ekonomik biiyiime yeni riskler getiren mallarin ve
hizmetlerin talebini genigletir. Artan egitim insanlar1 sigorta ve hasar
konusunda daha bilingli hale getirmektedir. Artan nakliyat ve
ulastirma gereksinmesi trafik ve nakliyat sigortasina olan talebi

arttirir.

Zevkler ve Tutumlar: Bir malin talebi ile toplumdaki zevkler ile
tutumlar arasinda yakin iliski vardir. Insanlarin varliklar: arttikga
davraniglar1 da degisir. Varliklt bir insan belirli bir gelir diizeyinde
riskten kaginmak yerine risk arayan kisi olabilir. Biiyiik miktardaki

varlik  kiigiik zararlarin emilmesine ve karsilanmaina olanak
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saglamaktadir. Ancak daha biiytik miktardaki varlikla da daha biiyiik

bir koruma gerekmektedir.4

Sosyo-kiiltiirel Faktorler: “Sosyo-kiiltiirel faktdrler arasinda yer alan
aile, o6zellikle yapisi, tiiketim sekli ve karara katilim 6zellikleri
yoniiyle sigorta igin duyulan ihtiyaci ve dolayisiyla sigorta talebini
etkilemektedir.” 15

Cekirdek aile yapisi, iilkemizde ¢ok yaygin bir 6zellik tasimakta ve
ataerkil aile giderek kaybolmaktadir. Polige satin almada gocuklarin
roliiniin gelismedigi, daha ¢ok anne ve babanin roliintin 6nemli oldugu
s6ylenebilir.

Anne ve babada aile sorumluluk programi gelistirilebilirse ve bu
sorumluluk duygusu sigorta ihtiyact ydniinde kanalize edilebilirse,
sigortaya olan talep artacaktir. Tabii ki burada sigortanin tanitilmas:

ve sigorta pazarlamasi 6nem kazanmaktadir.

Sigortali Agisindan Bilgi Sorunu: Sigorta kesiminin geregince
tanitilamamasi sigorta  talebini negatif yonde  etkilemigtir.
Tiiketicilerin sigortayr tam olarak bilememesi veya yanlis bilgilere
sahip olmalar1 onlar1 sigortadan uzak tutmustur. Sigorta sirketleri
aralarinda topladiklar1 fonlarla sigorta kesiminin tiliketicilere
taniti1lmasini  saglayabilirler. Nitekim Tilrkiye sigorta sektdriiniin
tanitilmas:1 maksadiyla 1994-1995 yillar1 arasinda bdéyle bir tanitim
kampanyas1 baglatilmak istenmektedir.

Belirli konularda, belirli riskler konusuna kamuoyunu daha duyarh
hale getiren kampanya ve reklamlar sigorta talebini etkiler. Kamu

idarelerinin de sigorta talebi {izerinde etkisi olabilmektedir. Vergilerin

14 Ali lhsan KARACAN,A.g.e, s. 38

15Muhittin Karabulut,A.g.e, S:37
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idarelerinin de sigorta talebi lizerinde etkisi olabilmektedir. Vergilerin
genel olarak sigorta izerinde etkisi vardir. Vergilemenin hem
sigortalilar hem de sigortacilar agisindan tesvik edici ve caydirici roli
vardir.

“Zorunlu sigortalar bir ililkede sigortaya olan talebi hem dogrudan
arttirir, hem de dolayli olarak diger sigorta iirinlerine olan talebi
etkiler.”!® Hiikiimetin ekonomik politikalar1 sigorta talebini etkiler.
Ozellikle enflasyon hayat sigortas: talebini olumsuz etkilemektedir.
Sigortaya kimlerin ihtiya¢ duydugu, sigortayi nigin tercih ettikleri vb.
gibi konularda pekg¢ok anket yapilmistir. -.Asagida, yapilan bu

anketlerden birisinin sonuglarini inceleyip degerlendirelim.

TABLO-1

e T : i |
Kaynak:Prof. Dr. Ilhan Erdogan, Anket, 1993

Yukaridaki tablo sigorta hizmetinden yararlananlarin sahip olduklar:
poligelerin meslek ve egitim grubuna gore dagilimi1 verilmistir.

En fazla sigorta hizmetlerinden yararlananlarin serbest meslek sahibi
oldugu goriilmektedir. Serbest meslek sahipleri ise en fazla kasko
sigortasi, yangin, hirsizlik sigortasi poligelerini almaktadirlar.

Ev hanimlar1 ile isgilerin sahip olduklar1 sigorta polige sayisinda
egitim diizeyindeki degisiklik anlamli bir farklilik yaratmamaktadir.

Egitim ve meslek acisindan anlamlilik sinirinin, memurlarda lise

16 Ali Ihsan KARACAN, A.g.e, 5. 40
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diizeyinden itibaren ortaya c¢iktigi, serbest meslek sahiplerinde ise
ortaokul diizeyinden sonra meslek ve egitim diizeyine gore kargilasilan
polige sikliginin daha anlamli olmaya bagladigini belirtebiliriz.

Kisilerin, sigorta yaptirma nedenleri ise birbirinden farklidir.Sigorta
ihtiyacinin daha iyi incelenebilmesi i¢in asagidaki anket sonucunuda

incelememiz gerekmektedir.

Sigorta Policesi Sahiplerinin Sigorta Hizmetinden Yararlanma

Nedenleri

Tablo-2

Kaynak:Prof. Dr. {1han Erdogan, Anket, 1993

Sigorta hizmetinin yararina inananlar, muhtemel risklere kars:
varhikarin1  korumak i¢in en uygun yolun sigorta oldugunu
belirtmiglerdi. Yararina inandig1 ig¢in sigorta yaptiranlar arasinda
erkeklerin kadinlardan ¢ok olmasinin bir sebebi, erkeklerin igyeri
sahibi olmalar1 ve isyerlerini muhtemel risklere karst sigorta
yaptirmalarindan kaynaklanmaktadir.

Korunma arzusu ile sigorta yaptirdiklarini belirtenler, esas itibariyle
dar gelirli gbi go6riillen ve bdyle olduklarini kismen belirten
kimselerdir. Bu grup igerisinde yer alan bazi hayat sigortas: poligesi

sahipleri "sigortayr yaslilik ig¢in yaptirdiklarimi belirtmiglerdir.
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"Yaglandigimizda emekli maasimiz olmayacak veya olan bize
yetmeyecek, sigortadan alacagimiz primle yaslilik dénemimizi rahat
gecirmek istiyoruz" seklinde 6zetlenebilecek diisiincede olan hayat
sigortasi poligesi sahipleri bulunmaktadir. Bu kisiler, ya g¢ocuklar:
olmayan veya gelecekte c¢ocuklarina yik olmayir arzu etmeyen
kimselerdir.

Arag¢ sahibi olan ve maddi olanaklari bir hasar halinde yeniden arag
almakta zorlanacaklar1 seviyede olduklarini siirenlerin bazilar1 kasko
sigortast yaptirma nedenlerini ayni1 sebebe baglamslardir. Bu kisiler
eger araglar1 zarar goriirse yenisini almalarinin ¢ok zor oldugunu, bu
nedenle de prim J&deyerek muhtemel risklere karst kendilerini
koruduklarini belirtmislerdir. Ayrica dogal afetlerden korunmak igin
sigortay1 bir koruyucu semsiye olarak gdrenler de olmustur.

Sigorta poligesi sahibi olanlarin % 26'st sigorta hizmetinden
yararlanmay: tecriibeleri ile bagdastirmiglardir. Bu durumda olanlar
gecmigte beklenmeyen bir maddi zararla karsilastiklarini ve sozi
edilen zarar sirasinda sigorta hizmetinden yararlanmadiklarini ifade
etmislerdir. Zarar1 kendileri 6demek zorunda kalmislardir. Boylece
sigortalt olmamanin bedelini Gdemisler ve bdylece sigortaya dogru
motive edilmisler ve sigorta almislardi. Tecriibelerinin sonucu sigorta
hizmetinden yararlananlarin bir kismi da bunun sebebini ¢evrede
gordiikleri olaylara baglamislardir. Sigortalinin zarar 6demedigini
fakat sigorta yaptirmayanlarin zarari1 kendi baslarina o6dediklerini
gormiislerdir.

Sigortadan yararlananlarin bir kismi da bunun nedenini "yakinlarinin
tesvik ve istekleri sonucu" bir poli¢ce aldiklarini ifade etmislerdir.
Ogluna, kizina veya esine otomobil alanlar,bu otomobillerin kasko
sigortasini yaptirarak bir nevi karsilasacaklar1 zararlari1 kontrol altina
almaya ¢alismislardir.

Sigorta yaptiranlarin bir kismini1 da "gereklilik ve aliskanlik" olarak

one siirmiislerdir. Ornegin "ok liks arag sahibi olanlar bu isi
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gereklilik olarak gormekteler. Bazilar: ise "bizim ailede siirekli olarak
tasitlar kasko glivencesi altina alinmistir” gibi cevap verenler de
olmustur.

“% 1'lik gibi bir kesimde Ankette sorulan nedenler disinda sigorta
almislardir. Ornegin bir yakininin kendisine hayat sigortasi poligesi
hediye ettigini sdylemislerdir.”!?

Sigorta ihtiyacini fert agisindan ele alip inceledik. Toplum ag¢isindan
ele alinip incelendiginde bu ihtiyacin dnemi daha biiyiiktiir.

"Sigorta. ekonomik kayiplar doguran olmasi miimkiin risklerle
basedebilme planidir.!8

Ekonomik kayiplara sebep olan pek ¢ok riskler vardir. Bu riskler
geceklestiginde ortaya cikan hasarin telafisi mimkiin olmayabilir.
Dolayisiyla o riskin gergeklesmesiyle yok olan ig alanlar1 ve imkanlari
vardir, bu ise ekonomi adina biiyilk bir kayiptir. i1k tarihlerden beri
toplumlar, buna ¢6zlim yollar1 aramislardir, biitiin bu arayigiar en
modern seklini almis ve sigortayt dogurmustur.

Sigorta sayesinde meydana gelen hasarlar karsilanmakta dolayisiyla
ekonomi adina ortaya ¢ikacak kayiplara engel olunmaktadir.Artik
sigorta,gelisen toplum ig¢in bir ihtiya¢ halini almistir. Ayrica toplumu
olugsturan fertlerin nig¢in sigortaya ihtiya¢ duydugu anlatilmisti. Bu
rizikolarin gergeklesmesiyle fertlerde olusan ruhsal bozukluklar o
toplumu yaralar.Dolayisiyla sigorta mikro diizeyde fert agisindan bir
ihtiyag oldugu gibi makro diizeyde toplum iginde vazgegilemez bir

ihtiyagtir.

171lhan Erdogan, lstege Bagli Sigorta Hizmetine Kargt Tutum, Istanbul.1993
s. 18-79
18Sebnem KARADUMAN, A.g.e,s. 75
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C. SIGORTACILIGIN DAYANDIGI ILKELER

Sigorta sdzlesmesi yapilirken taraflarin goézoniine almast ve
s6zlesmelerin yerine getirilmesinde dikkate almalari gereken bazi

temel ilkeler vardir. Taraflarin bu ilkelere uymasi gerekir.

(i) Iyi Niyet (Diiriistliik) Ilkesi

Sigorta sdzlegymeleri sigortact ile sigortalinin birbirlerine Kkarsi
diirtistlik wurallar1 iginde yaptiklar (based on utmost g2ood faith)
anlagmalardir. S6zlesme, sigortalinin verdigi bilgilere ve beyanina
goére yapilir. Sigortacinin riski yiiklenebilmesi i¢in dogru ve tam
bilgiye sahip olmasi gerekir. Bu nedenle sigortali bildigi ve bilmesi
gereken bilgileri sigortaciya eksiksiz ve tam olarak beyan etmesi
gerekir. Eksik veya gergege aykiri beyan halinde s6zlesmeye etkisine
gbre veya sigortalinin kasten kotii niyetine goére sézlesme feshedilir

veya tazminat 6denmeyebilir.

(ii) Sigortalanabilir Menfaatin Bulunmasi

Sozlesme yapilabilmesi i¢in sigorta konusu ile sigortalt arasinda para
il olgiilebilir ve yasal bir menfaatin bulunmasi gerekir. Ornegin, bir
binanin sahibi olarak, bu bina yangin ya da baska bir nedenle zarara
ugrarsa bundan mali bir zarara ugrarsiniz. bu nedenle bu binada
sigortalanabilir bir menfaatiniz var demektir.

Sigortalanabilir menfaatin olmas1 gereken an sigortanin tipine
dayanmaktadir. Ornegin, bir ev sahibi olarak bunda sigortalanabilir bir
menfaatiniz vardir. Bu evi yangindan 6nce sigortélarsamz ancak hasar
ortaya ¢iktiginda sigortalanabilir bir menfaatiniz varsa tazminat
alabilirsiniz. Hasardan Once evi bir baskasina satarsaniz,
sigortalanabilir bir menfaatiniz kalmaz ve devirden dogacak

hasarlardan tazminat alamazsiniz.
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(iii) Tazmin Ilkesi

Hayat ve ferdi kaza disinda kalan mal ve sorumluluk sigortalar:
tazminat sigortalar1 ya da sdzlesmeleridir. Tazminat sigortalan
sozlesmede Ongoriilen tazminatlar1 rizikoya maruz kalan sigortalarin
durumunu s6zlesmenin yapildig1 siradaki ayni1 veya benzer duruma
getirmeyi amaglar. Dolayisiyla gergek zararin altinda bir tazminat
0denebilir fakat =zararin Ustiinde bir tazminat Odenmesi miimkiin
degildir. Iyi niyet ve diiriistliilk ilkesinin var oldugu kabul edilerek
sigorta sdzlesmelerinin amaci ekonomik durumunuzu zarardan 6nceki
duruma getirmektir, durumunuzu iyilestirmek degil. Eger sigortali
sigortalanmis bir zarara sahip olarak kazang sagliyorsa bu bazi
kaginilmaz zararlara yol acar. Bu toplumun kaynaklarini azaltir,

sigorta sirketlerine yiik getirir.

(iv) Kisisellik Ilkesi

Sigorta sdzlesmeleri kisiseldir. Bir kisiyi zararlara kars: sigortalar,
onun mallarint degil. Ornegin "arabam sigortali" diyebilirsiniz. Ancak
gergekte arabaniza karsi olan bir olayin dogurdugu mali zarara kars:
siz sigortalisimizdir. Arabanizi satarsaniz sigorta yeni sahibine
otomatik olarak ge¢mez. Gegebilir, ama ancak sigortacinin kabulii ile.
Mal sigortalarindan farkli olarak hayat sigortasi poligeleri serbestge
devredilebilir, ¢iinkii hayat sigortast poligesi sahiplerinin (yani

lehdarlarinin) degismesi, sigortalinin 6liimi olasiligini etkilemez.

(v) Halefiyet (Riicu) Ilkesi

Sigortaci tazminat 6demek suretiyle sigortalinin yerine geger. Bu zarar
bir bagka kisinin kusuru ile meydana gelirse, sigortalinin halefi olarak
zarara neden olan kusurlu {g¢ilincii kisiye karsi, 6denen tazminat
nedeniyle riicu edebilir. Bunun baska bir nedeni halefiyet ile sigorta

sirketi sizin yerinize gegtigi i¢in sizin bir kez de zarar vereni dava
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edip ikinci bir tazminat a"lmamz] bu isten kar saglamanizi
engellemektir.

(vi) Yakin Sebep Ilkesi

Sigortalinin ugradigy zarar ile sézlésmenin sagladig: tazminat arasinda
dogrudan ilgi bulunmali, zarar teminat altina alinan rizikolardan ileri
gelmis olmalidir. Teminat altina alinmayan bir zararin tazmin edilmesi
de sozkonusu ola.maz.

(vii) Sozlesmelerin Katilimct Olmasi

Sigorta stézlesmelerinin katilimci olmas: diger bir deyisle de genel
sartnameler olmalaridir. Yani sdzlesme sartlar1 6nceden belirlenmisg
olup sigortali bu sdzlesmeye kendine has bazi bilgilerin konulmasi
(yas, meslek, sigortalanacak malin 6zellikleri) ve bunu imzalamak
suretiyle sozlesmeyi tamamlar. Cogu kez bu sdzlesmeler basili form
halindedir ve sigortalinin sézlesmelerin sartlarini kismen de olsa
degistirme olanag:1 yoktur.

Sigorta sézlesmelerinin genel sartnameleri ya bazen sigorta girketinin
kendini, bazen meslek Orgiitii, bazen sigortaciligi denetlemekle
yikiimlt bir kamu birimi tarafindan hazirlanabilir. Ulkemizde genel
olarak sozlesmelerin hiikiimleri sartnamelerde vardir ve sigortah
(iltihaki) katilimci taraf konumundadir.

(viii) Sigorta Sozlegsmeleri Sarta Baghidir

Sigortact ancak s6zlegsmede O6ngoriilen $artlar1f1 bulunmasi, ortaya
¢ikmast veya yerine getirilmes halinde borcunu yerine getirmekle
yiitkmiiliidiir. Bu nedenle korumadan yararlanmak istiyorsaniz
s6zleymedeki kosullara uymakla yiikiimlisiiniz. Ornegin, sigortali
belirli bir siire iginde hasari ihbarla ytkiimlidir. Kosullarda meydana

gelen degisikliklerin sigortaciya ihbar edilmesi gerekir.!?®

19 Ali lhsan KARACAN,A.g.e,, s. 80-83
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D. SIGORTANIN TURLERI

Kisiler, aileler ve Orglitler i¢in kendi iistlerinde tutmak istemedikleri
riskleri karsilamasi ig¢in ¢esitli tipte sigorta poligeleri vardir. Bir

sigorta konusunda su sorular sorulabilir.

1. Kisisel mi, yoksa ticari mi?

2. Hayat-saglik mi1, yoksa mal-sorumluluk mu?

3. Ozel bir sigortaci mi, yoksa bir devlet kurumu tarafindan mi
saglaniyor?

4. istege bagli olarak mi, yoksa bir devlet kurumu zorunluluk olarak
mi aliyor?

5. Is alemince mi aliniyor, yoksa hane halkina m1 yonelik?

6. Kapsam ag¢isindan ulusal mi, uluslararasi mi?

Kisaca, bunlarin ne anlama geldiklerini incelemekte fayda wvardir.
Ancak sigortalarin tipleri ve kapsami iilkeden tilkeye degisebilir.
Burada belirleyici etken {ilkenin sosyo-ekonomik ve kiiltiirel yapis1 ile

yvasal diizenlemelerin sinirlaridir.

1. Kigisel veya Ticari:

Kigisel sigorta fertler ve aileler tarafindan kullanilan sigorta
iirtinleridir ve genel olarak hayat, saglik, mal ve sorumluluk
sigortalarini igerir. Ticari sigorta ise girketler ve kurumlar tarafindan
yararlanilan sigortalar olup genel olarak mal-sorumluluk sigortalarini
kapsar. Sigortanin kisisel mi, yoksa ticari mi olmasi sigortacilar
tarafindan 6nemlidir. Ciinkii bu farklir iki grubun risklerini
degerlendirmede genellikle farkli yaklasimlar s6zkonusudur. Ayrica bu
iki grubun risklerinin boyutu, ortaya ¢ikisi ve riskin ytiksekligi
oldukg¢a farklidir.
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2. Saghk-Hayat veya Mal-Sorumluluk:

Saglik-hayat sigortasi 6liim, saglik harcamalari, isgérmezlik, issizlik
ve yaslilik gibi riskleri kapsar. Ozel hayat sigortasi sirketleri bu
riskleri sigortalamaktadir. Insanlar bu sirketlerni sattigi bu poligeleri
alip almamakta serbesttirler. Saglik sigortast genelde hayat sigortasi
sirketleri tarafindan satilir, ama hayat dis1 sigorta sirketleri de bunu
saglayabilmektedirler.

Sosyal giivenlik kurumlar1 da 6nemli ol¢tide hayat-saglik sigortas:
saglarlar. Mal-sorumluluk sigortalart yangin, firtina ve hirsizlik gibi
risklerin malvarligina verdigi zararlar1 karsilar. Ayrica bu sigorta
baska kisiye verilecek zarari da kargilar. Isverenin g¢alisanlara kars:
sorumlulugu ile igverenin istihdam eden kisi olarak iigiincii kisilere

karsi olan sorumlulugu bu kapsamdadir.

3. Ozel veya Devlet:

Sigorta hem &zel sirketler tarafindan, hem de devlet ve kamu
kurumlar: tarafindan saglanabilir. Sosyal giivenlik (emeklilik saglik ve
igsizlik sigortalari) programlarinin etkisiyle de hayat-saglik alaninda
devlet sigortaciligr hakim durumdadir. Ancak &zel kesim sigorta
kuruluslar1 da hayat-saglik alaninda iilkeden iilkeye degisen &lgiide
konuma sahiptirler.

ABD'de o6zel sigorta sgirketleri bu konuda en genis paya sahip
konumundadirlar. Hemen belirtelim ki iktisadi devlet tegekkiilii olan,
ancak 6zel sigorta hizmetleri sunan bir sirket 6zel sigorta kurulusu

olarak nitelenir.

4. Goniillii veya Zorunlu:
Ozel sigorta sirketleri tarafindan sunulan iiriinlerin ¢ogunlugu goniilld

sigortalardan olusur. Ancak bazan ya kanundan ya da sézlesmelerden
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gelen etkilerle 6zel sigortalarin korumasini almak zorunluluk olarak
ortaya ¢ikabilir. Kanundan gelen zorunlulugn en yaygin érnegi zorunlu
trafik sigortalaridir. Ornegin, kredi kullanilmasinda sigorta yaptirma
zorunlulugu sozlesmede yer alir. Dolayisiyla sigorta poligesi alma
zorunlulugu ortaya ¢ikar.

Devletin sagladig1 sigorta hizmetleri ¢ogunlukla zorunlu sigortalardir.
Ornegin, belirli kosullarin karsilanmas: halinde sosyal giivenlik
sistemine girmek bir zorunluluktur. Mevduat sigortasi da genelde

zorunlu sigortalardandir.

5.1s Alemi-Hane Sigortalari:

Bu ayrimin sebebi sigorta alicilarinin  tiplerinin  farklilig:
olusturmaktadir. Bu ii¢ grubun sigorta almalarindaki motivasyon esas
itibariyle birbirinden farklidir. Gergekte de en az ii¢ nedenle bu
gruplar arasinda ayrim yapmak gerekir.

Her sigorta tipi kendine 6zgi bir teorik analizi gerektirmektedir.

-Her sigorta tipi pazarda farkli tip rekabet ile karslﬁlaslr.

-Kamu otoriteleri g¢ogunlukla bu ii¢ tip i¢in farkli diizenleme ve
denetim anlayisina ve yaklasimina sahiptirler.

Hayat sigortalar1 genel olarak bir tasarruf bigimidir. Pazarda hayat
sigortast diger yatirim ve tasarruf araglariyla rekabet etmektedir. Is
alemine yo6nelik sigortalar: isadamlar: ve onlarin sirketleri tarafindan
alinmaktadir. Is hayat: i¢inde riskleri dagitmak, paylasmak miimkiin
olmaktadir. Hane halkina satilacak sigortalar ise genelde siradan
insanlarin aldig: sigortalardir.

Bazi ilkelerde bir sigorta sirketi bu ii¢ alanda da faaliyet
gosterebilirken bazilarinda bu miimkiin degildir. Bugiline kadar olan
ayr1 hayat ile hayat-digi alaninin ayrilmast idi. Ancak, giderek
isalemine sigorta satan sirketler de ihtisaslagmakta ve bu alan
ayrilmaya baslamaktadir. Yeni egilim sigorta girketlerinin ikili

ihtisaslagmasinin yerini ti¢lt ihtisaslagmaya birakmis olmasidir.



6~ Kapsam agisindan ulusal ve uluslararasi sigortalar

Sigorta sirketleri kurduklari subeleri vasitasiyla uluslararas1 nitelikte
sigorta igslemleri gergeklestiriler.

Ornegin Istanbul’da oturan bir T.C. vatandasi eger binasini yabanci bir
sigorta girketine sigota yaptirirsa bu uluslararasi nitelikte bir sigorta
islemidir. Ayn1 zamanda Istanbul’da oturan bu kisi Londra’daki
8binasini1 oradaki Tirk olmayan bir sigorta girketine sigorta yaptirirsa
bu islem de uluslararsi nitelikte bir sigorta islemidir. Bu islemler bir
iilkenin 6demeler dengesi agisindan 6nemli bir yere sahiptir.

Ulusal sigortalar ise bir iilkefeki bir vatandasin ayn1 iilkeye ait sigorta

sirketleriyle ilgili sigorta islemleridir.

Simdi de Diinya’da yaygin olarak wuygulanan sigorta tiirlerini
inceleyelim.

Uygulanan sigortalar1 belirleyici etkenlerin basinda ilgili iilkenin
kiltiirel ve sosyal yapisi ile ekonomik ortam ve yasal diizenlemeler
gelmektedir. Genel olarak sigorta tiirlerini bu etkenlerin disinda
vermek oldukg¢a zordur. Fakat genel olarak verilmeye ¢alisilacaktir.
Kisaca bu tiirleri su sekilde siralayabiliriz: hayat‘sigortalarl, saglik
sigortasi, sorumluluk sigortas:, mal sigortalari, parasal kayiplar
sigortasi, nakliyat sigortalari.

Simdi bu bashiklar altindaki sigorta tiirleri kisaca ele alinip

incelenecektir
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a) Hayat Sigortalar:

Hayat sigortalar1 bir sigorta o6rnegi olarak dérdiincii béliimde
incelenecegi igin burada kisaca deginilecektir. Hayat sigortalarini iki
acidan tanimlanabilir. Birincisi toplum, ikincisi ise fert acisindan.
Toplum agisindan bakildiginda hayat sigortast bir fert veya grubun
yasamlarina iliskin mali riskleri ve bu transfer nedeniyle bunlarin
belirsiz mali zararlarin: karsilamak i¢in fon biriktirilmesi i¢in ugrasan
sosyal bir aragtir.

Fert agisindan bakildiginda ise; sigortalinin sigortaciya prim ddemesi
kargiliginda esas itibariyle ti¢ konuda koruma saglayan bir sigorta
s6zlesmesidir. Bu konular ise, birincisi gelir saglayan birisi. diger aile
fertleri onun gelirine bagli iken gelir elde etme yillar1 sona ermeden
olebilir. Ikincisi, &liim, cenaze masraflari, veraset vergileri vb. gibi
masraflar yaratabilir. Uglinciisii, yatirtm fonlar1 biriktirmek amaciyla
kullanilabilir.

Hayat sigortalar: da kendi aralarinda tiirlere ayrilabilirler:

(i) Siireli Hayat Sigortasi (Term Insurance): Bu tiir belirli bir ddénem
i¢in koruma saglar. Ornegin bir sigorta sirketi bir yillik bir hayat
sigortas1 poligesi satarsa, bu bir yillik siire yani s6zlesme siiresi i¢inde
polige sahibi &6liirse polige bedelini ilgililere &der. Eger sézlesme
siiresi iginde polige sahibi 6lmezse herhangi bir 6deme sézkonusu

degildir. Siireli hayat sigortalar1 1, 2, 5, 10, 15, 20 y1l gibi yapilabilir.

(ii) Tuim Hayat Sigortas: (Whole Life Insurance)

Sigortalinin §liimi halinde, ne zaman 6ldiigiine bakilmaksizin poligede
belirtilen miktarin 6denmesini saglayan bir sigorta tiirtidiir. Prim
odendikge sozlesme yirtrliikte kalir. Prim 6deme gekillerinin farkl

olusu tiim hayat sigortalirin1 da kendi aralarinda béliimlere ayiracaktir.
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b)Saghk Sigortalar:

Sagligin bozulmasinin fertler ve aileler iizerinde iki tiir mali etkisi
vardir. Masraflar1 arttirir ve elir kazanimini azaltir veya durdurur.
Orgiitler agisindan ise, ise devamsizligi ve erken emekliligi arttirir.
Saglik sigortasi uygulamalar1 lilkeden iilkeye degismektedir. Birgok
tilkede esas itibariyle sosyal giivenlik sistemi ile karsilanir. Ozel
sigortalar bu alanda ek olanaklar saglar ve sosyal giivenlik sisteminin
eksiklik ve yetersizliklerini tamamlamaktadir. Ornegin ABD'de saglik
harcamalarinin yaklasik iigte biri 6zel sigorta sistemi tarafindan
karsilanmaktadir. Saglik sigortasi genel olarak iki konuda koruma

saglar:

(1)T1bbi Harcamalar: Tibbi harcamalar sigortas1 bir¢ok konuda koruma
saglar. Bunlari genel hatlariyla s6yle siralayabiliriz:

Hastane masraflari: Saglik sigortasi, sigortali, esi ve evlenmemis
c¢ocuklarinin karsilastiklari hastane masraflarini policedeki esaslar
cergevesinde yapar.

Ameliyat masraflari: Gerek hastanade, gerekse basa yerdeki ameliyat
masraflarini karsilar. Genelde her ameliyat i¢in ayr1 ayr1 olmak iizere
belirli limitler konulmaktadir.

Doktor masraflari: Hastanede, ofiste, veya evde yapilan doktor
muayeneleri saglik sigortasi tarafindan karsilanmaktadir.

Dis¢i masraflari: Saglik sigortas: kapsamina alinmasi yenidir ve bunun

icin ayr1 police alinip 6denmesi zorunludur.

(ii) Isgoremezlik Geliri: Sigortalinin hastalik veya baska bir saglik
nedeniyle ¢aligamamasi ve gelir kaybindan zarar gérmesi durumunda
gerek kisisel, gerekse isletme gereksinimlerini karsilamaktadir.

Saglik sigortast iki sekilde saglanmaktadir. Birincisi miinferit fertlere
satilan kisisel saglik sigortasi poligesidir. Sigorta girketleri her polige

icin ayr1 bir hesap tutar ve prim tahsilini ve hasar &demelerini bu
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hesapta izlerler. Bir diger saglik sigortasi tiirii ise grup saghlik
sigortast seklinde olanidir. Tek bir polige altinda ¢ok sayida kisiden

olusan bir grubun saghik riskleri sigortalanir.

c)Sorumluluk Sigortasi

Oliim, isgoremezlik, yangin ve selden dogan zararlar vd. bir anlamda
dogal risklerdir. bunlar dogal ya da fiziksel nedenlerie ortaya ¢ikan
zararlardir. Diger yandan sorumluluk bir bagka tiir risktir. Sorumluluk
riski hukukun yiikledigi bir sorumluluga dayanarak bir kisi veya
organizasyonun bir bagka kisi veya organizasyondan belrili parasal
miktarlar:1 talep etme riskidir.

Bir olay sonucu bir kisinin sagliginin bozulmasi, yaralanmasi, §lmesi,
mallarinin zarar gormesi sorumluluk sigortasinin kapsami disindadir.
Sorumluluk sigortasinin konusunun sigortalanin bu nedenle 6demek
zorunda kalacag1 tazminatlari, Odemeleri ve harcamalar1 koruma
kapsamina alir. Sorumluluk sigortasi zarar goéren kisinin kendisinin,
yakinlarinin ve mallarinin ugradig:t zararlarin sigortali tarafindan
karsilanan kismini koruma kapsamina alir. Sorumluluk sigortas:
yalnizca tdg¢iincii kisilerin isteyecekleri tazminati sigorta korumas:
altina almaktadir. Sorumluluk sigortalari1 esas itibariyle iki ana gruba
ayrilir:

(i) Isverenin Sorumlulugu Sigortasi: Isverenin sorumlulugu iki sekilde
ortaya ¢ikar. Birincisi, igverenin kendisinin yaninda ¢aliganlarinin
gorevlerini yaparken bir baskasina verdikleri zararlar nedeniyle
sorumlu olmasidir. Ikincisi, isyerinde meydana gelebilecek kazalar
veya bagska olaylar sonucunda yaninda c¢alisanlara veya bagkalarina
verilen zararlardan isverenin sorumlu olmasidir. Birgok iilkede
isverenlerin bu iki riski karsilamak amaciyla sigorta poligeleri
almalar1 zorunludur.

(ii) Genel Sorumluluk Sigortasi: Genel sorumluluk sigortast son

derece genis bir alan1 kapsamaktadir. Bunlarin baglicalar1 sunlardir:



36

Uriin Sorumlulugu Sigortasi: Urlinsorumlulugu satilmis, sunulmus.
monte edilmis, tamir edilmis veya sigortali tarafindan test edilmis
mallar ve hizmetler nedeniyle iigiincii kisilerin sahislarina ve mallarina
verilen zararlar ve hasarlar nedeniyle ortayda g¢ikan yasal
sorumluluktur.

Bina Sahiplerinin Sorumlulugu Sigortasi: Bu tiir sigortalar bina
sahiplerini, binalarinin veya bu binalarinin miitemmim arag¢larindaki
(asansdr gibi) kusurlari nedeniyle {igiincii kisilere verilen zararlari
koruma altina almaktadir.

Sporcularin Sorumlulugu Sigortasi: Sporcularin spor yaparken iigiincii
kigilere verdikleri zararlarin sigorta altina alinmasidir.

Motorlu Kara Nakil Araglar1 Sigortasi: Giliniimiizde en 6nemli sigorta
tirlerinden birisidir. Motorlu ara¢ sigortalar1 hem motorlu araglardaki
hasarlari (yangin, hirsizlik, ve kaza nedeniyle dogan zararlar), hem de
motorlu aracin kullanimi nedeniyle figlincii kisilere verilen zararlardan
dogan sorumlulugu kapsamina alan sigorta tiiriidiir. Bu zorunlu kismin
tizerinde daha yiliksek bir koruma igin ilave bir sigorta poligesi
alinmas1 mimkiindiir. Motorlu ara¢ sigortalar1 genel olarak 1 yil siireli
sigortalardir. Motorlu arag¢ sigortalarinda riskin ve buna dayanarak

primin tesbitinde ¢ok sayida etken g6zoniine alinabilir.
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d) Mal Sigortalar:

Mal sigortasi, maddi mallarin ugradiklar: zararlar: ve kayiplar: sigorta
korumasi altina alan bir sigorta tiirtidiir. Ancak, deniz-hava araclari ile
motorlu araglarin genel olarak bu tir sigortanin kapsam: disinda
kaldig:1 kabul edilmektedir. Bu konuda en yaygin koruma yangin ve
hirsizlik risklerinin sigortalanmasidir. Bunun yanisira miihendislik
hatalar1, patlama ve infilak, k6tii niyetli hasar vermeler, firtina ve sel
gibi olaylarin verdigi zararlar vb. zararlar sigorta kapsamina alir. Mal
sigortalar1 ana gruplar itibariyle asagidaki riskleri koruma altina

almaktadir:

(i) Yangin Sigortasi: Yangin sigortasinin kapsamina genel olarak

yangin riski, ylldlrlm riski ve infilak riski girmektedir.

(ii) Hirsizlik Sigortasi: Hirsizlik sigortast herhangi bir bic¢imde
hirsizlik ve soygunlara karsit koruma saglamaktadir. Hirsizhik ve
soygun bir binaya veya bir binanin herhangi bir béliimiine girilerek
oradan c¢alinan seyler ile bu eylem sirasinda dogan diger hasarlar
koruma altina almaktadir.

Genel olarak c¢alisanlarin diirtist olmamasi, nedensiz kaybolmalar, stok
eksiklikleri, sigortalinin mal ve varliklarda yaptigi hilelerden dogan
zararlar sigorta kapsami disindadir. Harp, halk ayaklanmasi gibi
olaylar ile deprem, yangin gibi durumlar da hirsizlik sigortas:
kapsamina girmemektedir. Genel olarak sigorta kapsamina girmeyen

konular i¢in ilave prim ddenerek kapsam i¢ine alinabilir.

(iii) Cam Sigortasi: Cam sigortasi, sigortali camlarin kirilmasi ile
ugranilan zararlari sigorta korumas: almaktadir. Cam esyalar, vitrinler,
tabelalar, 1sikl1 levhalar, pencere ve kapi pencereleri, ve her tiirlii
camlar sigorta kapsamina alinabilmektedir. Ancak sigorta konusu

mallarin tasima ve yer degistirme sirasinda meydana gelen hasarlar,
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cam ve vitrinlerin takilmadan Once ortaya ¢ikan hasarlar, sigorta
konusu esyalarin harp, isyan, dogal afetler, nedeniyle hasara ugramasi

sigorta kapsami disinda kalmaktadar.

(1v) Dolu Sigortasi: Dolu yagmasi ile toprak iiriinlerinin ugradigi hasar
ve verim kayiplarini sigorta korumasi altina alir.

Hayvan Sigortasi: Esas itibariyle tarim hayvanlari, kiimes hayvanlari,
meslek hayvanlari ve spor hayvanlarini koruma altina almaktadir. Bu
sigorta tiirtinde hayvan hayat sigortasi, hayvan hirsizlik sigortasi, gibi

alt tiirleri vardir.

(v) Parasal Kayiplar Sigortasi: Gelismis lilkelerde ekonomik hayatta
oldukga 6nemli bir konuma sahip ir sigota tiiriidiir. Parasal kayiplar
sigortasinin ortaya ¢iktig: risk tiirlerini asagidaki gibi siralayabiliriz:
-Borglularin 6deyebilirligini yitirmesi

-Bir garanti s6zlesmesini yerine getirememek

-isletme faaliyetlerinin kesilmesi veya azaltilmasi

-Ongorillemeyen masraflarin ortaya ¢ikmasi.

Simdi bu risklerden dogan zararlar1 karsilamaya yonelik sigorta
tirlerini inceleyelim. Bunlar "kredi sigortasi," "ihracat kredi
sigortas1," "politik risk sigortasi,” "igletme faaliyetlerinin kesilmesi
sigortast"dir.

Kredi Sigortasi:

Kredi sigortasinin konusunu, kredi ile is yapan firmalarin, borg
verdikleri firmalarin ya da kendilerine herhangi bir nedenle garanti
verenlerin mali durumlarinin bozulmasi nedeniyle borglarini ve
yiktmliliklerini yerine getirememeleri nedeniyle ugrayacaklar:
zararlar1 sigorta korumasi altina almak olusturmaktadir. Borg¢lularin

ismi ve borg¢larin mahiyeti sigorta poligesinde yer alir.
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Ihracat Kredi Sigortasi:

[hracat¢inin ya da yurtdisinda is yaparak hizmet geliri elde eden
(miiteahhit firmalar gibi) sirketlerin yabanci iilkelerdeki alacaklarini
alamamalari riskinin sigorta kapsamina alinmasi bu tir sigortanin
kapsamini olusturmaktadir. Ulkemizde Eximbank bu tiir bir hizmet

sunmak amaciyla kurulmustur.

Politik Risk Sigortasr:
Politik risk., bir kurulusun kazan¢ ve kar saglama olanaklarini kesen
Ongoriilemeyen  politik  olaylar olarak tanimlanabilir. Siyasi

karisikliklar, ayaklanmalar gibi riskler kapsam i¢indedir.

e)Nakliyat Sigortalari:

Hammaddelerin ve {iretilen mallarin bir yerden bir yere nakli
ekonomik zorunluluktur. Hangi aragla taginirsa tasinsin mallar ve bu
mallar1 tagiyan araglar bazi riskler altindadir. Nakliyat sigortalar1 bazi
alt bolimlere ayirabiliriz. Bunlar, "Deniz sigortalari,” "I¢ nakliyat

sigortalari," "Hava sigortasi1"dir.

(i) Deniz Sigortalari: Deniz sigortalari, biitiin deniz tehlikelerini (hava
kosullar1 veya deniz suyunun etkisiyle kazaya ugramak, karaya
oturmak, batmak, hasara ugramak), yangin, zorba saldirilar, savas
risklerini koruma.

Deniz sigortalar1 genel olarak, sigortanin gegerlilik siiresi iginde
geminin ve mallarinin karstlastigi bitiin risklerin meydana getirecegi
hasarlar1 koruma altina almaktadir. Bu nedenle, genellikle, hangi
risklerin koruma altina alinmadig1 polielerde sayilmaktadir. Ornegin
iilkemizde TTK'da koruma altina alinmayan bazi riskler sunlardir:
-Geminin elverisli olmadan sefere ¢ikariimasindan dogan zararlar,
-Sadece eskime, c¢ilirime veya kurt yenigi ne'deniyle gemi ve

teferruatinin ugradigi zararlar,
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-Mallarin dogal niteliklerinden dogan i¢ten bozulma, eksilme, normal
sizma ve akma ya da mallarin k6tii ambalaji nedeniyle dogan zararlar.

-Gonderenin kasit ve ihmalleriyle neden olduklari zararlar.

(ii) I¢ Nakliyat Sigortasi: i¢ nakliyat sigortasinda, demiryolu, posta,
motorlu ve motorsuz tasit araglar: ile mallarindan tasinmasi sirasinda
bu mallarin yangin, infilak, yildirim, hirsizlik, soygun, kaybolma,
kaza, tasitlarin ¢arpismasi, su basmasi, heyelan, ¢1g, kdprii yikilmasi
gibi riskler ile micbir neden sayilabilecek riskler yiiziinden

ugrayabilecegi hasarlar bu sigorta tiiriiniin kapsami igine girmektedir.

(iii) Hava Sigortalari: Ugakla nakledilen mallarin sigortasi, havayolu
ile nakliyat klozuna gdre temin edilir. 8Sigorta, ucakla mallarin
tasinmas1 sirasinda akma ve kirtlma harig, bir kolinin ademi teslimi ve
kismen veya tamamen ¢alinmasi dahil diger nakliye rizikolarini
muafiyetsiz olarak teminat altina alir. Talep edildiginde. ek prim
6denmek sartiyla kirilma, akma ve dagilip sagilma rizikolar: teminat

kapsamina ilave edilebilir. 20

20 Ali lhsan KARACAN,A.g.e, s. 94-100
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II. SIGORTACILIGIN EKONOMIK ETKILERI

A. MIKRO DUZEYDEKI ETKILERI

1. Risk Altinda Tiiketici Davranislari

Risk,zararin veya hasarin ortaya ¢ikmasinin olasi, miimkiin oldugu bir’
durumdur. Insanlar dogumlarindan &liimlerine kadar ¢ok sayida ve
tiirde riskle kars1 karsiyadirlar. Bu riskler sadece kigiler igin degil,
vakiflar, dernekler, kurumlar i¢inde gegerlidir.

Eger mevcut bir risk varsa kisilerin bunu bilmemeleri o riskin
etkisini yoketmez. Riskin sonucu zarar verici olmasidir, eger boyle bir
sonucu olmasayd1 riskinde bir anlami ollﬁazdl. Bu
zararlarin bazilarin1 ekonomik kavramlarla 6&l¢iiliirken bazilarini
ekonomik ve parasal degerlerle 6l¢gmenin imkani yoktur.

Bir faaliyetin sonucu olarak belirli bir zaman déneminde ne
olacagini kesin olarak biliyorsak bir risk mevcut degildir.

Risklerin bazilar1 goézlemlenebilirken, bir kisminin gézlemlenmesi
miimkiin degildir. Baz1 riskler kontrol edilebilirken, bazilar1 degildir.
Riskleri iste U risk uzay1 (risk space) i¢inde gdsterebiliriz.

Riski spekiilatif risk ve saf (pure) risk olarak iki ana gruba
ayirabiliriz. Spekiilatif riskte kazanma, kaybetme veya degisikli
olmama ihtimalleri s6z konusudur. Ornegin yeni bir sirkete yattirim
yapildiginda kazanma, kaybetme veya durumunuzda higbir degisiklik
olmama gibi durumlar olasidir.

Saf (pure) riskte, belirli bir olayin olmasi, ortaya ¢gikmasi halinde
zararin dogdugu, yada o olayin gergeklesmemesi durumunda zararin

ortaya ¢ikmadig: risk tiiriidir.
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Gortildigt gibi sigortacilifin  kapsamina giren risk saf risktir,
spekiilatif risk degildir. Clinkii sigortaciligin ilgilendigi risklerde
oldugu gibi kazanma ihtimali yoktur. Pure riskte oldugu gibi zararin

ortaya ¢ikma yada ¢ikmama durumu séz konusudur.

SEKIL-1
Pure ( Saf) Risk Spekiilatf Risk
//\\ /‘//!P\\
// \\ /'/ \\\
, i \\\ / 3‘ . N
// \ / [ S .

\ y s <
~‘_z__‘] —_ H___Ajl —_—t ,WA__MAj
Zarar ZatarOlmama:t { Zarar { } Degisme Yokj r Kazang ‘
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Burada bizi ilgilendiren pure risk'tir. Dolayisiyla pure riski
ve pure riske karsi olan tutumu incelemekte yarar vardir.

Bir kisi karsi karsiya bulundugu risklerin bo2yutlarini nadiren
bilir. Zararlar hakkinda tarihsel wveriler olsa bile bunlar nadiren
tamdir. Ayrice su anda gecerli olan risk. hakkinda veri toplanan ve
bilgi sahibi olunan risklerden farkli olabilir. Ayrica wverilerin
toplandig1 donem ile riskin gelecekteki d6nemde g¢evre ve kosullar
farklt olabilir. Degisen kosullar, yetersiz veriler gibi nedenlerle karar
vericiler kararlarini riskten ziyade belirsizlik (uncertanity) altinda
alirlar.Ayrica insan belirsizlikten hoslanmaz. Baz1 riskler ise insanlar
farkinda olsun, olmasin mevcuttur. Belirsizlik ise ancak haberdar olma
farkina varma ile ortaya ¢ikar. !

Ornegin; kanser olma riski sigaranin ilk i¢ildigi giinden itibaren
vardir. Sigara i¢mek ile kanser olma arasindaki iligki bilinene kadar
bu olasiliga iligkin belirsizlik ortaya g¢ikmamistir. Pure riskten
haberdar olmak belirsizlige neden olur. Cogumuz riskten kagindigimiz
icin belirsizlik 6nemlidir. Bu nedenle “belirsizligi azaltmak ig¢in

0deme yapmaya istekliyiz.” demektir.

1 Ali fhsan KARACAN, A.g.e, S:94
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Riskten kag¢inmak istediginiz zaman. “riski yonetme yollarim
artyorsunuzdur” demektir.

Risk altinda tiiketici davranisini asagidaki gibi agikliayabiliriz.2

Risk | — | Belirsizlik | ——» | Kaginma ! — > | Risk Yonetimi

Aktif bir Zihinde Zihinsel bir -Kaginma

durum subjektif bir davranig -Katlanma
igdurum -Aktarma
-Kontrol
-Self insurance
-Kombinasyon

Riskle karsilasan kisiler yada kurumlar yukaridada goriildigi
gibi o riski risklerin 6zellikleri ve kendi kisilikleri gergevesinde o
riski yonetirler. Oncelikle risk yonetim tiirlerini daha sonra kisilerin
risk ve belirsizlik karsisinda fayda ve fayda fonksiyonunu grafikler

yardimiyla inceleyelim,

Risk Yonetimi
(i)-Kag¢inma
Kisisel mal ve sorumluluk risklerinden genel olarak kag¢inilmaz. Ama
boylesi risklerin bazi 6zel riziko dogurucu etkilerinden kag¢inmak
olasidir.
Birgok halde kag¢inma miimkiin olabilir. Ancak uygun olmayabilir.
Firmalar zarar verici, zarar dogurucu bir faaliyete son vererek riskten

kaginabilirler.

2 Muhittin Karabulut,A.g.e,S:86
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(ii) Riske Katlanma A

Riske katlanma, riski kendinde tutmak‘ \}e sonygl\armaﬂ..\katlanmak
segenegidir. Diger bir deyisle sigort‘a satin alma veya‘ diéhef tra'f;sfer
mekanizmalarint kullanmayarak karsi karsiya kalinan riskleri muhafe
etmektir. Bu tiir risk y6netimi planli veya plansiz olabilir.

Riske katlanma karsi karsiya kalinan risklerden habersiz olma
nedeniyle ortaya ¢ikabilir. Plansiz katlanmanin sebebi riskten habersiz
olmaktir.

Bazi riskler ise yeterince O6nemli goriilmemeleri nedeniyle katlanilir.
Birgok kisi ve kurum sorumluluk riskini biinyelerinde tutar ve buna
katlanirlar. Ciinkii bundan haberdar olmalarina karsin béylesi bir
riskten zarar gérmeyeceklerini diisiinmeleridir.

“Bazi riskler ise tutulur ve katlanilir. Clinkii olast zararlarin parasal
biiytikliigii 6ylesine 6nemsizdir ki bir baska y6ntemle aktarilmalarina
gerek duyulmaz.”.?

Diger bazi riskler ise, riskin iyi sekilde analizi yapilmasina ve diger
risk yonetim yontemleri dikkate alinmasina karsin tutulur ve katlanilir.

Bu ise planlt bir katlanma yoludur

(iii) Kontrol

Bunlardan ilki zararin o6nlenmesidir.(Bir zararin ortaya ¢ikma
olasiligini azaltmaktir.)
Ornegin; yangina dayanikli binalarin yapilmasi, siki kalite kontrol
kurallar1 veya giivenlik programlari gibi. Ikincisi ise zararin
azaltilmasidir. Ornegin; otomatik bir yangin séndiiriici sistemi,

yanginin sonuglarinin etkisini azaltabilir.

3 Ali lhsan KARACAN, A.g.e,S:47
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Zarar kontrolii sosyal olarak arzulanabilir ancak, her zaman ekonomik

olarak uygun degildir.

(1v) Self-Insurance

Self insurance gelecekteki potansiyel zararlar i¢in formel bir finansal
planlamanin yapildig:1 bir riske katlanmanin bilimsel bir big¢imidir.
Ulkemizde bankalarin sahip olduklar1 emekli sandiklar: bir yerde self-

insurance kuruluslar: olarak goriilebilir.

(v) Kombinasyon
Yukarida siraladigimiz yontemlerin biri veya birkagt belirli bir risk
yonetmek icin kullanilabilir.Ornegin hem self insurance hem de

kontrol yéntemini kullanilabilinir

(vi1).Aktarma
Risk yonetiminin en yaygin yo6ntemi riski aktarmaktir. Riski
aktarmanin da bilinen en yaygin, en ¢agdas ve en ucuz ydéntemi ise
sigorta hizmeti almaktir. Sigortaya ihtiya¢ duyanlar, yukarda
saydigimiz riski transfer disindaki yontemleri tercih etmeyenlerdir.
“Sigortaya ihtiya¢ gelecekteki belirsizligi azaltmak, belirsizligin
yarattigi negatif sonuglardan kurtulmak i¢in dogmustur denebilir.
Korkuyu yoketmek, giiven saglamak, sigortaya ihtiyacin temelini
olusturur.”?

Simdi belirsizlik doguran risklerin ydnetimini daha yakindan ve
daha genel olarak inceleyelim. Genellikle Risk yonetim yollart iige

ayrilarak incelenmektedir..

4 Ali lhsan Karacan,a.g.e,sayfa;34
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(a)Kaginma (Avoidance) ‘

Kisisel, mal ve sorumluluk risklerinden ’génél olarak.kaginilamaz, ama,
bdylesi risklerin bazi 6zel riziko dogurucu etkilerinden kaginmak
olasidir. Bir¢ok halde ka¢inma miimkiin olmayabilir. Firmalar zarar
dogurucu bir faaliyete son vererek riskten kaginabilirler.

(b) Riske Katlanma (Retention)

Riski kendinde tutmak ve sonuglarina katlanma segenegidir.
Karsilasilan riskleri bilmedende o risklere katlanma yoluna gidebiliriz.
Bazi risklere ise yeterince o©Onemli gorilmemeleri nedeniyle
katlanilabilir.Diger bazi riskler ise, riskin iyi bir sekilde analizi
yapilmasina ve diger risk yonetim yodntemleri dikkate alinmasina

karsin tutulur ve katlanilir. Bu planlt bir katlanma yoludur.

(c) Riskin Aktarilmast (Transfer)

Riskin transfer edilmesi demek, riskin bir baskasina aktarilmasi
demektir. Risk ¢esitli sekillerde aktarilabilir. Y6ntemlerden birisi
sinirll, sorumlu sirket kurmaktir.Ornegin anonim sirket kurulmas: gibi
Riski aktarmanin diger yolu soézlesmesel yontemdir.Bu yontemde
“garanti”,” teminat” “kefalet”,”sigorta”, “finansal kiralama” (Leasing)
gibi sozlesmeler, is ortakligi (Joint-venture) ve sendikasyon ile risk

aktarilmakta, boliistiiriilmekte ve paylastirilmaktadir.

Simdi bizim ig¢in en Onemli olan riski transfer yollarindan olan
sigortay1 risk yonetimi agisindan inceleyelim

Sigortacilik Onemli bir ekonomik faaliyettir. Prim ortak hasarlan
karsilayacak, yOnetimin masraflarin1 6deyecek ve her hangi bir ticari
iste kullanilan ayni miktardaki sermayeden saglanan kadar kan

karsilayacak yeterlilikte olmalidir. 3

5Ya§ar KARAYALCIN, Risk-Sigorta-Risk Yonetimi, ANKARA,1984,
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Sigorta, isi 6zel kisilerin varliklarina ‘biiyiik bir gﬁvenlik saglar.
Tek bir ferdi mahvedecek zararlari bi’r‘gok kisi’ arasinda dagitarak
toplumun bitindi i¢cin onu hafifletir ve kolaylastirir. Ancak bu
giivenligi saglamasi1 i¢in sigortacinin ¢ok biiyiik bir sermayesi olmasi
gerekir.

Iktisat¢ilar iki tiir belirsizlik oldugunu soyleyerek bu ikisini
birbirinden ayirirlar. Birinci tir olani bazen 'birincil' veya 'vaka'
(primary or event) belirsizligi olarak nitelendirilmektedir.Ikinci tiir
belirsizlik ise 'ikincil' veya 'pazar’ belirsizligi olarak nitelendirilir.

Bernouli, belirsizlik altinda karar alan kisilerin, beklenen parasal
degerler yerine beklenen fayday: maksimize etmeye g¢alistiklarini 6ne
slirmiigtiir. Faydanin analize sokulmasi risk ve karar alicilarin riske
karst tutumlarinin incelenmesini getirmistir. Bernouli, parasal gelir ile
fayda arsinda iliski oldugunu s6ylemektedir. Gelir arttik¢a faydaninda
arttigint fakat bu artisin azalan bir artis oldugunu séylemektedir.
Belirli bir parasal gelir ifadesinin disiik gelirde saglayacag: fayda,
yiiksek gelire ilave edilmesi halinde saglayacagi ek faydadan daha
yiksektir.

Simdi sirasiyla “Riskten kag¢inan”,”Risk karsisinda nétr olan”,”Riski
tercih eden” kisilerin gelir ve fayda iliskilerini grafikler yardimiyla

daha genis bir sekilde inceleyelim
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(i) Riskten kaginan kiginin fayda fonksiyonu:
SEKIL-3 '

FAYDA

U(t)

125
100

GELIR (income )
— i M

L : { D
O 10000 11000 o L 0000 41000

Sekildende goruldigia gibi, bir kisinin geliri 10.000 birimden 11.000
birime ¢iktiginda faydasi 100 birimden 125 birime ¢ikmakta, yani 25
birim artmaktadir. Fakat ayni kisinin geliri 40.000 birimden 41.000
birime c¢iktiginda faydas1 sadece 5 birim artarak 250 birimden 255
birime ¢ikmaktadir. .6

Bernouli grafik yardimiyla bazi kavramlari agiklamaya
caligmistir. Riskten kag¢inmanin daha formal tanimini su  sekilde
yapmistir:
“Bir kisi, belirli (certain) bir parasal gelirin faydasinin, egit miktarda
beklenen bir parasal gelirin belirsiz (uncertain) bir faydasmdan daha
yiksek oldugunu diisiniyorsa bu kisinin riskten ka¢inan bir Kkisi

oldugunu séyleyebiliriz.””?

6 Daniel Bernouli, Exposition of a New Theoty on Measurement of Risk, 1984
S:52
7T paniel Bernouli,A.g.e S:56
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Yani kisi kesin olan faydayi, kesin- olmayan fakat belkide kesin
olan faydadan daha ¢ok bir fayda saglay‘ay‘cak duruma tercih ¢tmektedir.
Tahvil ve faizi, hisse senedi ve dovize tercih etmesi gibi diyebiliriz.
Simdi yukaridaki tanim1 seklin yardimiyla agiklamaya ¢alisalim:

Bir kisinin fayda fonksiyonun iki ydniiniin oldugunu kabul edelim.
Kesin olan duruma 'A1', belirsiz olan duruma ise 'A2' diyelim. At' de
'To' geliri
belirlidir veya diger bir deyigsle kesindir. Ikinci durumda ise A2' de iki
olasilik diger bir deyisle 10.000 veya 40.000 gelir olasiliklar: vardir.
10.000 Birim gelir elde etmenin olasilig: ('P') olsun o zaman sonug
olarak 40.000 birim gelir elde etmenin olasiligt ('1-P') olacaktir.
(Olasiliklar toplami 1 olmalidir.) A2' nin parasal geliri P’
nin degerine dayanir. Sekildeki TS egri parcasi iizerinde yer alir.
10.000 Birim gelir elde etmenin daha yliksek olasiligi, bu noktanin T'
ye daha yakin olmasini saglar. Varsayalimki Az2' nin beklenen parasal
gelirinin olasiligr P' nin TS dogrusu tlizerindeki B noktasinda olsun, o
zaman

BPD(A2)=I0=10000XP + 40000X(1-P)
ve varsayim dolayisiyla

BPD(A1)=10

BPD(A1)=BPD(A2) BPD: Beklenen Parasal Deger
Al ve A2' de beklenen parasal degerler birbirine esittir. Riskten
kag¢inan kisi beklenen parasal degerleri esit olan bu iki durum arasinda
kayitsiz degildir. Daha kesin olan gelir akimini tercih ettigini
sOyleyebiliriz.

A2' nin beklenen faydast, gelir lo iken, gelir ekseninden dikey
uzunluk olarak o&lgiilebilir. Bu durumda A2' nin faydasi TS dogru
pargas1 {izerindeki B noktasina tekabiil etmekte olup fayda Ob

mesafesine egittir.
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Buna karsilik kesin gelir olan Ai' in faydasi fayda fonksiyonu
olan U(I) {izerinde yer alan bir noktahln’ gelir ekseninden olan
yiiksekligidir. Bu uzaklik 'Oa' mesafesine esittirv. o

Sekildende goériildiigii gibi Oa>Ob oldugu ig¢in, kesin olan Io
gelirinin faydasi belirsiz Io gelirinin beklenen faydasindan daha
yiksektir.

Riskten kag¢inan kisi belirsiz gelir olan 40.000 birim gelirin
olasilg: onemli 6lgiide yiikselmedikge kesin geliri tercih edecektir.
Belirsiz bir gelirin olasiligi A2' nin beklenen parasal gelirini TS
dogrusu iizerinde C' den yukariya bir noktaya yerlestirirse, riskten
kaginan kisi o kesin geliri ile sagladigindan daha yiiksek bir fayday:

belirsiz 11 gelirinde saglayacaktir.
(ii) Riske karst nétr olan kisi

Riske karsi ndtr olan kisi, sabit bir gelir faydasina sahiptir. Bu
nedenle belirli bir gelir ile esit parasal gelire sahip belirsiz bir gelir
arasinda kayitsizdir.Simdi bir kiginin gelirin bir fonksiyonu olan fayda

fonksiyonunu inceleyelim.
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SEKIL-4

FAYDA

180
160

d
;
T |
i

o 10000 11000 lo 40000 41000

Riske karsi notr olan kisinin gelirinin marjinal faydasi: sabit oldugu
icin fayda fonksiyonu (U1), diiz bir dogrudur
Bir kisinin geliri 1.000 artis ile 10.000 brimden 11.000 birime
¢iktiginda 20 birim artmis, 40.000 birimden 41.000 birime ¢iktiginda
20 birim artmistir. Bu nedenle riske karsi nétr olan kisinin marjinal
gelir faydas1 sabittir.

Bir baska ifadeyle, riske karsi noétr olma durumunu su sekilde
tanimlayabiliriz:
“Bir kisi, kesin bir parasal gelir ile aynt miktarda beklenen parasal
degere sahip belirsiz bir gelir arasinda kayitsiz ise riske karsi
3n6trdiir”.8

Bu tanimi yukardaki sekil yardimiylada gosterebiliriz. Yine
kisilerin fayda fonksiyonunun iki yo6niiniin oldugunu kabul edelim.
Birincisi A1' de Io geliri bellidir, kesindir. Ikincisinde A2' de ise iki
olasilik diger bir deyisle 10.000 yada 40.000 birim gelir olasiliklari

vardir. Bu gelirlerin olasiliklarina bagli olarak A2' nin beklenen

8 Daniel Bernouli,A.g.e,S:58
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parasal degeri sekilde TS egrisi lizerinde yer alir. 10.000 Birim gelirin
gerceklesme olasilig: arttikga T noktasina, Zl‘O‘.OOO birim o
gelirin gergeklesme olasiligi arttikg¢ada S noktasina yakl‘z.lslrti‘.Az' nin
beklenen parasal degerini gosteren olasiligt TS dogrusu tizerinde yer
alan B noktasinda olsun. Bu durumda her iki haldede beklenen parasal
deger Io' a esit olur.

Dolayisiyla BPD(A1)=BPD(A2) bitiin dogru boyunca. Her iki
durumda riske karsi nétr olan kisiye ayni1 faydayi verdigi ig¢in, ikisi

arasinda kayitsizdir.
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(iii) Riski tercih eden kigsi R,
Bu kisi, gelirin artan marjinal fatdéysiﬁh*%ahiﬁ olan, bir kigidir. Bu
nedenle belirsiz geliri esit beklenen parasalv degeri olan kesin bir

gelire tercih eder. Asagida bu kisinin fayda fonksiyonunu inceleyelim.

SEKIL-5
A
FAYDA
U(l)
230 ,
O 10000 11000 ‘ 40000 41000 >
lo GELIR

Sekildende goriildiigii gibi 10.000 birimden 11.000 birime artarken,
fayda 5 birim, fakat 40.000 birimden 41.000 birime artarken fayda 30
birim artmigtir. Riski tercih eden kisinin gelirinin marjinal faydasi1
artar.

Bir baska bi¢imde riski tercih etme durumunu su sekilde
tanimlayabiliriz.
"Bir kisi, kesin olmayan (belirsiz) bir parasal gelirin beklenen
faydasin1 egit beklenen parasal degeri olan kesin bir gelirin
faydasindan daha yiiksek kabul ediyorsa bu kisi risk arayan ya da riski

tercih eden kigidir."?

9 paniel Bernoule,A.g.e S:60
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Bunu yukaridaki seklin yardlmlyla‘ac-lklamaya calisalim.

Yine kisinin fayda fonksiyonunun iki yonil oldugunu kabul
ediyoruz.

Birincisi A1 (kesin bir Io geliri) ve ikinciside ayni beklenen
parasal degere (lo) sahip olan A2 (kesin olmayan 10.000 ve 40.000
birimlik gelirler.)

Olasiliklar sonucu A2'nin parasal degeri TS dogrusunun iizerine B
noktasidir. Her iki gelirin beklenen parasal degerleri aymi olmakla
beraber riski tercih eden k'isi, ayni beklenen parasal degerlerin kesin
olmayanini kesin olanina tercih edecektir.

Sekilden goriildugi gibi kesin olmayan A2'nin faydasi Ob kadar
iken, kesin olan Al'in faydasi Oa kadardir. Ob>0Oa oldugu i¢in, kesin
olmayan lo gelirinin faydasa, kesin‘ olan lo gelirinin faydasindan
biyiiktiir.

Sonug olarak sekilden su sonucu ¢ikarmamiz miimkiindiir.

"Riski tercih eden kisi, kesin gelirin beklenen faydasi 6nemli
Olgiide yiikselmedikce kesin olmayan geliri tercih edecektir."”

Iktisattaki genel varsayimlardan birisi, varliklarin 6nemli bir
kismini etkileyen kumarda insanlarin riskten kaginmadiklaridir.

Riskten kaginmanin en o6nemli bir davranissal sonucu,
belirsizlikle karsilagsmaktan kag¢inmak ig¢in insanlarin bir bedel
0deyecekleridir.

Riskten kag¢inan bir kisinin bekirsizligi belirlilige (kesin duruma)
cevirmek i¢in Oniinde ¢esgitli yollar vardir.

(I) Sigorta satin alabilir.
(ii) Kendi kendine sigorta (self-insurance)(drn.yangina kars: yangin
dedektérii kurulmasi)
(iii) Bazi1 riskli varliklar:1 almayi diistinen riskten kaginan bir kisi bu

varhiklar igin$ ddemeyi diisiindiigii fiyat1 diigiinebilir.
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Simdi belirsizligi belirlilige ¢evirmenin yollarindan biri olan
sigorta satin almayi, biraz once inceledigimiz ti¢ durumdan "riskten

kaginan kigi" nin grafigi yardimiyla ag¢iklayabiliriz.

Sigorta Satin Alma Karar:

SEKIL-6
A
Fayda
G u(l)
B frr e [
1 : |
,// :
/‘,/ ;
/,/
hf-— "H 1 |
Z 8 f ) . >
O 5000 Ip Ik 25000 Parsal Deger
Sigorta secenegini yukaridaki sekil yardimiyla

inceleyebiliriz.Bu sekil, riskten kag¢inan kisinin fayda fonksiyonudur.
Sigorta satinalma kararini riskten kaginan kiginin fayda fonksiyonu ile
agiklarken spesifik bir 6rnek ile agiklamamiz daha faydah olacaktir.
Vasayalimki bu kisi belirsiz bir durumla, soézgelimi ¢ok ciddi bir
hastalik nedeniyle gelir kazanamama riski ile kars: karsiyadir. Serbest
caligsmaktadir ve saglik sigortasi ile koruma altinda degildir. Hasta
olmazsa yillik geliri 25.000 birimdir. Bu nedenle riskten kagan Kkisi

belirsiz Ix kadar bir gelir yerine ondan daha disiik olan fakat belirli
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olan Ir gelirini tercih edecek ve kendini daha iyi durumda
hissedecektir. ‘

Aksi taktirde kisi ciddi bir hastalik karsisinda 5.000 birim gelir ile
yetinmek zorunda kalacaktir. (Ir-5.000) kadar zarara ugrayacaktir.
Sonug olarak riskten kaginan kigiye sigorta sunu saglamis olacaktir.

"Belirli bir gelirin bir kismindan (prim) vazge¢me karsilifinda

sigorta sirketi belirsiz bir olayin riskini yiiklenir. Riskten kag¢inan kisi
de kesin daha diisiik bir gelirle kendisini belirsiz daha yiiksek bir
gelirle karsilagmaktan daha iyi goriir.”!0
Sekilde de ifade edildigi gibi :“/x>1Ip fakat U(lr)= U(lk)' “dir.
Ve yil i¢inde hasta olmazsa bu geliri kazanmasi1 kesindir. 25.000 Birim
bu kisiye Og kadar bir fayda saglar. Eger kisi hasta olur ¢alisamazsa
geliri 5.000 birime diisecek ve bu kisinin elde edecegi fayda On kadar
olacaktir. Riskten kag¢inan kiginin fonksiyonunda oldugu gibi buradada
iki durum vardir.

Simdi burada kisi, sigorta alip almamay:1 diisiiniirken hasta olma
olasiligin1 hesaplamasi gerekir. Hasta olma halinin beklenen parasal
degerini hesaplayacak ve bunu sigorta primi ile karsilayacaktir.
Riskten kaginan kisinin A2 durumunda beklenen parasal degerini
hesaplayip A1 durumu ile karsilastirdig: gibi.

Hastalik olasiligt GH dogrusu iizerinde K noktas: olsun. Belirsiz
olayin beklenen parasal degeri Ik olup beklenen faydasi Ok kadardir.
Kesin bir geliri temsil eden Ir bu kisiye ayni faydayi yani Ok kadar
fayda vermektedir. “Ip<Ik fakat U(lp)=U(Ik)”

Bu durumda riskten kag¢inan kisi (25.000-Ir) kadar bir miktar:
hastalik riskini tagimak i¢in 6deyebilir ve bunun maliyeti fayda olarak
0i-Oxk kadardir.

10 paniel Bernoule,A.g.e,S:71
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Buraya kadar belirsizlik altinda risk yo6netimini inceledik.
Kisileri; riske katlanan, riskten kagihém‘ ve riski transfer eden olarak
ii¢ gruba ayirdik ve grafikler yardimiyla risk karsisindaki tutufﬁlarlnl
inceledik. Burada bizi ilgilendiren bdliim, riski transfer eden kisilerin
daha dogrusu risk transferini sigorta yoluyla yapan kisilerin
olusturdugu gruptur.Sigorta satin alma kararinin nasil olustugunu
inceledik.

Simdi de,” bir kisinin riske katlanirken veya riskten kaginirken o
kisiyi riski transfer etme yoluyla sigorta se¢imine zorlayan etkenler
nelerdir?”
“Bu gegis noktasini nasil belirleriz.?
“Risk yonetimindeki bu degisimin dolayli etkenleri nelerdir.?”
Gibi sorulara cevap vermeye galigalim.

Bundan 6nce sigorta talebini genel talep teorisi kapsaminda

inceleyip, sigorta talebini etkileyen faktorleri kisaca anlatmigtik.

SEKIL 7-a SEKIL 7-b

h -

‘ Fayda \ Fayda

Gelir Gelir
> —»
Riski tercih eden kisi Riskten kaginan (transfer eden) kigi
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Yukarida grafikler, riski tercih eden ve transfer eden kisilere
aittr.Simdi bu degisimin nasil gerceklestigini inceleyelim. . .

Daha Oncede degindigimiz kisi riski tercih eden kisi ise l;elirli ‘bir
gelirin faydasini daha ¢ok tercih etmektedir.

Burada kigiyi riski transfer etmeye zorlayan noktalardan en 6nemlisi
Gelir faktortudiir. Kisinin geliri artikga, temel olmayan mallara
yonelir. Boylece artan yasam standardini korumak i¢in o kisinin riski
transfer etme yoluyla sigorta yapmasi zorunlulugu dogar.

Hayat sigortasinda, aileler daha fazla koruma esasli hayat
sigortast taleb ederek ailelerin yeni yasam standardini korumak
isteyeceklerdir. Daha yliksek gelir diizeyi tasarruf giiciinii arttiracak ve
buda tasarruf esasli hayat sigortasini arttiracaktir.

Diger 6nemli bir faktor ise kisilik édzellikleridir. Ciinkii bazi
insanlarin varliklar1 arttikga davranislarida degisir. Varlikli bir insan
belirli bir gelir diizeyinde riskten kaginmak yerine risk arayan, riski
tercih eden kisi olabilir. Biiyiik miktardaki varlik kiigiik zararlarin
emilmesine ve karsilanmasina olanak saglamaktadir.

Gelir diizeyi ¢ok yiiksek olan kisinin arabasini sigorta yaptirmayarak
arabasinin basina gelecek zararlar1 tazmin edebilecek kadar geliri
olmas1 onu riski tercih eden kisi yapabilmektedir.

Fakat gelir diizeyi diisiik olan kisi bu riske katlanamamakta ve riski
transfer ederek sigorta yaptirip prim ddemeyi tercih etmektedir.

Diger bir faktor ise sigorta i¢in 6denen primdir.
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SEKIL-8
g U(I1)
i
k
.
O 5000 p Ik 25000  Parasal Deger

Yukarida riski transfer eden kisinin (sigorta yaptiran kisinin)
fayda grafigi goriilmektedir.

Belirsiz olayin beklenen parasal degeri Ik olup bunun beklenen
faydasi1 Ok kadardir. Kesin bir geliri temsil eden Ir bu kisiye Ik kadar
bir fayda saglamaktadir. Bu durumda riskten kaginan kisi
(25.000-Ir) kadar bir miktar:1 riski tagymamak i¢in o6deyebilir. Bu
nedenle riskten kac¢inan kisi belirsiz Ik kadar bir gelir yerine ondan
daha diigiik fakat belirli olan Ir gelirini tercih ederek kendini daha iyi
hissedecektir.

Simdi burada Ir geliri diigiik olursa, yani
“P=(25.000-Ir) “
miktar: biiyliyecektir.Yani bu 6deyecegi prim miktarinin yiiksek olmasi
demektir.

Simdi olay1 tersten ele alirsak yani P miktarinin biiyiik olmas1 demek
“P1=(25.0400-Ir1) “ “ P2=(25.000-Ir2)”



60

Eger P2>Pi ise Ir2 < Ir1 olur. Yani kisinin faydasi azalarak

dolayisiyla azalan faydadan dolay:r kisi prirﬁi ddemek yoluyla sigorta

yaptirmayacaktir.
A Zaten dikkat edilirse, sigorta
yaptiran kisinin fayda e@risi
| o utn) yandaki gibidir. $imdi burada
// primin yiiksek olmas:
/./ dolayisiyla fayda azalacaktir.
Yani egrinin sekli
>
SEKIL-9
A A
i %
A B S D ) B

\

- >
olarak degigip riski tercih eden kisi konumuna gelecektir.

Kumar oynayan kimse riski yaratip ona katlanan kimsedir. Fakat
sigortada ise, kisinin tercihile meydana gelen bir risk olmayan yani
mevcut riski transfer s6z konusudur. Kumar oynayan kimse riske
katlanirken, ayn1 kisiyi sigorta yaptiran etken nedir ?

Daha 6ncede degindigimiz gibi, gelirin fazla olup kiiglik zararlar:
yok edici diigiincesi bunlardan biridir. Ayn1 kisi sigortayida bir nevi
kumar gibi gorebilir. Sigorta sirketti riskin gerceklesmeyecegine,
sigortali ise o riskin gergeklesecegine bahse girer. Sigortali burada

prim o6deyerek, bu prim 6deme riskine katlanir. Diger bir faktor,
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kisilik ozellikleridir. Sigorta hakkinda yeterince bilgi sahibi olmasi
onu sigorta yaptirmaya gotiirir. - » o

Risk altinda tiiketici davraniglarini detayli bir sekilde .inceleyerek
sigorta satin alma kararinin nasil olustugunu inceledik.

Simdide sigortacilifin  mikro  diizeydeki etkilerinden  olan

fiyatlandirmay: inceleyelim.
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2) Fiyatlandirma

Sigortanin fiyatlanmasi kendine has 6zellikleri olan bir konudur.
Hayat sigortasi ile hayat-dig1 sigorta arasinda fiyatlamada temel
farkliliklar s6z konusudur. Hayat sigortasinin fiyatlanmasi 3. Béliimde
Hayat Sigortalari béliimiinde genis olarak anlatilacaktir.

Fiyatlama politikasinin iki yonii vardir. Bunlar birbirinden
ayrilabilir o6zellikler gostermektedir. Bunlardan birisi maliyetleme
digeri fiyatlama. Maliyetine uygun ve fonksiyonel standartlara gore
yapilan hesaplamalara dayanmaktadir. Diger yandan fiyatlama ise
herzaman bir karar alma igermektedir. Islevi sirket amglarina olasi en
iyi yoldan ulagmak i¢in optimal pazar fiyatinin belirlemesidir.

[ktisat teorisi, fiyat tesbitinin pazarin yapisina bagli oldugunu
s6ylemektedir. Bu yapiya goérede fiyatin degisebilecegini one
stirmektedir. Piyasanin yapis1 ise alici ve saticilarin sayisina esittir.
Fiyatlama politikas1 bir pazarlama aracidir.Bu nedenle bir fiyatlama
karari optimal bir pazarlama bilesenine ulasmak i¢in diger pazarlama
araglar: ile miisterek kullanilmalidir.

Birg¢ok iilkede sigortacilar kendi fiyatlama kararlarini kendileri
verirler. Fakat bazi1 ilkelerde ise fiyat Onceden belirlenmis
formiilerden ¢ikarilir. Bazi tilkelerde ve bazi pazarlarda sigortacilar
birbirleriyle pazarlik yaparak bir baska deyisle tarife biirolar1 veya
komiteleri kanaliyla fiyatlar: belirlerler. Bazi lilkelerde ise igbirligi
anti-tekelci yasalar ¢ergevesinde kisitlanmis veya yasaklanmistir.

Bazi1 piyasalarda riskler homojen olmadig: gibi alicilarin pazarlik
giicleri vardir. Ornegin; is aleminde alict olarak ortaya g¢iktig:
piyasalarda o6zellikle biiyiik firmalar giigli bir pazarlik giiciine
sahiptirler. Bu giic arttikga pazar giiciiniin belirledigi optimum fiyattan

o olgiide uzaklasilir.
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Fiyatlama politikasi, yalnizca fiyat diizeyi ile ilgilenmez. Ayni
zamanda prim sistemi, ddeme d(inemler'i., ptim ayiriminin kriterleri ve
derecesi ile ugrasir.Simdi de primin nasil hesaplandigim
Jfiyatlandirma stratejisinin nasil belirlendigini ve fiyat uygulamasini

inceleyelim.
(i)Primin Hesaplanmasi:

Sigorta endiistrisi genel olarak tam rekabetin oldugu bir piyasa
degildir. Bu nedenle de fiyat arz ve talep egrilerinin kesismesi ile
belirlenmez. Fakat bu arz ve talebin etkisi yok demek degildir.
Sigortacilik sektdriinde maliyet-arti fiyatlama fiyatin belirlenmesinde
en yaygin kullanilan yontemdir. Bir s6zlesme icin fiyat belirlenirken
(prim orant belirlenirken) ¢ok sayida faktor dikkate alinir. Bunlarin

baslica sunlardir.

- Risk primi

- Emniyet pay:

- Masraflar

- Muafiyetlerin etkisi

- Enflasyon etkisi

- Yatirim gelirinin etkisi

- Kar payi

--Pazar Giigleri

Risk Primi : Sigorta priminin risk primi kismina net primde
denmektedir. Primin bu kismi sigortacinin hasar 6demeleri nedeniyle
yapacagl 6demeleri karsilamaktadir. Diger bir deyislade risk primi
ortalama hasar Odemesi bekleyisi ile ilgili olayin ortaya ¢ikma
olasiliginin garpimidir. Gergekte risk primi net simdiki deger esasina

gore hesaplanir. Yani risk primi hasar 6demelerinin beklenen degeri,
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olabildigince homojen portfoylerden ¢ikarilan bir istatiksel tahmin
sonucudur. . .

Risk primi hesaplayabilmek i¢in hasar ¢iktig: (yilda polige basina
beklenen hasar sayisi) ile ortalama hasar biyiikligiiniin hesaplanmasi
gerekir. Risk primi bu ikisinin g¢arpilmasiyla bulunur. Bunun igin
kullanilan teknikler, varyans, standart sapma ve olasilik dagilim
teknikleridir.

Risk primini belirlemede bir baska faktorlerden biriside hasar
taleplerinin yo6netim masraflaridir. Bu masraflarin risk primini

hesaplarken hasar 6demelerinin maliyetine dahil edilmelidir.

Emniyet Payr : Sigortacit primi hesaplanirken normal kosullarin
gerceklesmesi olasilig1 ile yetinemez. Is hacminin diismesi, hasar
oranlarinin yiikselmesi ve riskin iyi dagitilmamasi1 gibi nedenlerle
bekleyislerde sapma olabilir. Bu nedenle sigortact prime bir emniyet

payini eklemelidir.

Masraflar : Sigorta primi, sigorta sirketinin masraflarini karsilayacak
bir pay: igermelidir. Hasar ddemeleri bir masraf olmasina karsin risk
priminde dikkate alindiklarin primin bu kisminda yer alan masraflar

sigorta sirketinin diger masraflaridir.

Muafiyetler : (Indirimleri) sigorta primlerinin belirlenmesinde
muafiyetlerin 6nemli bir etkisi vardir. Muafiyetler her sigorta
bransinda kendine has baz1 dzellikler tagir. Muafiyet sigortacinin karsi
karsiya kalacagi hasar odemesi taleplerinin sayisini azaltmakta ve
hasar o6demesi miktarint azaltmaktadir. Bu nedenle sigortacinin
maliyetlerini dogrudan veya dolaylt olarak azaltmaktadir. Bu nedenle
muafiyet orant ve miktarlar: ile prim miktar1 veya orani arasinda ters
yonlii bir ilski vardir. Yani muafiyet miktar1 arttikga prim miktari

azalir.
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Enflasyon :Enflasyon hasar 51k.11g'1ﬂ1- etkilemez. Ancak hasar
6demelerinin miktar: {izerinde etkisi vardir. Yiiksek enflasydn oranina
sahip tilkelerde sigorta priminin enflasyona gore diizeltilmesi gerekir.
Miktar1 parasal olarak belirli sigortalarda sigortacinin 6deyecegi hasar
sigorta meblag: ile sinirlidir.

Enflasyon ¢ok yiiksek orana ulastig1 {ilkelerde bu parasal sinir ¢ok
kisa stirede asinabilir. Ve sigortacinin reel ytukimliligiinii azaltir.
Sigorta primlerinde tahsili pesin olmadigi 6l¢iide zamanin ve
enflasyonun asindirmasina tabidir.

Primlerin zamaninda tahsil edilmemesi sigorta sirketi agisindan
alternatif maliyeti enflasyon ve piyasa faizine bagli olarak ¢ift etki ile
ylikseltecektir. Sigorta sirketi bir yandan primi tahsil edip yatirim
geliri elde etmekten mahrum kalirken enflasyon nedeniyle ileride
tahsil ettigi primin reel degeride diisecektir.

Bu nedenle sigortada karsilikli ilskiler enflasyona gore
dizeltilmeli ve koruma altina alinmalidir. Prim oranmi tesbit edilirken

enflasyonun bozucu etkisi gozoniine alinmalidar.

Yatirim Geliri : Sigortacinin primlerini genelde hasar gergeklesmeden
tahsil ettigi kabul edilmektedir. Hasar gergeklesmeden once primleri
topladigi kabul edilir. Bu topladigi fonlarla amag¢ disi kullanim
dedigimiz ve ilerideki bdliimlerde bahsedecegimiz bu kisimla yatirim
yapip, belirli bir gelir elde eder. Bu faktoriin primin miktarini

disiirtici etkisi vardir.
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Kar Pay: : Kar payinin prim hesaplanmasinda etkisinin olup olmadig:
tartisma konusudur. ' o ‘

Bazi pazarlar emniyet payr ile kar payi arasuidaki 'a;;rlmm cok
belirgin olmadigin1 ve bunun yeterli bir karida igerdigini ileriye
sirmektedir. Ancak sigorta sirketleri ticari isletmelerdir. Ve ortaklari
sirketin yeterli miktar ve oranda kar elde etmesini ve temettii

dagitmasini beklemektedir.

Pazar Giigleri : Pazar giiglerinin kuskusuz primlerin belirlenmesinde
etkisi vardir. Ancak primleri daha rekabet¢i yapmanin yolu, portféyiin
risk yapisini veri alirsak, genel gider pay: ile kar payini azaltmaktan
gecer. Bunun sakincasi sigortacinin mali yapisini  olumsuz
etkilemesidir. Diger yandan sigortact bos iiretim kapasitesini
kullanmak i¢inn ¢ok riskli bir portféy se¢cimine yénelemeyecegi gibi
ucuz policede liretemez.

Sigorta piyasast dengesiz olma egiliminde olan bir piyasadir. Bu
nedenle bir fiyat indirimi otomatik olarak yeni bir dengeye yol agmaz.
Ciinkii o zamana kadar marjinal saticilar piyasadan ayrilmis olur.
Diigiik prim oranlari ile sigorta sirketlerinin esnek kapasiteleri
arasinda gecikmeli ve tesadiifi olarak dagilan bir etki mekanizmasi
vardir. Bir sigortacinin prim diizeylerinin g¢ok diisik oldugunu
ogrenmesi yillar alabilir. Bir sigortact piyasada elimine edildiginde
sigorta arzi miktar:1 zorunlu olarak azalmaz. Diger sigorta sirketleri

toplam talebi bir defada kargilayacak ve kullanacak durumdadirlar.
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Sekildeki talep egrisi A ve B arasindaki kesimde satiglarin fiyata
kargt duyarli olmadigi, goreli olarak elastik olmayan bir talep
gostermektedir. Fiyatlar PA' nin dstiine ¢ikar yada Ps' nin altina
diiserse sigortac: talepte 6nemli bir degisme bekleyebilir. Bu durumda
fiyatlama politikas1 pazarda etkisi zayif bir pazarlama araci haline
gelmektedir. Bunun yerine sigortact miigterilerinin gereksinmelerinde
ve tercihlerinde yogunlasir. Ve fiyat tabanin #stiindeki inelastik arayi
yikseltmek, genisletmek ve istikrarli hale getirmek ig¢in pazarin
seffafligin1 azaltir. A-B arasindaki fiyatlama politikasi1 maksimum
tekelci karina dogru yonelmistir, ama bu fiyatin PA' ya yakin oldugu
anlamina gelmemektedir.

Sigorta pazarinda iyi bilgilenmis miisterilerde vardir. Bunlar
piyasa hakkinda iyi bir bilgiye sahiptirler, baz1 tercihlerini
gelistirirler ve gok da fiyat duyarlidir. Bu nedenle sigortacilar bu tip
miisterilerine diigiik fiyatlar uygularken aynmi anda, diisiik fiyat
duyarliligina sahip miisterilerine de yiiksek prim orani uygularlar.

Oligopolistik yapiya sahip piyasalarda iki tiir alternatif egilim
vardir. Birincisi barig¢1 bir koordina edilmis davranistir. Bu durumda

karteller, tarife biirolari, fiyat liderligi gibi fiyat1 belirleyici



68

anlasmalar vardir. Alternatif olarak her.zaman fiyat indirimi yoluyla
yikici bir rekabet olasiligr vardir. | \ .y

Tek bir oligopolistin aktif bir fiyatlama politikas: biitiiniiyle
etkisiz kalacaktir. Prim oraninin disirtilmesi, rakipler fiyat:
izleyeceginden yeni ilave is getirmez. Prim oraninin yiikseltilmesi de
rakipler izleyecegi i¢cin pazar kaybedilmesine neden olur.

Bir ¢ok sigortact igin pasif bir fiyat politikasi adaptasyon
politikas1 reklam, iirtin dizaynt vd. ile desteklendiginde tavsiye
edilebilir. Ag¢ik bir gekilde belirlenen maliyet avantajlar1 ile riskte

istatiksel olarak tutarl:i farklar prim indirimlerini karsilayabilir.

(ii)Fiyatlandirma Stratejisi

Sigorta poligesi gelistirilirken, fiyatlandirma, birim esasli olarak
yapilmaktadir. Satis uygulamalari, daha ziyade biliyiimeye déniik
olacagina, "pazarlamaya" ve talebi azalan pazar sartlarini andiran bir
bicimde yiritilmektedir.

Ote yandan sigorta primi maliyet esasina goére degil, ihtimal
esasina gore olusturulmaktadir. Bu police miktarina. atil kapasiteye,
maliyete, rekabetin siddetine, tiiketicinin nispi satinalma giiciine hatta
bazan onun sosyo-psikolojik ozelliklerine bagli olmadan olusturulan
bir fiyatlandirmay1 ortaya ¢ikarmaktadir.

Fiyatlandirma serbestisi olmayan sigorta sektdriinde, rekabet,
vade uzatimi, disardan fiyat alma, komisyondan fedakarlik ve police
farklilastirilmasi {izerine kuruludur ki bu bazi yanlishiklari getirir.
Fiyatlandirma serbestisi yaninda, yakin ve benzer 6zellikteki risklerde
sistem fiyatlandirmasinda yarar vardir.

Fiyatlandirma amag¢ ve stratejisi daha ziyade polige gelistirme ve
onay safhasinda mimkiin olabilmektedir. Oysa bugiinkii sartlarda
gelecekteki sartlar birbirinden farklidir. Enflasyonist donemde,

bugiinkii police degeri ile yarinki hasar birbirinden g¢ok farkl
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olabilmektedir. Bunun tabi sonucu i}se, poligenin daha kabuli

safhasinda "eksik sigortay1” birlikte getirﬁlesidir.
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(ii1)Sigorta Fiyat Uygulamasi
Fiyat uygulamasinin iki yo6ni mcvéu,ttur. Bu, brit primin ve
tazminatin hesaplanmasi seklinde ifade edilebilir. T
Sigorta fiyat prim uygulamas: branglar itibariyle farkliliklar
gosterebilmektedir. Bununla beraber, ortak bazi 6zellikler itibarivle
bir degerlendirmeye tutulacak olursa uygulama genel olarak su
sekildedir.
“(Sigorta bedeli) x (% Tarife) = Net Prim
(Net P.)+(Net P. x %Gider Vergisi T.) =Briit Prim”
Sigorta sektdriinde uygulanacak prim oranlarinin belirlenmesi genel
olarak kamu yonetimlerinin diizenlemede ilgi alanina olusturmus
halidir. Burada 6nemli olan. diizenleyici otoriteler birbirleriyle ¢elisen
ama¢ ve c¢ikarlar1 birlestirmek durumundadirlar. Bir fiyattan kiigiik
sigortalilar1 yiiksek ve rekabat dis1 primlerden korumak, diger yandan
sigorta sirketlerinin saglam bir mali biinye ig¢inde rekabet
edebilmelerini saglamaktir.
Hayat dig1 sigorta alaninda ti¢ tirli prim esast vardir. (Hayat
sigortalar: prim esaslaari 3.Bdlimde genis olarak incelenecektiir.)
(a) "Onceden onay yéntemi" : Bu yontemde bir kamu otoritesi yada
meslek 6rgiitii prim oranlari kullanilmadan 6nce bunlar: onaylar.
(b) "Basgvur ve kullan" : Sigorta sirketi yetkili otorite yada meslek
Orgiitiine uygulayacag: primi bildirirse kullanmaya baglar.
(c) "Serbest tarife sistemi” : Burada uygulanacak oran i¢in herhangi
birmerciye bagvurma ve izin alma yikimlildgd yoktur.
Her ii¢ yontemin de amacglar1 veya kriterleri asagidaki gibidir.
-” Yeterlilik
- Mdkul olma

1*

- Haksiz ayirim yapmama

I Muhittin Karabulut,a.g.e,sayfa;45
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3) Girigimcinin Kararlart Uzerindeki Etkisi

Girisimci ic¢in pekgok riskler wvardir. Girigsimci bu riskleri
yonetmek i¢in pekg¢ok yollara bagvurabilir. Riski sigorta yoluyla
transfer yapabilir. Bu transfer edilen risk sigortaci tarafindan
yOnetildigi igin girisimci yapmak istedigi isi daha rahat ve cesaretli
bir sekilde yapabilir. Isini biiyiitmek igin goze alamayacagi riskleri
prim d6deme yoluyla géze alir ve basarili olma oranini arttirir. Daha
Once bahsettigimiz gibi sigorta yaptiran kisi riskleri transfer eden
kigidir. Riske katlanamayan kisiler sigorta olmasayd: riske
katlanamayacak ve bu riski transfer de edemeyeceklerinden yeni
girisimlerde bulunmalar1 miimkiin olmayacakti. Sigorta sirketlerinin
yiiklendikleri riskler oraninda girigimci yeni girisimlerde bulunacaktir.
Hammaddenin bulunmamasi, isin durmasi, nakit sikintisi ¢ekilmesi
gibi risklerde yalmiz kendi olanaklar1 g¢ergevesinde ¢ozim
bulabilecegini bilmesi, bu durumlarin sigorta sirketleri tarafindan
iistlenilmemesi onlari negatif olarak etkilemektedir.

Girisimcinin yapacag: iste sermaye miktar1 ¢ok Onemlidir. Bu
sermaye miktari kredi bulmasini saglar. isini bliylitme imkanin1 saglar.
Fakat en o©nemlisi girisimci bu sermaye miktarinin bir kismini
muhtemel riskler i¢in ayirmak zorundadir. Fakat sigorta sirketleri bu
riskleri iistlenip, az bir prim karsiliginda girisimcinin ayirdig1 sermaye
miktarint atil kalmaktan kurtarir.

"Girisimcinin rizikolar kargilg1 olarak dondurdugu sermaye
miktarini kendi yatirimlarina katma imkani, sigorta kuruluslar:
tarafindan iizerinde 6nemle durulacak oranda saglanamamaktadir." ?

Daha once bahsettildigi gibi sigorta sirketleri girigsimcinin
karsilasacag: risklerin ¢ok az bir kismini1 istlenmektedir. Sigorta

.
L

2 G. Sebnem KARADUMAN, A.g.e,S:41
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sirketlerinin su andaki konumu itibariyle, girisimciye karar verme
asamasinda etki edememektedir. » ' \ )
"Sigortacilik faaliyetlerinin girisimciye sagladig: en l‘)ﬁyﬁk';ararlardan
biriside kredi olanaklart yaratmasidir. Kredi gereksinimi olan
girisimci mal varligin1 sigorta ettirerek menfaatini ipotek olarak
verdigi kredi miiessesine devreder. Bdylece kendisine kredi saglama
olanagi ¢ikar."?

Girisimciler ig¢in bazen gereken teminat mektuplari, eger sigorta
sirketleri bu riskleri yiiklenselerdi, gerekmeyebilirdi. Ihalelere
katilmak i¢in ve ihaleler kazanildiktan sonra verilmesi gereken miktar
teminat mektubu sayesinde saglanir. Bankalarin teminat mektubu
vermesi i¢in bankada hesabimiz olmali yada ipotek ettirecek malimiz
olmahdir. Fakat sigorta sirketleri bu riski yiiklendiklerinde girisimci
daha cesaretli olacak ve yeni girisimlerde bulunacaktir.

Girisim kararit alarak yaratilan risk kisinin .kendi yarattigi risktir.
Fakat daha sonraki riskler tercih sonucu yaratilan risk degil mevcut
risklerdir. Sigorta yaptirilan riskler. iste bunlardir.

Kumar oynayan kisinin sigorta yaptirmasi, girisimcinin sigorta
hizmetinden yararlanmasiyla aynit durumdur diyebiliriz. Riskin daha
dogrusu riskin yoénetilmesinin metodlarindan birisi olan sigortanin
girisimcinin kararlari izerinde bdyle bir etkisi vardir.

Ayrica girisimcinin isletme faaliyetinin kesilmesi halinde sigorta
ortaya ¢ikmaktadir. Buna Kkar sigortasida denilmektedir.

"Mal hasarlarinin yarattigi dolayli zararlar vardlr.‘Bu dolayli zararlar
isletme faaliyetlerinin durmas1 veya yavaslamasi halinde

ortaya ¢ikar. Bu donemde isletme bazi1 giderlerini (sabit giderler)
aynen yapmaya ve bazi ddemelerini siirdirmeye devam ederken bazi
harcamalar1 azalarak yapilmaya devam edilir. Bazi harcamalar ise

(degisken g?i,derler) ya yapilmaz yada Onemini yitirir. Buna karsilik

3 G. Sebnem DUMAN, A.g.e ,5:48
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isletmenin ana faaliyet geliri ya sifirlanir yada ¢ok dnemsiz diizeylere
iner. Bu durumda isletme kar iiretemez hale gelir.\“ 4 .

Girigsimcilerin sirket kurarken ana hedefl.eri\nc.lé.n wb‘iriside kar
amagli olmasidir. Dolayisiyla sirketin kar yapmasini engelleyici riskler
sigorta kapsamina alinir. Ve girisimci bu riskleri transfer ettigi i¢in
daha cesur davranabilir. {

Yeni bir tegebbiis i¢in kisinin riske katlanan kisi olmas1 gerekir.
Fakat bu riske katlanan kisinin daha sonra bazi1 ileride
karsilagabilecegi risklere karsi sigortayr se¢mesi onu riski transfer
eden kisi konumuna getirmektedir. O zaman bu girsimci aslinda riski

tercih eden kisidir.

o
i

4Yalgm KAMAR, Sigortalt Yagam, , Ecem Yayincilik, ISTANBUL,1993,5:32
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B) MAKRO DUZEYDEKI ETKILERI

1) Sosyal Refaha Olan Etkisi

Sosyal refah diizeyi ag¢isindan wulasilmak istenen nokta hig

stiphesiz kisi basina olan gelirin artmasidir. Fakat sosyal refahin tek
gostergesi sadece gelir olamaz; fakat ilk bagta ele alinacak 6lgiitlerden
birisidir. Dolayistyla gelirin artmasini saglayan etkenler ayn: zamanda
refahida etkiler.
"Tasarruflarin yatirtmlari arttirict etkisi. istihdami ve dolayisiyla
kigibagina geliri arttirir. Sigorta tasarruflar1 i¢ ve disg tasarruf
acisindan biiytklik ve yaygin olabilme ozellikleri ile reel gelirin
artmasini ve dolayisiyla refah diizeyinin artmasini etkiler."$

Belirli tasrruflarin neticesi olan yatirimlar, drnegin: isyerleri gibi
yerler. hasara ugradiginda sigorta bu hasarlar1 tazmin eder. Boylece is
yerlerinin kapanmasi engellenmis olur. Bu isyerlerinin iilke
ekonomisine kazandiracagi gelirler kaybedilmemis olur. Isyerlerinin
kapanmasini engelleyerek burada c¢alisan kisilerin issiz kalmasini
Onler.

Toplumu olusturan bireylerin ayri1 ayri, 6liim. yangin, kaza vs.
gibi sigortalarla korunmasi saglanmis olunur. Yeni nesillerin huzurlu
ve giivenli bir ortamda yetismesi saglanir.

Konu ile ilgili 6rnek vermek gerekirse, Amerikan ekonomisi ve
sigorta faaliyetleri hakkinda bilgi veren su satirlar1 gosterebiliriz.
"Amerikan ekonomisinin bliyimesine olan ilginin artmasiyla hayat
sigorta sirketlerinin ekonomik biliyimede oynadiklari rolii bilmek
uygun bir davranis olacaktir. Ekonomik biiylimenin kalbi, Amerikan
halkinin cari gelirlerinin O6nemli bir boliimiinii tasarruf etmek ve
boylece bu tasarruflarin milli out-put’ umuzu genisleten iiretken

yatirimlara akmasini  saglamaktaki goniilli tutumlaridir. Diger

5 Dr.Sebnem Karaduman,a.g.e,Sayfa:49



faktorler meveut olsa bile, Tasarruf-Yatlr}m mekanizmas:1 olmadan,
Amerikan ekonomisi bu derece biiyiik bir gelisme gosteremezdi."®
"Sigorta sosyal refah diizeyinin bir gostergesidir."”

Daha Onceki bolimlerdede bahsettigimiz gibi sigorta mevcut
risklerin transfer edilmesi yoluyla y6netilmesiydi. Dolayisiyla sigorta
bilincine erisen kisiler sigortanin saglamis oldugu faydalarla sosyal
refah derecelerini yiikseltebilirler. Riskin transferi onlara daha giivenli
bir ortamda yasam imkanm verecektir.

Sigorta ile toplanan primlerden olusan Fonlar, yatirima doniisecek
buda tilke ekonomisini dolayisiyla sosyal refah diizeyini etkileyecektir.

Parasini evinde tutmak yerine finansal araglarla lilke ekomomisine
kazandiran kisiler, belirli bir prim 6deyerek sigortann sundugu giiveni
tercih edecek ve evini, kendisini, ailesini korumak i¢in evinde yastik
altinda para bulundurmayacaktir. Bu diisiiniis belirli bir kiiltiiriin
gostergesidir.

Sigorta toplumun sosyal refahi ig¢in gerekli bir miiessesedir
diyebiliriz. Ciinkii insanlar ilk g¢aglardan beri mevcut risklere kars:
korunmak i¢in ¢esitli yollara basvurmuslardir. Insanlarin dini
inan¢larinin  temelinde bu korunma ve dayanisma ig¢giidiisii
yatmaktadir. Ornegin; istenmeyen, koti durumlardan korunmanin
simgelesmis sekli "nazar boncugu" dur diyebiliriz.

Bugiin insanlarin, evlerinin kapilarinda. isyerlerinde bulundurulan
nazar boncuklar1 onlara gdre koruma vazifesini yerine getirmektedir.
Osmanli devrindeki loncalar ve ahi teskilat: da
bu goérevi yerine getiren kuruluglardir

Sonu¢ olarak diyebiliriz ki, insanlarin korunma ig¢giidiisiinden

dogan bu ihtiyag, modern bir sekilde sigorta ile giderilirse, sosyal

6 Hale KAYA&AN. Sigorta Diinyas1 Dergisi, Subat 1993, sayfa: 30
! Muhittin KARABULUT,A.g.e,sayfa: 57
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refaha en faydali olacagi sdylenebilir. Clinkii ne nazar boncugunun
nede buna benzer inanglarin sigorta »giBi insanlara gergeklesen riskler
konusunda 6deme yapamaz. Sigorta bu ag¢ig1 kapatacak ve sosyal refah

igin gerekli olan dayanigsma ve giiveni saglayacaktir.
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2) Ticareti Geligtirici Etkisi

Daha onceki bolimlerde bahsetildigi gibi, sigorta sektori
ekonomiyi olumlu y6énde etkilemektedir. Girisimcilerin rizikolarini
yiklenip, onlarin daha cesaretli davranmalarini saglamakta ve dev
sanayi ve ticari kuruluglarinin olusmasini saglamaktadir."Modern
biiylime teorilerinin 6zti de yatirimin kapasite yaratici etkisidir. Yani
ekonomiler ancak liretim giigleri arttikga biiyiir ve gelisirler. Ekonomik
biiylime ve gelisme geregi uluslararasi ticaretin genisleme zorunda
oldugunu belirtmek istiyoruz. Bu genislemede tagimacilik biiyiik 6nem
kazanmaktadir.mal dolagimini hizlandirir. Ancak, tasima riskleri
girigimciyi drkiitiir. Tasimacilik (nakliye) sigortalart bu riskleri
yiklendiginden girisimci rahatlikla malin1 baska pazarlara tagir."8

Sigortaciligin, ticari gelistirici etkilerinden biriside Thracat Kredi
sigortasidir.

[hracati1 arttirip. tesvik etmek igin basvurulan yollardan biriside
sigortadir. Boylece ticaret yapilmasi diisiiniilmeyen yada g¢ok riskli

olan iilkelere ihracat yapilmaktadir.

-
K

8 Ali Ihsan KARACAN,A. g.e, . sayfa: 193



78

3) Vergi Kaynagt Olusu

Sigorta islemlerinin iilke ekonomisi 'aglsmdatn bit baska onemi,
vergilere biiylik oranda katk: saglamasidir. Sigorta islemleri yil sonu
bilangolarina gore kendilerine diisen vergi miktarini 6derler. Bunun
disindaki ellerindeki tahvil, hisse senedi, gayri mankul gibi yatirim
araclarininda gelir veya bina vergilerini 6derler. Ayrica, her sigorta
poligesi basina prime oranla, gider vergisi, yangin s6ndiirme vergisi,
garanti fonu, Oliime bagli hayat sigortalarinda veraset ve intikal
vergisi gibi vergiler tahakkuk ettirilir. Bu vergiler iilkere gére

farkliliklar gosterir.”

s
<

9Sebnem KARADUMAN, A.g.e ,S: 37
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4) Fon Yaratma Etkisi ‘

Sigorta faaliyetleri zaman iginde ' bir takim degisikliklere
ugramigstir.Asil islevi risk y6netimi iken. ekonomi iginde yer edinmis,
biiyiime ve gelismeye katkida bulunur olmustur. Sigortaciligin
ekonomik iglevi, sigortacilifin O6nem kazanmasina paralel olarak
artmaktadir. Sigorta kesimi Finansal kesim iginde 6nemli bir yere
sahip olmaktadir.

"Onemli bir tasarruf kaynagi olan sigortanin en onemli ekonomik
islevi olan Fon yaratmaktir."10

Sigortanin tanimini daha 6nce yaparken sigortali a¢isindan tanimini
yaptik, sigortaci tarafindan bakisin tanimint ise Ekonomik islevi ile
ilgilidir.

"Sigorta iki bakis acisi ile tanimlanabilir. Birincisi; sigorta bir
sigortact  tarafindan olasi1  finansal kayiplara karsi koruma
saglanmasidir. Ikincisi; sigorta iki veya daha fazla kisilerin yada
f2irmalarin birlestirilen riskleri dolayisiyla

sigortalilarin, sigortacilara simdi veya gelecekte odemeye s0z
verdikleri primlerin ortak bir fonda toplanmasi ig¢in bir aragtir.
Sigortalinin bakis ac¢isindan sigorta bir transfer aracidir. Sigortacinin
bakis agisindan sigorta bir alikoyma ve birlestirme, yani bir finansal
birikim aracidir."!

"Sigorta girketleri tipki bankalar gibi mali aracihik islevi
gdormektedirler. Yani bir varligt diger bir varliga gevirerek topluma
sunmaktadirlar. Sigorta kurumlar1 poligeler i¢in 6denmis primleri
toplayip, bu toplanan primlerle yaratilan fonlari, tahvil, bono, hisse

senedi, kredi gibi mali varliklar ile gayri menkullere yatirilar. Ve bu

10 Sebnem KARADUMAN, A.g.e sayfa: 47

11 ya5ar KARAYALCIN, Risk-Sigorta-Risk Yonetimi, ANKARA,1984
sayfa: 126
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varliklardan elde ettikleri gelirleri de poligeler nedeniyle dogan
risklerden yapilan hasar 6demesi tale‘plér-inde kul}lamrlar».,cGergekte
sigorta girketleri bu varliklar1 hizmetler seti sagiay;ﬁ‘ sigorta
poligelerine doniigtiiriirler."12

Béylece sigorta sgirketleri, sigortalilardan aldiklari1 primler,
kurulus sermayesi ve ve daha sonraki bolimde bahsedecegimiz amag
dist kullanimdan elde edilen gelirlerle bir fon yaratirlar. Fon yaratma
islevinde, sigorta sirketi ile hissedarlar, sigortalilar, devlet, reasurans
sirketleri ve diger sirketler arasinda fon akimlar1 vardir. Bu agidan

sigorta sirketleri mali kurum 6zelligi tasimaktadir.

Bir sigorta sirketinin Fon akimlarina dayanan genel modeli

Reastirsrler| Komisyonvehasardar .,
| | Sigortalilar |
i y ‘0\5‘- // P4
N | e
TN v a KN

—> [ SIGORTA SIRKET! |

| /W@& ! g )éo)a;\\ IIE

8

-~ Diger Sirketler | ¥ éq %.'/o,. [Pay Sahipleri | | g
o | & log
i ﬁ ; % 'E’<

‘ v f
E Araglar 71 vg

Fai

aiz - ____Devlet |

Model!3 incelendiginde bir sigorta sirketinin nasil fon topladigi ve

bunlari nasil kullandig: goérilmektedir.

12 Ali Ihsan KARACAN, A.g.e sayfa: 116
13 Ali Ihsan KARACAN, A.g.e ,.S:117
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Sigorta kesiminin fon yaratma isleyi, dar olarak tanimlandiginda,
hisse senedi ve tahvil alimina - tahsis edilen tutarlar olarak
yorumlanabilir (amag¢dis1 kullanim). Fon yaratma islevi en genis
anlamda, yani tasarruflara katki olarak tanimlandiginda, primler

kurumsal tasarruf

niteliginde sayilmaktadir. Ekonomide bir meblagin gergek anlamda fon
olabilmesi ig¢in tasarruflardan degil, tiiketimlerden ayrilmasi ve bu
fonun yatirimcilara kanalize edilmesi gerekir. Fonlar bir plasman
degil, yatirim niteliginde olmalidir. Ozellikle az gelismis iilkelerde,
sigorta kesiminin yarattig:1 fonlarin niteligi bu ag¢idan tartisilabilir.
Ancak yine bu az geligsmekte olan tilkelerde ekonomiye bir kaynagin ne
sekilde girdigi (yani bir fonun tiketimlerdenmi, tasarruflardanmi
ayrildigi) fazla 6nemli degildir.
Onemli olan ekonomiye kullanilabilir bir kaynagin girmesidir.
Gelismekte olan iilkelerin kalkinmasinin biiyiik tutarlarda yatirimlar:
gerektirdigi bilinen bir gergektir. Bu iilkelerin c1liz serbest tasarruflari
gerekli yatirimlari karsilayabilecek seviyeden ¢ok uzaktir. Kalkinma
¢abalarinin bagsariya ulasabilmesi i¢in diger tedbirler yaninda
herseyden 6nce ulusal tasarruf diizeyinin yiikseltilmesi gerekir.14
Gelismekte olan ekonomilerde, sermaye birikimine duyulan gerek
ve zorunluluk gelismis iilkelere oranla daha fazla kendini
hissettirmektedir. Sigorta faaliyetleri ¢esitli halk kitlelerine ve
uluslararasina yayilabilme &6zelligine sahip olduklarindan gerek iilke
ici gerek ilke dis1 fert ve kuruluglara ait gelirlerin bir kismini
rezervleri arasinda toplamak olanagina sahiptirler. Bu birikimler

bir¢ok tlilkede mucizeler yaratacak boyutlara ulagmis insaat, tarim,

14E. ALKiN,?;'Sigor;q Kesiminin Fon Yaratma Giicii"; Tiirkiye' de Sigorta

Kesiminin Ekonomik Giicii ve Gelismesi semineri,lAV yayinlari,,Istanbul, 1983



sanayi ve hatta savunma sektdrlerinin kalkinmasinda yararlanilan
fonlar i¢inde uzun yillar birinci s1ray'1A almigtir. 15 |

Sigorta isletmeleri de diger tiim isletmeler gibi faaliyétlerini
stirdirmek i¢in finansman kaynaklarina ihtiyact vardir. Ozel
sigortalarin ve sosyal sigortalarin finansman kaynaklari birbirinden
farklilik gosterir. Sigortaciliin fon yaratma islevini incelerken

bunlar: ayr: ayr1 incelemekte yarar vardir.

15D¢. G. Sebnem KARADUMAN, A.g.e, sayfa: 57
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(a)-Sosyal Sigortalarin Fon Yaratma Islevi

Sosyal sigortalar, sosyal yardlmlva‘r.v'e sosyal hizmetler sosyal
giivenligin unsurlaridir. Sosyal sigortalar ve sosyalAyz‘lrdlm‘lizir' birlikte
sosyal giivenlik sistemini olusturur.

Sosyal sigortalarda sigortadan yararlananlarin beli bir oranda

prim Odemeleri zorunlu iken, sosyal yardimlar tamamen devlet
biitgesinden yapilir.
"Sosyal yardimlar devlet biitgesinden ve kamu kaynaklarindan
yapildig1 i¢in ilgililerin parasal katkisi1 sézkonusu degildir. Sosyal
hizmetlerde esas itibariyle devlet biit¢esinden karsilanmakla beraber
gonillti o6zel kuruluslarda katilirlar. Sosyal sigortalar ise esas
itibariyle ¢alisan ve galistirilan prim 6deme gseklindeki katilimlariyla
finanse edilir. Devletinde buna katilmasi1 kuraldir. Sosyal sigortalarin
finansman primleri ve devlet katkilar1 olmak iizere baslica iki kaynag:
vardir. Sigorta gelirleri bu kaynaklarin yalniz birinden yada her
ikisinden saglanabilir. Kisinin sosyal glivenliginin saglanmasindan
toplumu sorumlu gorenler, sosyal gilivenlik giderlerinin tiimiiyle
devletge karsilanmasi gerektigi gorisiindedirler. Buna kars: kisiyi
kendi sosyal gilivenligini saglamaktan sorumlu tutanlar, devletin sosyal
giivenlik giderlerine katilmasinin dogru olmayacag:i kanisindadirlar.
Uygulamada genellikle her iki kaynaktan yararlanilmakta. Ve karma
bir yol izlenmektedir.!6 ‘

Sosyal sigortalarin parasal kaynaklari, primler ve devlet
katkilaridir. Fakat bu iki fon kaynagi iilkeden iilkeye degisim
gostermektedir. Onem siralarinda degisim olmaktadir (Bugiin de birgok
iilkede, sosyal sigortalarin parasal kaynagini, primler ve devlet
yardimlart olusturmaktadir. Ancak baslangigta primlerde sigortali payi
agir basarken; zamnanla sigortali ve igverenlerin payr esit duruma

gegmisgtir. Bugilin ise isverenlerin yiiklendikleri primlerin payi,

165, DILIK, Tiirkiye' de Sosyal Sigortalar, , ANKARA, 1972,sayfa: 23
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sigortalilara kiyasla daha yiiksektir. Ote yandan devlet yardimlarindan
benzer bir gelisme goéze ¢arpmaktadir. Gerc;ekten, baslangigta sosyal
sigortalarin finansmaninida devletin katilma payi1 6nemsizdir, fakat
zamanla devletin payu,bircok iilkede artmistir. Ornegin; Avrupa
Sosyal Sigorta

sistemlerinde devletin katkis1 1958 yilina kadar hep artmis; bu yildan
sonra sabitlesme egilimi gdstermistir denilebilir.!”

Gorildigt gibi, genel olarak diinyada sosyal sigortalarin
finansman: tg¢lit kaynaga yani is¢i, isveren primleri, devlet katkisina
dayanmaktadir.

Tiirkiye'deki durum son bdélimde daha detayli bir sekilde
incelenecektir.

Sosyal sigortalarda primler zorunludur. Primlerin ticret yiiksekligine
gore belirlenmesi yaygindir. Sosyal sigortalarda yaratilan fonda ig¢inin
katilmas1 kisisel tasarruf sebebine dayanabilir.: [sverenin katilma
nedeni ise, isglict verimliliginni arttirmaktadir.

Devlet, sosyal sigortalari ilk yillarinda tamamen finanse edebilir.
Ileriki donemlerde agiklar: da kapatabilir.

Sosyal sigorta kurumlarinin kaynaklariyla giderleri arasinda optimal
bir denge kurmak gerekir. Bu dengenin kurulmasinda belli basli iki
finansman yonteminden yararlantlir.

(i) Kapitalizasyon (sermaye biriktirme) y6ntemi

Bu yontemin 6zii; olabilecek risklerin gelecekte doguracag: ddemeleri
karsilayabilmek ig¢in bir fon olusturulmasidir. Béylelikle, sigortalilar
ve igverenlerden alinacak pirimler, cari yil giderlerini karsiladiktan
sonra, ayrica bir fon birikimi saglayacaktir. Sigortali i¢in 6denen
primler ve onlarin isletilmesinden dogan gelirler bir sermaye birikimi
saglar. Bu sermaye., sigortali emekliye ayrildiginda kendisine irat

olarak &denir. Yalniz, bu yéntem artik uygulanmamaktadir.

17 A. CUBUK, Sosyal Giivenlik ve Kavramlari,, ANKARA,1982, sayfa: 39
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Kapitalizasyon yontemi, genis bir fon birikimine neden olmakta
ve bu fonlarin isletilmasini gerekli kllméktadlr. Ya‘lln\lz bu yaratilan
fonlar etkin bir sekilde kullanilmazsa enflasyon d‘finemlher“i;de erir.
Boéylelikle prim oranlar1 artik yetersiz kalmaya baglar. Dolayisiyla
gelecek kusaklara agir yiiklerin yiiklenmesine neden olur. Bu enflasyon
tehlikesinide beraberinde getirir ve ulusal ekonomiminin finansal
dengesi sarsilabilir.!®
Bu yonteme gelismis iilkelerden daha ziyade gelismekte olan iilkeler
ihtiya¢ duymaktadirlar.

Ciinkii bu tilkeler i¢in bu fonlar 6nemli bir kaynak olusturmaktadir.

(ii) Dagitim (yil1 yilina finansman) yéntemi

Bu sistemde belli bir yilin veya bir yildan kisa bir dénemimn prim
gelirleri, gene o yilin sigorta yardim ve harcamalarinda
kullanilmaktadir. Bu yontemde gelirler ile giderler arasinda denge
kurulmas: 6nemlidir. Bu ydntemin iyi islemesi i¢in prim Odeyenlerle
yardim gdrenlerin sayist arasinda iyi bir denge kurulmasina baghdir.
Burada kapitalizasyon yonteminde oldugu gibi bir fon birikimi

s6zkonusu degildir.

18 A.Cubuk,A.g.e,Sayfa:40
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(b)Ozel Sigortalarin Fon Yaratma Islevi

Aralarinda belirli ayirimlar olmasina ragmen,. 6'z.elm.-‘“ve sosyal
sigortalarin temel islevi (yani riziko dagitimi) aymi olmasi benzer
uygulamalarda bulunmalarina neden olmaktadir. Ozel ve sosyal sigorta
isletmeleri, fonlarin isletilmesinde ayni ilkeleri goézetirler. Ve aym
finansman yontemlerinden faydalanirlar. Ancak finansman kaynaklari
birbirinden farklidir. Sosyal sigortalarin fon yaratma kaynaklari
primler ve devlet katkilarina dayanirken, &zel sigorta sirketlerinde,
yalnizca miisterilerden alinan primlerdir.

Giivence islevi, diizenlenen poligelerle yiirirliige girer. Sigorta
poligcesi karsiligr alinan primler, sigorta sirketlerinin iiretimlerini
olustururlar.

“Sigorta sirketleri, teknik faaliyetleri sonucu teknik kar/zarar elde
ederler. Sagladiklar1 primleri isletirler ve mali karlar saglarlar. Bu
yatirim gelirleri ¢ogu kez teknik islemler sonucu elde edilen
gelirlerden daha fazladir. Ayrica, sigorta sirketlerinde 6z ve dis
kaynak sermaye unsurlarinmin varligi, o6zellikle hayat sigortalarinda,
hayat priminin bir parcasi olan tasarruf primi tutarlari, sigortaciya
genis yatirim imkanlar: saglamaktadir.”"

Sigorta sektdriinde yabanci kaynak kullanma aliskanlig: yoktur.
Istisnai durumlar hari¢ orta ve uzun vadeli banka kredileri
kullanmazlar. Ayrica sigorta islemlerinden dogan sermaye ihtiyacinin
hi¢bir zaman kredi yoluyla saglanmamasi1 gerekmektedir.

Sosyal sigortalarda oldugu gibi dagitim ve kapitalizasyon
yontemlerinden yararlanilir. Sermaye birikim islemi az olan dagitim
sigortalar1 kaza, hastalik, tasima ve yangin gibi kisa siireli sigorta
kollarina, birikim sigortalar: ise, ihtiyarhik, emeklilik, sakatlik ve

hayat sigorta kollarina uygulanir.

19 8ait DILIK, Turkiye' de Sosyal Sigortalar,, ANKARA, 1972,sayfa:126
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“Birikim sigortalarinda riziko primlerindep. olusan sermaye birikimi
fazla degildir. Asil sermaye biriki:mi‘-"tsf§ar;u‘f primletinden .olusur.
Burada sermaye birikimi iki tiirlii olmaktadir.” .20

- Uzun siireli sigorta ilgkisinin ilk yillarinda alinan primle, yapilan
sigorta 6demeleri arasindaa fark olmakta ve bdoylece sigorta igletmesi
icinde bir fon olugymaktadir

- Ikinci tiirde; sigorta ilgkisinin kapsami geregi, sigortali bir miktar
para tasarruf ederek bunu belli araliklarla 6demeyi taahhiit eder.
Karma hayat sigortalart1 ile Avrupa'da &zellikle, Amerika'da
milyonlarca liralunk muazzam fonlar kurabilen sigorta sirketleri
mevcuttur

Simdi lilkeler itibariyle iiretilen prim hacimlerini inceleyelim.

20 . Muhittin KARABULUT,A.g.e, sayfa: 37



Ulkeler Itibariyle Prim Uretimi (milyon $,%) 1990

Sira Ulke

Kuzey Amerika

TABLO-1
% Topl. Hayat
Payr prim dist dal

1. ABD 482.108
7. Kanada 31.829
KuzeyAmerika Toplami 513.937
Toplulugu

2. Japonya 278.273
AT Ulkeleri

3. ingiltere 101.716
4. Almanya 92.451
5. Fransa 74.3117
8. italya 30.233
10. Hollanda 24.101
13. [spanya 16.801
17. Belgika 8.674
20. Danimarka 6.266
23. Irlanda 4.313
29. Portekiz 2.173
35. Yunanistan 1.045
49. Liksemburg 0.449
AT TOPLAMI 362.529
Diger Bati Avrupa Ulkeleri

12. Isvigre 19.637
14. isveg 11.351
16. Finlandiya 9.439
18. Avusturya 8.291
21. Norveg 5.468

35.6 276.352
2.3 15.823
37.9 2920175

20.5 74.994

36.071
56.867
35.236
22.558
11.627
12.114
6.163
3.665
1.747
1.655
N 0.608
.0 0.299
26.7 188.610

hh O
h L W

o O o o O O

1.4 8.666
0.8 5.450
0.7 3.063
0.6 5.708
0.4 3.349

%

Pay:

42.6
2.4
45.0

11.6

N UL oo W

W W N O W w o B o O

S o o o O

29.

1.3
0.8
0.5
0.9
0.5

Hayat
dali

205.576
16.006
221.762

203.279

65.645
35.584
39.081
7.665
12.474
4.687
2.511
2.601
2.566
0.518
0.437
0.150
173.919

10.971
5.901
6.376
2.583
2.119

%
Pay:

29.1
2.3
31.4

28.7

9.3
5.0
55

1.1
{.8
0.7
0.4
0.4
0.4
0.1
0.1
0.0

24.6

1.6
0.8
0.9
0.4
0.3
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Sigorta Dunyas: Dergisi, Agustos 1992, sayfa: 3
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5) Fon Kullanma

Sigorta sirketlerinin tretim bi¢imi farklidir. Sigortacilik bir
hammaddeyi islemek ve yeniden bi¢gim vermekle ugragsmadigindan
sigortaciligin kullandigr fiziki bir hammadde yoktur. Sigortaciligin
geliri de satig hasilat1 yerine sigortaciliga 6zgil sigorta primi geliri ile

yatirimlardan saglanan gelirlerden olugmaktadir.

a)Amaclarina Gore Kullanim
Sigortacilikta toplam yaratilan fonlarin bir béliimii amaglarina

gore kullanilir. Bunlar sigortacilikta belli bagli su alanlara sarfedilir:

- Yonetim masraflar:

- Hasar 6demeleri

- Komisyonlar

- Yeterli rezervleri finanse etmenin maliyeti
Yonetim masraflar1 tipik olarak hayat-dig1 dalda briit prim gelirinin
%12'si %20's1 arasinda degisir. Yonetim masraflari hem isi elde etmek
icin yapilan masraflar1 hemde isi y6netmek ve hasar Sdemelerini
yapmak i¢in katlanilan masraflarit kapsar. Yonetim masraflari
kaleminde personel licretleri, gayri menkul kiralar1 ile is yerlerinin
bakimi ,1sitma vb. giderleri yer almaktadir. Hasar 6demeleri sigorta
isletmelerinin en O6nemli masraf kalemidir. Hayat-dis1 dalda hasar
0demeleri genel bir egilim olarak briit prim gelirinin %65-80
arastndadir.

Komisyonlar ise 0Ozellikle sigorta sirketlerinin risklerini
paylagsmak amaciyla reasurans sirketlerine 6dedikleri meblaglardan
olusmaktadir. Hayat-dig1 dalda bu genel bir egilim olarak briit prim

gelirinin %15'i ile %20'si arasinda degismektedir.
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Sigorta sirketlerinin bilang:olarmda 6nemli bir yer tutan
unsurlardan birisi rezervler ve kar$111k'1ar1d1r. Bu karsiliklar:. finanse
etmenin bir alternatif maliyeti vardir.

Ayrica sigorta girketlerinde fonlarin kullanildig: degisken maliyetler
vardir.Bu maliyetlerden en &nemlileri sunlardir.

- Komisyon 6demeleri

- Hasar 6demeleri

- Baz1 ydnetim masraflar: 2!

Bir sigorta girketinin en 6nemli gelir ve gider kaynaklarini asagidaki

gibi tablo haline getirerebiliriz.

21 Ali lhsan KARACAN, A.g.e, sayfa: 116-117



TABLO-2

Primin
Yiizdesi
100 Kar

Genel

Giderler
Wl Y atirim

Geliri
Komisyonlar
60
N

40

Hasar

20

Gelirler Maliyetler
Hayat Dal1

TABLO 3

Yatirim

licleri Kar
Genel
Gider

Komisyon

Hasar
Gelirler Ma?li_ye-tg
Hayat—d1§1

Kaynak: Sigorta Murakabe Kurulu, 1992 faaliyet

raporlarindan yararlanarak hazirlanmistir,

91
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b) Amag¢ Disi Kullanim

Yaratilan fonlar ekonomide  kullanildiginda o iilkenin
ekonomisine biiyiik olg¢lide katkida bulunmaktadir. Bu fonlarin
kullaniligin1 sosyal sigortalar ve O6zel sigortalar olarak ayr1 ayri
incelemek daha yararli olacaktir. Sosyal sigortalarda birikmis
sermayenin asil amaci, sosyal sigortalilarin simdiki veya gelecekteki
yiktimliliklerini ve giderlerini karsilamaya yoneliktir. Yani
amaglarina gére kullanim vardir.

Sosyal sigortalarda, kanunlarla ayriimas: zorunlu kilinan birtakim
kargiliklarin varligi da yatirim tutarlarint genisletmektedir. Fonlarin
isletmesi zor ve karisik bir istir. Fonlarin isletilmesinde, giivenilirlik,
verimlilik ve likidite ilkelerine uyulmasi gerekir.

"Sosyal sigorta fonlarinin yatirim yeri ve kosullari giiven wverici
olmalidir. Ayrica giiven verici bir yatirim ig¢inde alinabilecek en
yiksek gelir saglanmalidir. Bu nedenle sosyal sigorta fonlari,
spekiilatif olanlara yatirilamaz. Ayrica fonlar ihtiyag duyuldugu anda
sisteme geri donebilmelidir. Sosyal sigorta fonlarinin yatiriminda
giivenilirlik, verimlilik ve likidite ilkeleri arasinda optimal dengenin
saglanmasi gerekir. Sosyal sigorta fonlarinin igletilmesinde gézetilen
ilkeler, bir yerde yatirtm sahalarininda go6stergesidir. Bu yatirim
saha8lar1 devlet yada devlet kuruluslaridir. Birgok iilkede, sosyal
givenlik fonlar1 dogrudan dogruya devlete yada devletin kurdugu
bankalara yatirilmaktadir. Bu durumda yatirim arag¢lar1 devlet
tahvilleri, devlet bankalarinin ¢ikardiklari hisse senetleri ve devlet
bankalarinda mevduattir."22

"Bir¢ok iilkede sosyal sigorta fonlar1 sinai girisimlere yatirilir.

Yatirimlar, devlet ve 6zel sektdriin yart yariya sermaye koydugu karma
. 7

22 Sait DILIK,Tiirkiye' de Sosyal Sigortalar, 1972, ANKARA,
sayfa: 49-50
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sirketlerede yoneltilir. Uygulamada, yillik sosyal giivenlik fazlalar
genel olarak hiikimetlerce, muntazam cari harcamalar1 karsilamada
kullanilir. Yani fonlar, devlete ihra¢ ettigi tahviller ve bonolar
karsislig: ikraz edilir."23

Ozel sigorta sirketleri devlet ve devlet tahvillerine, yani 6zel
veya Ozel kuruluslara, ingaat ve hizmet sektorlerine, istirak ve
yatirimlar yapmaktadirlar. Yatirimlarda gozetilen ilkeler sosyal
sigortalarda oldugu gibi likidite, giivenirlik ve verimliliktir.

Ozel sigorta sirketlerinin yatirimlarini  etkileyen reasurans
sirketlerininde Onemi buyliktiir. Sigorta sirketleri tasiyamayacaklari
riskleri baska bir sigorta sirketine devrederler. Béylece ellerinde
bulundurduklar1 fonlart daha rahat kullanabilirler ve is hacimlerini
arttirirlar.

Ozel sigortalar, kisinin birgok nedenlerle gelirinden kendi kendine
tasarrufa ayiramadigi béliimleri belli araliklarla ve diizenli bir gekilde
birikmesini saglar. Sigorta ettiren tarafindan 6denen prim tutarlari
tasarruf sayilir. Ciinkii sigorta sirketlerinin elde ettikleri primlerin bir
kismi ikraz yada hisse senedi, tahvil, gayri menkul satin alma yolu ile
yatirimlara kaynak olur.

"Mal sigortalarinda primler pesin olarak 6denmekte ve kanunlar,
primler kazanilincaya kadar bunlardan belirli oranlarda ve gelecek
hasarlar1 karsilamak {izere bir fon asilmasini Sngdérmektedir. Hayat
sigortalarinda ise, egit prim sistemi ile sigortali, teminatin ilk
yillarinda rizikoyu asan bir prim 6demektedir."4

Gorildugiu gibt mal ve hayat sigortalarinda biiyiik miktarda fon
yaratilmaktadir. Cogu iilkelerde bu fonlar iilke ekonomisinin en biiyiik

tasarruf kalemlerini olusturmaktadir. Bu fonlar, tahvil, hisse senedi,

L ki
4. CUBUK, Sosyal Giivenlik ve Kavramlary, ,ANKARA,1988, sayfa: 29
214G. Sebnem KARADUMAN, A.g.e,., sayfa: 47
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ipotek karsiligy ikraz ve gayri menkul alimi gibi yatirimlara
aktarilarak bekletilmektedir. )

Ozetle; sigorta faaliyetleri genis halk kitlelerine yayilabilme
6zelligine sahiptirler. Boylece iilke i¢ndeki ve disindaki fertlerin
gelirlerinin bir kism1 bu fonlar iginde yer alabilmektedir. Bu toplanan
fonlar yatirim alanlarina aktarildiginda, milli geliri arttirirlar. Boéylece
geliri artan kimseler, daha fazla tasarruf yapabilirler. Sigorta
faaliyetlerinden dogan fonlarin “tasarruf-yatirim-milli gelir-tasarruf®
iizerine etkileri vardir.

Cesitli tilkelerdeki sigorta tasarruf buyiikliklerini inceleyelim?2s

TABLO-4
Sigorta Tasrruflarinin Sigorta Tasarruflarint Hane
ToplamTasarruflardaki Pay: Halk: Tasarruflarindaki Payi
ULKELER 1980 1984 1988 1980 1984 1988
ABD 14.1 20.5 44.9 25.6 31.4 44.1
ingiltere 22.2 39.3 46.2 68.3 81.4 37.8
isveg 7.0 11.4 15.0 30.9 31.6 19.8

Goriildiigii gibi hemen hemen tiim tiilkelerde sigorta tasarruflaarinin
pay1 iilkenin ekonomisine paralel olarak artis gostermisgtir.

Sigorta islemlerinin dig 6demeler dengesinde etkileri vardir. Basarils
uluslararast  sigorta ve reasurans islemleri, iilkeye doviz

kazan‘dlracaktlr. Boylece dis 6demeler igin nakit yaratacaktir.

¥

25 Muhittin KARABULUT,A.g.e, sayfa: 37




95

Ozellikle Tiirkiye ve benzeri gibi gellsmekte olan tilkeler i¢in sigorta
toplanan fonlarin kullanim1 ¢gok 6nem kazanmaktadlr »

Sigortada toplanan fonlarin etkin bir sekilde kullammlyla ilkenin
genel buyumesmde onemli bir paya sahiptir. Fakat daha once
belirttigimiz gibi toplanan fonlar kullanilirken likidite, karlilik ve
emniyet prensiplerine gore isletilmelidir. Tlrkiye gibi gelismekte olan
iilkeler genellikle bu fonlari1 igletirken emniyet prensibini en &nde
tuttuklarindan ve hukuksal yonden bloke zorunlulugundan dolay:1 fazla
etkin ve verimli bir sekilde kullanamaktalar.

Bu konuyla ilgili, Fransa' y1 ilgilendiren bir béliimde
"Fransa bagbakani Burre, Paris' deki 16.Uluslararasi Sigorta
seminerine hitap ederken, bu saglam piyasadan duyduu memnuniyeti
aqikca ifade etti. Sigorta sektdriiniin ekonomiye etkin bir sekilde fon
kullanimiyla biiylik katkilari oldugunu sdyledi. Silgorta sektdriiniin
enflasyona wugramig petrol fiyatlarina o6nemli Olgiide katkida
bulunacagini ifade etti."26
"Ozel sirketleri genel olarak, yonetim yoniiyle muhafazakar
kurluglardir. Bu nedenle kendi i¢ pazarlarinin Otesine glgliikle
bakarlar ve yonelirler. Global 6lgekte endiistrinin kendi gelenekleri
vardir. Mali piyasalar ile d6viz piyasalarindaki dalgalanmalar gerekse
bazi gelismis tlilkelerdeki gayri menkul piyasalarinin kotilesmesi
sigorta sektoriinin bilango ve kar-zarar hesaplarini son yillarda
olumsuz etkilemigtir."?7

Sigorta sektorii fon kullanirken kendini ¢ok fazla riske sokmak
istemez, 6zellikle son senelerdeki artan biiyiik hasar 6demeleri sigorta
sirketlerini daha muhafazakar kilmistir.

Genelde, iilkeden iilkeye degisen yasal diizenlemeler sigorta

sektdriintin fon kullanimini biiyiik 6lgiide etkilemektedir. Ayrica

¥

26 Sigorta Diinyast De/r.gmi:si.’ Ekim 1991, sayfa: 17
27 Ali ihsan KARACAN, A.g.e,. sayfa: 126-127
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teknolojik geligsmeler sigorta sektdriiniin diger mali kurumlarla olan
rekabetinin arttirmistir. Ozellikle hayaf sigortasinin tasarruf. 6zelligi
tagimas1 sirketleri ile bankalar arasindaki rekabeti yogunlastirmistir.
Ayni zamanda birgok lilkede sigortacilik ile bankacilik daha yakin
iligki igine girmekteler ve arasindaki duvarlar kalkmaktadir. Bdylece
sigorta girketleri topladig1 fonlar:1 bankalar gibi mali kurum ayricaligi
ile rahat¢a kullanabilmektedir.

ABD' de hayat sigortasi sifketlerinin mali varhiklarim

inceleyerek, nasil fon kullandiklarini daha iyi anlayabiliriz. 28

TABLO-5

1964 1974 1984 1990
Finansal Varliklar (milyar §) 144.9 255.0 692.9 1.385.5
Nakit ve Nakit Benzerleri 1.0 0.8 1.7 1.3
Hisse Senetleri 5.5. 8.5 9.1 9.4
Kamu Borglanma Senetleri 6.6 3.2 12.6 14.2
Sirketler ve Yabanc1 40.2 37.8 35.0 41.8
Borglanma Senetleri
Ipotekli Krediler 38.0 33.8 22.6 19.0
Finansman Bonolart ve Banka 0.1 1.6 3.2 2.5
Kabulleri
Polige Karsilig1 Krediler 4.9 9.0 7.9 4.5
Toplam Borg Araglar: 89.8 85.4 81.3 82.0
Digerleri 3.7 5.23 7.9 7.3
Toplam 100.0 100.0 100.0 2100.0

H

28Sigorta Dinyast Dergisi, Haziran , 1990, sayfa: 23



97

ABD' de Hayat-Dis1 sigorta sektdriintin mali varliklar1 % dagilimi29

TABLO-6

1964 1974 1984 1990
Finansal Varliklar 34.9 67.9 241.0 82540.0
(%)
Nakit ve Benzerleri 4.0 22.4 1.3 1.2
Menkul Kiymet Repolari -- -- 7.4 4.8
Hisse Senetleri 32.7 18.8 18.5 19.2
Kamu Borglanma Senetleri 48.9 53.5 50.6 46.8
Sirketler.veYabanci 6.9 14.7 10.7 17.6
Borglanma Senetleri
ipotekli Krediler 0.3 0.3 1.1 1.2
Toplanma Borg Araglar: 56.1 68.5 62.4 65.6
Ticari Kredi 7.2 10.3 10.4 9.2
TOP.LAM 100.0 100.0 100.0 100.0

Seklindedir. Tablolardan da g&riildiigi gibi hayat sigortalarinda
yaratilan fonlar, hayat-dig1 sigortada yaratilan fonlarin iki katindan
daha fazladir. '

Sigorta sirketleri, hem hayat hemde hayat dis1 olmak iizere
ellerinde daha az nakit bulundurmaya baglamiglardir. Bu oran her
gecen sene azalmaktadir. Bunun en biiylik nedenlerinden birisi sigorta
sirketleri artik ellerindeki fonlar1 daha etkin bir sekilde
degerlendirebilmektedirler; ayrica reasurans girketleri sayesinde hasar
0demeleri i¢in ellerinde tutmalar1 gereken ihtiyatlart azaltmiglardir.
Hisse senetleri ve kamu borglanma gibi yatirim araglarina ilgi
artmaktadir.

Sigorta sirketlerinin degisen fon kullanim yollariyla topladigs

primlerimn yat%_rlm gelirleri biiyliyerek artmaktadir.

29 Sigorta diinyast dergisi,Haziran,1990,Sayfa:23
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Hayat sigortas1 sirketleri igin;

TABLO-7

1970 1980 1990
Primler 36.8 92.6 244.9
Yatirim Geliri 12.3 38.3 123.0
Tazminat ve Odemeler 16.4 38.0 80.2

Hayat-dis1 sigorta girketleri igin; 30

TABLO-8
1970 1980 1990
Primler 32.9 35.6 206.7
Y8atirim Geliri 2.0 11.1 35.9
Tazminat ve Odemeler 32.8 97.3 226.3

Goruldigu gibi hayat sigortas1 girketleri topladigi primlerden elde
ettikleri yatirim geliri hayat-dis1 kesimden ¢ok biiyiiktiir.( oran olarak)
Hayat-dig1 kesim genellikle topladigi fonlara tazminat ve Sdemeler
icin kullanmis yani amaglara goére kullanmis fakat hayat sigortas:
kesiminde ise tazminat ve 6demeler topladig: primlerin igindeki orani
kigiiktiir. Dolayisiyla amag¢ digi kullanim sayesinde biiyiik yatirim
gelirleri elde etmislerdir. Goriildigl gibi hayat sigortalarinin, hayat-
dis1 sigortalardan ekonomi i¢inde fon kullanim ydniiyle daha biiyiik
etkinligi vardir. Yiiksek enflasyonun oldugu iilkelerde, sigorta
sirketleri  kullandiklar1 fonlardan biylik yatirim geliri elde

edememektedirler.

¥

30 Sigorta diinyas: dergisi,haziran,1990,sayfa:24
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III.SIGORTA ORNEGI OLARAK HAYAT
SIGORTASININ INCELENMES]

A)HAYAT SIGORTASININ TANIMI VE ONEMI

Hayat sigortasi, bir grup insanin birleserek grup iiyelerinin
zamansiz 6liimiinden ortaya ¢ikacak kaybin paylagilarak karsilanmasini
saglayan sosyal bir kurumdur.!

“Hayat sigortasi, bir kisinin bir bagka kisiye yasal ve garantili bir
miras birakmasinin, veya bir gelir saglamasinin tek yoludur.”?2

Hayat sigortas:1 alacagina kendi 6zel tasarruf plani ile ailesinin

gelecegini teminat altina almay:i tercih edecek kimsenin zamansiz
6liimi durumunda, plan basarisizliga ugrayacak ve aile zor duruma
diisecektir. Buna karsilik hayat sigortasi olmay: tercih eden kisi, ilk
primi 6dedikten sonra ailesini tam bir teminat altina almis olacaktir.

Hayat sigortalarimi baslica iki amaci vardir: "koruma ihtiyaci" ve
"yatirim" amaci. Hayat sigortasinin degisik iriinleri bu amaglara
degisik sekilde karsilik verirler. Ornegin; devre sigortalar1 zamansiz
6liime kars1 bir koruma {iiriinii oldugu halde, tiim hayat sigortalar1 hem
bir koruma hem de bir yatirim iriiniidiir.3

“Hayat sigortalari, insanin ekonomik degerinin kaybina karsilik
bir teminattir.”4
Insanin ekonomik deger: nedir? sorusuna ise su sekilde karsilik

verilebilir.

! Abdullah KARACIK, Hayat Sigortaciligi, ITO Yayinlar,ISTANBUL,1986,
sayfa: 68

. ¥
2 p.Randall Everett,Issues in insurance,Chicaga,1987,S5:67

3 Ali thsan KARACAN,A.g.e, , sayfa: 27
4 Dr.Irini DIMITRIYADIS, Life Insurance, , ISTANBUL,1991, sayfa:9
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Bir insanin ailesine, igverenine veya topluma ifade ettigi ekonomik
deger, dort ayr1 durumda, kismen veya tamamen mahvolabilir.Bunlar,
“- Zamansiz élim

-  Hastalik

-  Yaslhilik

- Igsizlik”dar.

Kisi satin alacag: hayat sigortasinin teminat degerini, yukaridaki
durumlardan herhangi birinin baggdstermesi halinde, aileye gelecek
yiikler ve olusacak gelir eksilmesini hesaplayarak saptar.

Kiginin 6liimii/hastaligi durumunda gerekecek doktor, ila¢ masraflari,
cenaze masraflarinin yant sira ailenin belli bir seviyede yasamasini
saglayacak bir yatinim fonunda garantilemesi gerekir.

Kisilerin yagsamlarindaki degisik donemlerde gereksinim duyacaklarn
gelir farklidir. Cocuk yetistirme devresindeki gelir ile, kisilerin
emeklilik donemlerinde ihtiyaglari olan gelir ayni degildir. Kisi ne
kadar geng¢ Oliirse ailesi o kadar zor duruma diiser, zira aktarilan
sorumluluklar oldukg¢a biiytiktiir: satin alinmig bir evin borcu,
gocuklarin egitim masraflart gibi kisi 6lmese bile, harcamalarin ¢ok
oldugu bir doénemde borglanma ihtiyaci hissedebilir. Yaslilik
donemlerinde ise kisiler alismis olduklar1 bir hayat standardimi
yaklasik olarak elde edebilmek igin sosyal sigort veya emeklilik
sigortast1 Odeneklerinin Otesinde bir garantili gelire ihtiyag
duyabilirler. Sigorta sirketleri bu ihtiyaglara cevap verebilmek igin
iriin geligtirip sunarlar

Hayat sigortalar1 tanimlanirken bazi yerlerde bazi tanimlar
degisik acilardan yapilmistir. Toplum agisindan bakildiginda "hayat
sigortasi, bir fert veya grubun yasamlarina iligkin mali riskleri transfer
ettikleri ve bu transfer nedeniyle bunlarin belirsiz mali zararlarini
karsilamak *igin fon biriktirilmesi i¢in ugrasan sosyal bir aragtir"

olarak tanlmlanmiéilr. Bu tanimin su sekilde yorumunu yapabiliriz. Bu
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tanima goére, burada risk transferi vardir, ayrica zararin paylasilmasi

yonii vardir. Bazi hayat sigortas: tanimlamalar: ise fert agisindandir.

"hayat sigortasi, sigortalinin sigortaya prim 6demesi
kargiliginda,esasitibariyle ti¢ konuda koruma saglayan bir sigorta
s6zlesmesidir.Birincisi; gelir saglayan birisi, digeri aile fertleri onun
gelirine bagli iken gelir elde etme yillari
sona ermeden 6nce olebilir. Ikincisi; 6liim cenaze masraflar1, veraset
vergileri vb. gibi masraflarr yaratabilir. Ugiinclisii de; bir kisi hayat
sigortasinin belirli tiplerini emeklilik geliri veya baska kullanimlar
amaciyla yatirim fonlar: biriktirmek amaciyla kullanabilir."s

Bu tanima gore ise hayat sigortasi kisilerin birbirinden bagimsiz
riskleri kargilayabilir.
Hayat sigortalarinin uygulamasi ve tipleri iilkeden iilkeye degisiklik

gbstermektedir.

. T-Co “: jeisy N @l ‘
7 DOKUMANTASY o

5Yalgin KAMAR,A. g.e sayfa: 26
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B) HAYAT SIGORTASI IHTIYACI
"Insan hayatini, yillara gore ve kazang potansiyeline gore
grafikleyebiliriz. Sigorta dilinde bu egriye hayat y‘okusu' W(hill of life)

denilmektedir.

SEKIL-1

70

“Bu egriye gore insanlar 25 yagsina kadar ekonomik bagimsizlik
kazanamazlar, 0-14 yaslarinda ise ailenin toplam gelirlerinin biiyiik bir
kismi1 onlarin bakim ve yetigsmelerine harcanir, 25-55 yas arasi geir
artar 65 yasinda sona erer. Ve ikinci bir bagimlilik dénemi baglar."¢

Hayat sigortalar: geliri saglayan kisilerce hem kendilerini hemde
ailelerinin  yagantilarina giivence altina almak, ¢ocuklarinin
yetigsmelerini ve ekonomik bagimsizliga kavugsmalarima saglamak
amciyla yapilmaktadir. Clinkii bu amaca ulagamamak riski her yasta

her insan igin vardir.

. i
6 Ozdemir AKBULUT, Hayat sigortas:1 Teorisi ve Tiirkiye' deki
Uygulamast, 1980, ANKARA, sayfa: 30-32
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Hayat1 tehdit eden igsizlik, yaslilik, ve 6lim risklerinin kazang
potansiyelini azaltan veya tamamen ortadan kaldiran,giderleride

arttiran pek gok etkileri vardir.

"Igsizlik, gelirleri azaltic1, giderleri arttiran bir risk unsurudur..."?
Yaganilan silire gelir kazanilan siire degildir. Istenildigi halde
calisilamayan doénemler vardir.Yashilik rizikosu da kigisel gelirleri
azaltip, giderleri arttirir. Oliim riski ise kazang potansiyelini tamamen
ortadan kaldirir.Liiks degil bir ihtiyag oldugu kabul edilmektedir.
Kigiler biitin bu riskleri iistlenmek yerine, prim 6deyerek bu riskleri
bagkalarina sigorta yoluyla transfer ederler. Ayrica hayat sigortasi
ihtiyaci, ilk bélimde anlatilan sigorta ihtiyaci nedenlerininde bir
sonucudur.

Diinyanin pek¢ok yerinde hayat sigortast onemli 6lgiide
biiylimekte ve hayat sigortasina olan ihtiya¢ artmaktadir. Aymi
zamanda hayat sigortas: ihtiyaci artik g¢ogu kimse tarafindan
anlasiimigtir.

"Demografik yapida ve sosyal giivenlik yaklasimlarinda ortaya ¢ikan
gelismeler hayat sigortasini 6nemli &lglide biiylitmiigtir. Diinyanin
ozellikle geligmis yorelerinde niifus giderek yaslanmakta, sosyal
glivenlik orgiitleri yaslanan niifusun ortaya ¢ikardigit sorunlarda
yetersiz kalmakta ve hiikiimetler bu konudaki islevlerini gézden
gecirmektedir.

Hikiimetler, simdi insanlarin kendi emeklilik sistemleri ig¢in karsilik
ayirmalarini diger bir deyisle tasarrufda bulunmalarini daha ¢ok tesvik
etmektedirler. Diger yandan gelir diizeyi arttikga hayat standard:
yikselmekte ve bu da insanlarin emekliliklerinde kendi finansal

glivenliklerine olan talebi biiylitmektedir. Ayrica 6zel saglik

i

7Ozdemir AKBULUT, A.g.e, .S:34



104

sigortasina artan ilgi ¢ok belirgindir. Bunlar da hayat sigortasi:

sirketleri i¢cin uzun siireli bir bliylime perspektifi dogurmaktadir." 8

8 Ali thsan KARACAN,A.g.e,5:98
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C)HAYAT SIGORTASI URUNLERI

Hayat sigortas: lirlinlerine baktifimizda bunlari;
a) Oliime bagli sigortalar (Life insurance)
b) Yasama bagli sigortalar (Annuities)

olmak {lizere iki ana baglik alttinda inceleyebiliriz.

a) Oliime Bagl Sigortalar
Bu sigortalar sigortalinin 6limiinden sonra hayatta kalan
menfaatiarini garantiye almayi amaglar. En 6nemli tiirleri ise
(I) Devre sigortalar: (Term insurance)
(ii) Tim hayat sigortalar1 (Whole life insurance)

(iii) Karma sigortalari (Endowment insurance)

(i) Devre Sigortalan

Bunlar kisiyi, sigortalandig: tarihten baslayarak, yalnizca sigorta
poligesinde belirlenen 'n' yillik bir devre ig¢in teminat altina alir.
Sigortali bu devre i¢inde oliirse, tazminat menfaatlarina 6denir, ancak
sigortali 'n' yil sonunda halen hayattaysa, sigorta sirketinden hi¢ bir

sey taleb edemez.

(ii) Tim Hayat Sigortalar:

Bunlar, kisiyi sigortalandigi tarihten baslayarak hayatinin sonuna

kadar teminat altina alir.

(iii) Karma Sigortalar

Bunlar da aslinda 'n' yillik devre sigortalari gibidir. Ancak devre
sigortalarindan farkl: olarak 'n' yillik devrenin sonunda sigortali halen

yagiyorsa kendisine bir 6deme yapilir.

¥
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(b) Yasama Bagh Sigortalar

Bunlar 6zellikle ileri yaslarda azalan gelir seviyesini takviye etmek
icin satin alinan sigortalardir. Bu dlirlinler bizde bazi sirketlerce
emeklilik sigortasi ad1 altinda pazarlanmaktadir.

Bu alanlardaaki bazi temel iriinleri soylece 6zetleyebiliriz:

(i) Hayat boyu irat (Whole life annuity)

%
(ii) Garantili 6deme siireli irat (Guaranteed period)
(iii) Ertelenmis irat (Deferred life annuity)

(1v) Iki kiginin hayatina bagli irat  (Joint life annuity)

(i) Hayat Boyu [rat

Sigortali, poligeyi satin aldigi tarihten baslamak iizere, hayatinin

sonuna kadar, irat alir

(ii) Garantili Odeme Siireli irat
Bu tiir rant sigortalarinda sigortali garanti déneminin bitiminden 6nce
6lse bile, garanti déneminin sonuna dek kalan siire boyunca, 6demeler

menfaatarlara yapilir.

(iii) Geciktirilmis Irat

Irat 6demeleri, sigortalica belirtilen bir slire sonunda baslar.

(1v) Iki Kisinin Hayatina Bagl: Irat
Bu tiir sigortalarda, iki veya daha ¢ok kisinin yasamina bagli olarak

irat ddenir. Sigortalanan kisilerden biri 6liirse, irat kalanlara 6demeye

devam eder. ?

91rini DIMITRIYADIS, Life Insurance, ISTANBUL,1991, sayfa:9
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D)HAYAT SIGORTASI PRIM HESAPLARI

Hayat sigortasinin en basit sekli yillik yenilenebilir siireli
sigortalardir. Daha 6nceki boliimde agikladigimiz gibi sadece o dénem
icin gecerlidir. Bu silire sonunda polige sahibine yenileme hakki
verilir. Her yilin primi yilin 6liim oranindan poligeye isabet eden
kismt 6demek igin kullanilir. Yenilenen fiyati, her yi1l yas ilerledikge
6lim oranindaki yillik orani yansitacak bi¢imde yiikselir. Buradaki
temel konu 6liim oranidir.

Diger bir prim sekli ise "tek prim" sistemidir. Bu tiim yasam
sigortalarinda uygulanan bir ydntemdir. Poligenin gelecekteki biitiin
dénemine iliskin prim tek taksitle o6denir. Sigortacida bu fonlan
kullanir.

Yillik yenileme esasina gore Odenen primler, 6liim tablolarina gore
hesaplanir. Odenen primler yas ilerledikge yiikselir. Boylece ilerideki
dénemlerde sigorta poligesi almak gliglesir. Bundan dolayt "sabit
dizeyli prim" (level premium) plan1 uygulanir. Bu sistemde prim
diizeyi yildan yila yiikselmek yerine sabit kalmaktadir. Prim orami ilk
yillarda hasar 6demeleri ile diger tasarruflar i¢in gerekli olandan daha
yiikksek iken sonraki yillarda korunma masraflarinda daha dustktir. {1k
yillarda yiiksek primler "fon birikimini" saglar. Bu fonun
kullanilmasinda elde edilen yatirtm gelirleri ile ilerdeki Gdemeler
kargilanir. Sabit prim plan1 sayesinde, ileride yaglilik dénemlerinde
bile primin ayni kalmasi saglanir. Ayni zamanda olusan fonlarla
koruma ve yatirim yapilmisg olur. Genelikle, ilk yillarda prim geliri
hasar ddemelerinden fazladir. Fakat ileriki yillarda prim geliri yetersiz
kalir. Bu nedenle sigorttacilikta adina "rezerv" dedigimiz bir karsilik
olugturulur. "Bir sigortalr 6ldligli zaman sigortac1 lehdara poligenin
nominal degerini 6demek zorundadir. Bu 6deme kismi rezerve esit bir

miktardir. Heshangi bir zaman noktasinda rezerv ile poligenin nominal
a :
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degeri arasindaki fark sigortaci i¢in net risk miktarina, sigortalt igin
ise koruma unsurunu olusturur."9

Buna gore yillar artttikga risk miktar1 azalir, rezerv ise artar ayni
zamanda yatirmlar artar.
“Hayat sigortasi primlerini saptarken ii¢ faktér 6nemli rol oynar
Bunlar,
- Movrtalite
- Faiz
- Yz‘lkle'meler””
Prim hesaplarinda once saf prim hesaplanir. Sonra buna istihsal
masrafi, komisyon ve diger harcamalar igin ytiklemelr yapilarak briit
prim veya piyasa primi bulunur. Saf prim hesaplart beklenen
kayiplarin (expected value of future benefits) pesin degerine esit bir
girdinin saglanmasi1 esasina dayanir. Bu hesaplar ise tahmin edilen
mortalite ve faiz oranina dogrudan baglidir. $imdi prim hesaplarindaki
bu ii¢ 6nemli faktorii inceleyelim.
_Mortalite

Saptanacak primin degeri o risk grubu ig¢in tahmin edilen

mortaliteye baglt oldugundn, dogru mortalite tablosunun seg¢imi ve
kisinin dogru risk sinifina konulmas:1 hem primin hakli olmasint saglar
hem de sirketin gelecekte zor durumda kalmasini onler. Sirketin hayat
sigortalarinda kargt karsiya kaldiklari risk 6liimlerin beklenilen veya
tahmin edilenden daha ©6nce olmalart riskidir. Ozellikle tahmin
edilenden daha yiiksek bir mortalite gosterecek biiyiik bir grup ,eger
portfoyde dengeli degilse sirketi iflas esigine getirebilir. Mortalite

tablolar1 ileride daha detayli bir sekilde incelenecektir.

7

10 Muhittin KARABULUT, A.g.e S:77,
11 xenneth Black,Life Insurance,Newyork,1987,8:23
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-Faiz

Faiz orani, sirketin topladigi primlerden olugturacagi fonun ne
kadar faiz geliri saglayacagini belirler. Sigorta sirketi gelecekte
6demeyi bekledigi tazminatlarin bir kismini bu faiz gelirinden
kargilamay1 planlar. Faiz orani beklenilenden gok diigiik olursa girket
6demelrinde zor duruma diisebilir. Son yillarda gelistirilen "degisken"
faizli tirtinler bu sorunu belli bir oranda ¢6zmeye baglar.
-Yiikleme
Saf primler saptandiktan sonra harcamalari kargilamak ig¢in belli
yiklemeler yapilir. Bu yiiklemeler yapilirken ortaya g¢ikacak iriiniinii
piyasada rekabet edecek bir fiyattan olmasina dikkat edilir. Sigorta
sirketi, temel kabul etti§ bir risk sinifit igin primleri birim teminat
degeri lizerinden saptatikatan sonra, 6zel durumlar:1 karsilamak iizere
baz1 ek prim agirliklar: uygulayabilir.12
Hayat sigortalarinda prim hesaplamalarinin matematiksel olarak nasil
yapildigini incelememiz gerekecektir. Sigortalanmig bir riziko vardir.
Bu rizikoyu kargilamak iin "saf prim" veya "risk" primi saptanir ,
sonrada masraflar1 hesaplamak {izere bu hesaplanan prime bazi
yiklemeler yapilir. Hayat sigortalarinin yat1r1m1n1' yaparken O&liime
bagli ve hayata bagli hayat sigortalart olmak {izere ikiye ayirmistik.
Once o6liime bagli hayat sigortalarinin prim hesaplamalarini

inceleyelim.

12 &zdemir AKBULUT,A.g.e, sayfa:47
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(a) Oliime Bagli Hayat Sigortalarinda Prim Hesaplamalar: :

Bu tip sigortada risk sigortalinin &limiidiir. Bu kisinin 6ltimini
bilmek imkansizdir. Fakat bu kisinin benzer 6zelliklerini tasiyan
gruplardan olusan kisilerin 6liim olasiliklarini bilebiliriz. Daha &nce
belirttigimiz mortalite tablolarini kullanabiliriz. Oliime bagli hayat
sigortasinda kendi iginde ii¢ boéliime ayirmistik, teker teker onlar:

inceleyelim.

(i)- Devre Sigortalar:

Bu hesaplar1 yaparken, primlerin devre baginda &dendigini ve
tazminatlarininda 6liim yili sonunda 6dendigini varsayalim .

"Bir prim hesaplanirken temel nokta, poligenin akdinde alinacak olan "
tek" primin, sigorta devresi igin de 6denmesi beklenen tazminatlarin
ortalama degerine egit 01mas1d1r.(premium=expectec’1 value of benefits)
Devre baginda L, kadar hayatin portfédylimiizde oldugunu
dl‘isﬁnemelim . Sigorta kapitali ise bir birim olsun . Sigortanin teminat
altina aldig1 'n' yil boyunca sirketin tazminat o6demeleri su sekilde
olacak. Ilk yil sonunda birinci yil &len kisilere tazminat ddenecek
ikinci yil sonunda, ikinci yil 6len kigilere tazminat 6denecek vs. .
Kigilerin 6deyecegi primin faiz ile birlikte bu tazminatlarin 6denmesi

i¢in yeterli olmasi gereklidir. Devre basinda x yasindaki Ly kadar

kisiyi sigortaladigimiz1 diigiinelim sayet;

d, : x yaginda 6len kisilerin say1si

Lx : X yaginda hayatta olanlarin sayisi

kP : x yasindaki kisilerin k yil daha yasamalar1 yani, (x+k) yasinda
olma olasiliklari,

g, : X yasinda 6lme olasilig
dX ’ i

X LX

111

olursa g6yle bir analiz yapilabilir.
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sirketin degisik yillarda 6demeyi bekledigi tazminatlarin t=0' e

iskontal1 degerlerini buldugumuzda
Tazminatin pegin degeri=Vd , +V’d, +V’d, +........ +Vd,,,

Sigortalinan L, kadar kiginin her birinden p kadar prim aldigimiz
diigtinelim .Toplam prmlerin, beklenen kayiplara esit olmalar1 gerekir.
L P =Vd,+V?d, +V’d, +......... +V'd,, (1)

Buna gére kisi bagina diigen pay

P= Vi‘—+V2 X+l 4y Iy Frvrrerans Vi’-‘-+V2 xu g pi o (2)
LX LX LX LX LX LX

olur.

(2) Denklemini (1)denkleminde yerine koyarsak 'n' yillik bir devre
sigortasinin pesin degerini;

DI G Z R PD MRt A

olarak bulunur.

"L P = Vd, +V7?dy +Vdy +.......... +Vdy, "

ise sigortalidan alinmasi gerekli olan "tek saf prim" dir. (net single

premium)
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(ii) Tim Hayat Sigortalart I¢in Prim Hesaplar:
Benzer Bir Mantikla,
Tiim Hayat Sigortasi

Pesin Degeri =iV"*'*kPX*qX*KiV"“*kPX*q“K dir.

k=0 k=0
(iii) Karma Sigortalar: I¢in Prim Hesaplar:
Kapital sigortalarinda, 'n' yillik devre sonunda kigi halen hayatta ise
tazminata hak kazanir. Bunun ig¢inde, 'n' yilik devre sigortalar: igin
olime bagli olarak yapilan 6demelerin yanisira, kignin yasamasina
bagli olarak tek bir 6deme daha yapilmaktadir. Yapilacak bu tek
6demeyi yil sonunda verilen tek bir rant olarak diisiinebiliriz. (Pure
Endowment)
iV"*‘*kPX*qx+K +VVnP,+V " nP,
k=0
olarak bulunabilir. Oliime bagh hayat sigortalarindaki prim hesaplarini
bu sekilde inceledik. Bu hesaplarin nasil yapildigini anlamak igin su
sekilde bir 6rnek yapabiliriz.
25 yasta satin alinan 1000 dolarlik bir karma (kapital) sigorta i¢in tek
net primi bulalim . yillik faiz %5 olsun, ve mortalitenin asagida

oldugunu varsayalim.

9 TABLO-1

X —9x Ly —dy
25 %20 1000 200
26 %30 800 240
27 %50 560 280

28 %100 280 280
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Bu verilen tabloya gore istenilen sey tek net primi bulmamamizdir.
Bu deger bize 1000 do3larlik bir sigorta i¢cin 820 dolar 6dememiz
gerektigini gostermektedir.Ayn1 mortalite tablosuna gére eger ii¢ yillik

bir devre sigotitas1 alinsaydi, tek net prim 600 dolar olacaktir.13

Mortalite (Oliim) Tablolari ve Hayat Sigortasi I¢indeki Yeri
Mortalite tablolar: diizenlenirken niifusun 6zellikleri ve bu arada 6liim
nedenleri géz 6niinde bulundurulur. Yasglilik, genel 6lim nedenlerinin
basinda gelir .Ulkeden iilkeye degismekle beraber her iilkede ve
6zelikle geri kalmis iilkelerde 0-4 yag grubunda 6liim oranlart daha
yiksektir.
Daha sonra genglik dncesi yillarda 11-12 yaslari minumum bir noktaya
diiger, ileriki yillarda tekrar yiikselir. Bu nedenle yillara goére &liim
oranlari esas alinarak ¢izilen bir hayat egrisi (U) egrisine benzer .
Sekilde gﬁriildiig'ii gibi yas ve olim oranlar1 arasinda dogrudan bir
iligki vardir. Sigorta sirketleri bu ilsiki nedeniyle , hemen her iilkede
belirli yasin tstiindekilerini sigortalamak istemezler. Ayrica yaglilara
yapilan saglik sonuglarinda giivenilir sonug¢lar alamamamalarindandir4
Yapilan sigorta sézlesmelerinde sigorta sirketleri durum analizi
yaparak s6zlesme yaparlar.
"Ortalama yasin altinada kisilerle yapilan sigorta s&zlesmelerinde
yasayan kigi-yil sayis1 fazladir, dolayisiyla alinan o6denti tutarida
artmaktadir. Bu arada bir fon birikim olugsmaktadir. Ortalama yagin
iistiinde kisilerle yapilan sdzlesmelerde bunun aksi meydana gelir . Bu

durumda bir hayat sigortas: isletmesinin sigortalilar1 arasinda,

13 Dr.Irini DIMITRIYADIS, A.g.e, sayfa:9
14 Abdullah KARACIK, Hayat Sigortaciligt, ITO Yayinlar1, 1986,
ISTANBUL, sayfa: 68
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ortalama yagin {istiinde olanlarin sayisi, altinda olanlarin sayisindan
fazla ise, isletmenin zarar etmesi olasilig1 artar."!s .

Sosyal ve ekonomik durumda &lim oranin1 etkiler. Diigiik gelir
gruplarindaki 6lim oranlari yliksek geliri gruplarindakilerden daha
fazladar.

Oliim orani1 ayni zamanda cinsiyete gore de degisir. Kadinlarda 6lim
oranlarinin erkeklere nazaran daha diisiik oldugu uluslararas:
istatiklerce dogrulanmisgtir.

Ayrica; "Kentlerde ve kirsal bolgelerde 6liim oranlar1 degigiktir.
Gelismis ilkelerde ABD, Kanada' da kirsal bolgelerde 6liim orani daha
diisiikken, az gelismiy tilkelerde, kamusal hizmetlerin 6zellikle saghik
olanaklarinin kdylere kadar ulagamamasi nedeniyle bunun aksi
gorilmektedir. Nitekim Tiirkiye' de o6liim oran1 kentlerde %11
civarinda, kirsal bdlgelerde %17 civarinda bulunmaktadir."!6

Yukarida sayilanlarin disinda, 1rk, medeni durum, salgin
hastaliklar, ¢evre sorunlari, harpler, toplumsal huzursuzluklar, terdr,
trafik kazalari tlilkeden {ilkeye farkliliklar g&steren 6liim oranlarimi
etkileyen diger etmenlerdir.

Bu etmenlerin yaninda 6lim olasiligini etkileyen 6zel etkenlerde
vardir. Sigorta sirketleri bu yiizden sigortali olacak kisiyi siki bir
denetimden gegirirler. Kigi 6zelliklerinden (6limi etkileyen) bazilari
sunlardir;

a) sigortalinin fiziksel yapisi

b) aileden gelen 6zellikleri

¢) sigortalinin saghk 6z gegmisi
d) sigortalinin fena aligkanliklan

e) sigortalinin meslegi 17

15 Diinya Gzizet‘isi, Sigortacilik Diinya Dosyas: 34, 23 Agustos 1993
16 Sebnem KARADUMAN, A.g.e, sayfa: 47
17 Ozdemir AKBULUT,A.g.e, S:73
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Simdide, hayat tablolarinin nasil diizenlendigini inceleyelim.

“Hayat tablolar: diizenlenirken 6nce bir baglangi¢ yil1 saptanir. Tablolar
genellikle dogumla baglar ve 99-100 yi1llik bir siire i¢in hazirlanir.
Genellikle 10.000,100.000 veya daha yukar: sayida grup segilip incelenir.
Gozlem siiresi ise 2,5-10 yil aras1 alinmaktadir. Oliimleri izlemek zor

oldugu i¢in niifus istatistiklerine basgvurulur.”!8

i

18 Black Kenneth,A.ge,S:53
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IV. TURKIYE'DE SIGORTACILIK VE
HAYAT SIGORTASI

A)TURKIYE’DE SIGORTACILIGIN TARIHSEL GELISIMI

Tiirkiye'de 1864 tarihli Ticaret-i Bahriye Kanunu ile ilk sigorta girketi
1870 yilinda faaliyete baglamistir. 19. YY'da biiyiik Istanbul yangim ile
baslayan sigorta ihtiyact ile yabanci1 girketler {ilkemizde subeler
agmiglardir. Ve wuzun yillar tam bir serbestlik i¢inde faaliyetlerini
sirdiismiislerdir. 1914 yilinda ¢ikarilan Yabanc: Sigorta Sirketi ile Anonim
ve Sermayesi Eshama Miinkasem Sirketler Kanunu ile tescil ve teminat
gostermeye zorunlu tutmalar:1 nedeniyle Tiirk sermayedarlarla igbirligi
yaparak, yerli sirketler kurmaya girigsmislerdir. 1916'da kurulan fakat
uzun Omiirli olmayan Vatan ve Milli ‘den sonra 1918 yilinda Union de
Paris ‘in kurdugu Sark Sigorta faaliyetlerini siirdiirmiistiir.

Cumhuriyetin ilanindan sonra her sahada oldugu gibi, sigortacilik
sahasinda da hamleler yapilmis, sigortacilik diizenlenmis ve milli sigorta
sirketlerinin kurulmasi saglanmistir. 1924 yilinda urbain kampanyasinin
istirakiyle Milli Sigorta Sirketi kurulmustur. 25 Haziran 1927 tarih 1149
sayili kanunla sigorta sirketlerinin teftis ve murakebesi diizenlenmistir.

19 Temmuz 1929 tarihinde Milli Reasiirans Tirk Anonim Sirketi biitlin
sigorta branslari tizerinden sirketlerle aktettigi mecburi reasiirans treteleri
mucibince faaliyete baglamigtir. Milli reasilirans siketinin kurulmasi:
dahilde ve harigte hog kargilanmamis, ilk tecriibe yillarinda yaptig1 bazi
tatbikat yanliglar, tazminat meselelerindeki bazi miisamaha ve

mildahaleleri , haddinden fazla biyitilmustir. Fakat zamanla milli
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reasiirans T. A. § , nazim bir rol oynamaya baslamig, gayr1 mesru rekabetin
ortadan kalkmasina su istimallerin yok olmasina sebep olmustur.!
Bu yillarda oldugu gibi sigortacilifin geligymesinde devletin himayesi ve
sertmayesi biiylik rol oynamistir.
Giniimiizde, tilkemizde sigorta sirketleri genis o6lgiide ve ayrintili bir
bigimde yasal diizenlemeye tabi tutulmus bulunmaktadir. Sigortacilik
sektdriiniin genel olarak kapsamini belirleyen diizenlemelerin 6nemlilerini
su sekilde siralayabiliriz.

- 7397 sayil1 sigorta miirakabe kanunu (SMK)

- Tiirk Ticaret Kanunu (TTK)

- Miikerrer Sigorta Hakkinda 1160 sayili Kanun

- Sigorta Tetkik Kurulu ve Tarife Komiteleri Yonetmeligi

-Sigorta ve Reasiirans Sirketlerinin Kurulug ve ¢alismalarina dair
yonetmelik?
Yukaridaki yasal diizenlemeler bugiin iilkemizde faaliyet gosteren sigorta
ve reasiirans sirketlerinin ¢aligma esaslarinin temelini olugsturmaktadair.
1987 yilinda 3379 sayili kanunla 6nemli degisikl'ikler yapilmistir. 1993
yilinin sonlarinda 510 sayili kanun hitkmiinde kararname (KHK) ile yapilan
degisiklik yeni bir diizenleme getirmigtir. Fakat, pek ¢ok diizenleme iptal
edilmis ve yerine yenisi getirilmigtir. Meclis, 6 ay ig¢in ¢ikardig
kararname ile iptal edilen kararlari gegici olarak gegerli kilmigtir. Su anda
biitiin sigorta sirketlerinde bu belirsizlik yiizlinden tedirginlik vardir.
Ayrica Tiirkiye, Gimriik Birligine ve Avrupa Birligine entegre olacaksa,
birlik tiyelerinin sigorta sektoriinde var olan kurumlar bizde de o
olmalidir. Ornegin serbest fiyatlandirma bizde son ii¢ yildir vardir. Orada

reasiirans tekeli yoktur, bizde de olmamalidir.

tl

I Muhterem Cetinoglu, Tﬁrkiye’de Sigortacilik, Istanbul, 1965, S: 13.
2Dﬁnya Gazetesi, Sigortacilik, Diinya Dosyas1 34, Agustos 1993.
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Sigorta Murakebe Kurulu 1992 faaliyet raporlar:
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Tiirkiye'de faaliyet veren sigorta sirketleri ve faaliyet alanlari daha
genis bir gekilde ileriki bolimde incelenecektir. Ulkeler itibariyle
prim iiretimleri 2. Bo&limde ele alinip incelenmisti;‘ Bﬁ Qéfilere gor
Turkiye 45. sirada bulunmaktadir. Ulkeler itibariyle prim {iretiminin
milli gelire oranini ylizde olarak ele alinip incelenirse;Tiirkiyenin bu
siralamada 60. sirada oldugu goriilecektir. Ulkemizde 6zel sigortalar
hayat ve hayat dis1 olmak tzere ikiye ayrilmaktadirlar. Hayat
sigortalart faaliyet tiirii olarak diger sigorta tiirlerinden farklidir.
Hayat sigortalart bazi riskleri transfer edip giiven islevini yerine
getirmenin yaninda tasarruf islevinide yerine getirmektedirler. Ayrica
hayat sigortalarinda toplanan fonlarin ve hayat disinda toplanan
fonlarin birbiri i¢ginde kullanilma ihtimalini ortadan kaldirmakigin
yasa koyucu bu iki dali birbirinden ayirmis ve ayni c¢at: altinda

bulunmalarini yasaklamistir.
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B.TURKIYE’DE HAYAT SIGORTACILIGI

Daha Onceki béliimlerde hayat sigortarini genel olarak ele alip
ekonomik etkilerinden bahsettik. bu bﬁlﬁmdé hayat sigortalarinin
tilkemizde uygulanisini ve fon yaratma ve kullanma islevinin nasil
isledigini ve sonuglarini ele alacagiz.

Hayat sigortasi faaliyet olarak diger sigorta tiirlerinden farklidir.
Bu nedenle iilkemizde hayat sigortasi branginin hesaplari diger sigorta
branglarindan ayri1 tutulmak zorundadir. Ulkemizde 1994 yilinin
basinda 510 sayilt kanun hiikmiinde kararname ile getirilen yeni
diizenlemede, hayat sigortas1 girketleri ayrt bir girket olarak kurulmak
zorunda olup bu sirketler hayat-dig1 sigorta isleri alamazlar.
"Gintiimiizde hayat sigortaciliginda egemen olan diigiince, hayat
sigortasinin hem bir tasarruf aract hem de gelecegin giivence altina
alinmasin1 saglayan bir ara¢ olarak goriilmesidir. Tirkiye'de hayat
sigortalar1  bugilinkt  durumlart ile bu ¢ifte islevi yerine
getirememektedir. Baz1 bankalara ve 6zel igletmelere ¢ok diigiik faizli
ve olduk¢a uzun vadeli fon saglayan bir kredi kurumuna déniigsmiis
bulunmaktadir'.!

Sigortaciligin geligsmis oldugu ilkelerde hayat sigortasi, toplam
primler icerisinde en 6ndedir. Ulkemizde hayat sigortaciliginin ve de
genel olarak sigortacitlifin ni¢in gelismedigini ve fon yaratma -fon
kullanma iglevini daha detayli olarak ileride ele alacagiz. Ulkemiz
hayat sigortas1 branginda da diinya lilkeleri arasinda en son sirada yer
almaktadir. Hayat sigortasinin tasarruf yoéni oldugu i¢in biiiin
lilkelerde hayat sigortalarina devlet tarafindan da biiyiik 6nem verilmis
ve gelistirilmesi i¢in ¢alismalar yapilmigtir.

"Ulkemizde hayat sigortaciligl igin en biiyiik tesvik vergi muafiyetiyle
devletten gelmigstir. “

1985 sonuna kadar beyannameye tabi sahislar i¢in vergi matrahinda

Ipr. G. Sebnem Karaduman, a.g.e. sayfa: 99.
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3 000 liralik indirim yerini. 193 sayilt GVK'nun 63. ve 89. maddeleri
ile layik oldugu diizeye terketmistir.?
Ulkemizde hayat sigortalari gesitli sekillerde uygulanmaktadir.
-Temettiisiiz, sabit primli hayat sigortasi:
-Miieccel sermayeli sigorta
-Temettiileri belirli bir siirede 6denen sabit primli sigorta
-Cihaz sigortasi
-Cihaz egitim sigortasi
-Ceyiz sigortas:
-Egitim sigortasi
-Grup sigortalar:
-Rant sigortasi
-Tasarrufa mahsus sigortalar
-Kar'a istirakli poligeler.
Simdi Tiurkiye'de hayat sigortaciliginin boyutlarini daha iyi anlamak

i¢in verileri kullanalim.

-t

2 Ali lhsan KARACAN, a.g.e., sayfa:214.
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TABLO-2

276.811 5.42
427.470 154  2.84
911.573 213 2.69
1.136.212 124 1.33
| 10.528.854 1000  5.50
49.710.732 490  8.36
' 451.500.000 920  20.44
1.571.700.000 348  18.68

3

Kaynak:S.M.K. Faaliyet Raporlari 1992
Yukaridaki verilerden de goriildiigii gibi hayat sigortaciligimiz son
yillarda buyilk gelisme gostermistir. Bu gelismislik diger yillara
goredir, yoksa diinya sigorta sektorlerine goére diisiiniiliirse hayat
sigortaciligimizdaki gelisme yine istenilen diizeylere gelememistir.
Hayat sigortas: sirketlerinin tillara gére prim i{iretimi goérdiik. Bu
iiretilen primler’den olusturulan fonlar ve bu fonlarin nasil
kullanildigint ileriki bolimlerde gorecegiz.

Yillara gére prim iiretimlerini inceledik burada dikkatimizi ¢eken 1990
ve 1992 vyillarinda gergeklesen bilytik miktarlardaki prim artisidir.
Bunun nedeni 1986 yilinda uygulamaya bir sigorta sirketi tarafindan
konulan kar payli hayat sigortalaridir. Bu uygulama daha sonra diger
si8gorta sirketleri tarafindan da benimsenmis ve uygulanmistir. Bunun
en biyiik nedeni ise enflasyonun olumsuz etkilerini ortadan
kaldirmaktir. "Hayat sigortasinda 1992 yilindaki en 6nemli olgulardan
birisi kar payli hayat sigortalarinda yasanan iptallerdir. Kar-Payh

sigortalardan oOdemelerin 1995°de yapllmaya'baslanacak olmasina
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karsin biiyiik iptaller yasanmasinin temel nedeni enflasyon nedeniyle
sigortalilarin ellerine gegecek miktarin goéreli olarak 6nemsiz hale
gelmesidir. Yiiksek enflasyon ve yatirim seg¢eneklerinin sinirli olmasi
gibi nedenlerle tilkemizde kar payli sigortalar tatmin edici bir yatirim
setirisi saglamakta zorlanmaktadirlar.?

Ulkemizde 1992 yil1 itibariyle 8'i hayat sigortas: sirketi olmak iizere
toplam 28 sigorta sirketi hayat bransinda faaliyet géstermektedir. 1991
yilindan iibaren hayat ve hayat-dis1 olarak birlikte ¢aligan sirketlerin
hayat branslarinin ayrilmalari kamu otoritesi tarafindan zorunlu hale
gtirilmis ve bu tarihten itibaren hayat brangi faaliyetleri tamamen ayr:

olarak yiiriitiilmektedir.4

Simdide,hayat sigortalarinda Sigortali sayisin1 inceleyelim.

TABLO-3

3.287. 900 3.538. 900
783. 600 1. 189. 000
4.071. 500 4.727. 900

Sigorta murakebe kurulu . 1992 faaliyet raporlari

Gortldiigti gibi tlkemizde sigortali sayist yaklasik 5 milyon
civarindadir. Bu sayida diger iilkelerle kargilagtirildiginda oldukga
distktiir.

o
‘

3 Sigorta Diinyast Dergisi, Eylal 1993 s:17.
4 Reasiirans Dergisi, Ekim 1993, say1:10 sayfa:11
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C.TURKIYE'DE SIGORTA SEKTORUNUN EKONOMIK ETKILERI

Tiirkiyede sigorta sektoérii denilince, sosyal giivenlik kurumlari ve
Ozel sigortalar anlasilmaktadir.

Ikinci boliimde vurgulandig: gibi. sigorta isletmelerinin ekonomik
islevleri ise, ekonomide yatirilabilir fonlar yaratmasidir. Yani
tilkketim ve gergek tasarruflardan bir sermaye birikimi
olusturabilmesidir.

Bu bélimde sigortaciligin bu ekonomik islevi fon yaratma ve fon
kullanma olarak Tiirkiye a¢isindan ele alinip incelenektir.

“QOzellikle sanayilesmis iilkelerde, sigortaciligin yaratilabilir fonlarin
birikmesine ve bu fonlarin verimli alanlara ydneltilmesinde elverisli
bir sektdor olarak bakilir. Tiirkiye'de sigortaciligin islevi sayilirken
yakin zamanlarda ancak geng¢ kusak profesyoneller fon yaratma
islevine agirlik vermeye baslamislardir. Zaten daha o©nceki
déonemlerde fon yaratma olarak nitelenebilecek unsurlarin parasal
boyutlarina bakildiginda, bankalardan sonra en gii¢lii kurum olarak
fon yapma niteligine sahip olmasi gereken sigortaciligin bu islevine

gegmigte pek 6nem verilmedigi ortaya ¢gikmaktadir.”s

“Sigorta isletmeleri, finansal sistem igerisinde yer alan finansal
kurumlardir. “6

Ulkemizde finansal kurumlar para yaratan, para yaratmayan, yari para
yaratan finansal kurumlar olarak e ayrilmaktadir. Zorunlu
sigortalar(SSK, Emekli Sandig1) , yar1 para yaratan kurum, ozel
sigortalar ise para yaratmayan kurum olarak nitelendirilmistir.
Ekonomide para yaratmanin anlami fon yaratmadan daha farklidir.

Para yaratmak denilince, para ile para kazanmak yani kurulusun amaci

; 7

5Erdogan ALKIN, ' Turkiye'de Sigorta Kesiminin Fon Yaratma Giicii ve
Geligmesi Semineri, [AV yayin no: 56,Ankara, 1983 s:23

6 Y1ker Parasiz,Para ve Banka,Istanbul,1993,5:45



126

mevduat balkalarinda oldugu gibi, belirli bir faizle birlikte yatirilan
parayi ekonomide kullandiktan sonra geri iade etmektir.

Fon yaratmak denilince belirli bir fon birikimi kastedilmektedir.
Dolayisiyla sigortanin makro diizeydeki ekonomik islevinden
bahsederken kullandigimiz fon yaratma, para yaratma islevinden
farklidir.

Ayrica daha Onceki bolimlerde bahsetildigi gibi, kisiler sigorta
yaptirirken tiiketimlerini kisarak tiiketimlerinden bir kisim ayirarak
onu kullanmaktadirlar. Yani zaten ekonomi i¢nde olan tiiketimin
sigorta sirketleri vasitasiyla aktarilmasi saglanmis oluyor. Fakat ,
mevduat bankalart kisilerin tasarruflarini yani ekonomi ig¢inde
kullanilmayan bir miktart ekonomiye katmaktan dolayisiyla ekonomi
icin para yaratma islevini yerine getirmektedir.

Zorunlu sigortalarda ve hayat sigortalarindaki tasarruf islevinin agirlik
kazanmas1 ve kisilerin tasarruf olarak ayirdiklari miktari bu sigortalar
icin kullanmalar: yari-para yaratan finansal kurum haline getirmistir.
Cinkii tasarruf islevleri yaninda risk wunsurunun transferden
kaynaklanan giivence islevleri vardir.

Kooperatifler de belirli bir fon birikimine sebep olmaktadirlar. Fakat
kurulus amaglar1 yardimlagsmaktan kaynaklanmaktadir. Sigortanin esas
islevi riski dagitmak ve kisilere giivence saglamak, koruma
saglamaktir. Zaten sigortaciligin temeli kooperatiflerin amaglariyla
aynidir.

Sigortalarin yarattiklari fonlarin tiiketimlerden olmasi ve kurulus
amacindan ve islevlerinden dolay: iilkemiz finansal kurumlar1 arasinda
para yaratmayan finansal kurum olarak ge¢mektedir.

Ulkemizde sigorta sektdrii sosyal giivenlik kurumlar: ve 6zel sigortalar
olarak ikiye ayrilmaktadir. Temelde ayriliklari, sosyal giivenlik
kurumlarinin kamu kurulusu olmalar1 ve kar amaci giitmemeleri,
iiyelerine koruma saglamalaridir. Ozel sigortalar ise kar amact

giiderler, riski yiiklenerek giivence ve koruma satarlar.
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Sigorta sektorliniin ekonomik etkileri Il bdélimde mikro ve makro
olarak ikiye ayrilip incelenmistir. Ulkemiz agisindan, makro dii-
zeydeki etkilerden fon yaratma ve kullanma islevi ¢ok onemli
oldugundan bu ikisi ele alinip, sosyal giivenlik kurumlarinda ve &zel

sigortalarda ayri ayr1 incelenecektir.
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1)Sosyal Giivenlik Kurumlar:

Tiurkiye'de, sosyal giivenlik sistemini olusturan, sosyal giivenlik
kurumlar:1 kanunla kurulmuglardir ve iiyelerine ek yardim saglarlar.
Bugiin tilkemizde bulunan sosyal giivenlik kurumlarindan en dnemlileri
sunlardir:

-Sosyal Sigortalar Kurumu

-T. C. Emekli Sandig:
Dolayisiyla bu iki kurumun fon yaratma ve kullanma islevi ele alinip
incelenecektir. Ulkemizde, sosyal gilivenligin gelisim seyrinden su
sonuglar ¢ikartilabilir.
"Devlet, sosyal giivenlige her donemde 6nem vermis fakat higbir
zaman koklit bir sorun olarak ele alip ¢6ziimiine ydnelik biiyiik bir
¢aba sarfetmemistir.”
Ulkemizde sosyal giivenlik sistemi sadece c¢alisanlari ve belli bir
sosyal kesimi igermektedir. Sosyal giivenlik kurumlarinin kurulus ve
caligsma ilkeleri konumuz dis1 oldugundan, bu kadar tanittiktan sonra

fon yaratma etkisini inceleyebiliriz.

78ait Dilik, a.g.e. s:12
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a) Fon Yaratma Etkisi:

Sosyal giivenlik kurumlarinin ayri ayri fon yaratma etkilerinden
bahsetmaden once genel olarak fon yaratma etkilerini ele alip
inceleyelim.

Bu kurumlarin, hukuki ag¢idan incelenmesi konumuz disinda
oldugundan sadece bu kurumlarin fon birikimlerine ait vyasa
diizenlemelerini ele alip inceledikten sonra fon yaratma islevinin nasil
gerceklestigini ve sonuglarin degerlendirilmesini inceieyelim.

Sosyal giivenlik kurumlarina ait yasal diizenlemeler hemen hemen
birbirinin ayni oldugundan, bizim sadece Sosyal Sigortalar Kurumunu
ele alip incelememiz yeterli olacaktir.

"4792 sayilt sosyal Sigortalar Kurumu kanununun 19. maddesinde
kurumun gelirleri sdyle aciklanmistir:

(i) Sigortal: ile igverenlerden alinan primler (SSKK 19/A)

(ii) Isveren ve isgiler hakkinda hiikmedilecek para cezalarn

( SSKK 19/B)

(iii) Gergek veya tiizel kisiler tarafindan yapilacak bagislar ve
vasiyetler. ( SKK 19/C)

(1v) Kurumun menkul ve gayri menkul mallarinin gelirleri

(SSKK 19/D)

(v) Genel biit¢ceden yapilacak yardimlar (SSKK 19/E) 8

Tiirkiye'de sosyal giivenlik kurumlarinin, dolayisiyla sosyal sigortalar
kurumunun finansman kaynagi esas itibariyle primlerdir. Devlet
destegi gelirler arasinda goésterilmisse de yok denecek kadar azdir.
Ayrica kurumun gelir ve giderleri arasinda olusan gelir fark: sonunda,
o yil iginde elde edilen primlerden ve kurumun diger gelirlerinden
karsilik ayrilarak her yil sonunda kargsiliklara aktarilmakta ve fon

yaratilmaktadir,

83ait Dilik, a.g.e. s:32
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Sigortacilikta kullandigimiz karsiliklar fon yaratma islevi de 6nemli
bir rol oynamaktadir. Sosyal sigortalar kanununa gére, her kurum
hesap yilirmak zorundadir. iste bu ayrilan kargiliklarla bir fon
yaratilmis olur. Bu karsiliklarin nasil kullanildigint ise fon kullanim
islevinde ele alinip incelenecektir. O zaman bu karstliklarin ne
oldugunu kisaca agiklamamiz gerekmektedir.

"Sosyal giivenlik kurumlar:i her hesap yili sonunda ¢ tir karsilik
ayirmak zorundadir. Bunlar;

Matematik karsilik: Sigortalilar ve hak sahiplerine baglanmis bulunan
gelir ve ayliklarin Odenmesini saglamak iizere hesaplanacak pesin
degerlerin toplamidir.

Odenmis primler karsiligi: Malulliik, yaslilik ve 8liim sigortalar: gibi
uzun siireli sigorta kollarinda, ilerde baglanacak sosyal gelirlerin
herhangi bir bilan¢o tarihindeki degeri ile bu sigorta kollar1 igin

gelecekte 6denecek primlerin pesin degerleri arasindaki farktir.

Olagan iistii karsilik: Her hangi bir hesap yilina iliskin gelirlerin o yil
yapilacak masraflarla. yil sonunda ayrilacak karsiliklara yetmemesi
halinde kullaniimak iizere ayrilan karsiliktir.?

SGK'da ayrilan, karsiliklarin % 90'1n1 matematik karsiliklar
olusturmaktadir. Bu olusan fonlar, finansman yo6ntemlerinden
kapitalizasyon yontemine gdre kullanildigindan dolayt genis bir zaman
araliginda biyik miktarda fon birikimi saglanmis olmaktadir.
Dolayisiyla sosyal giivenlik kurumlarinda yaratilan fonlar uzun
vadelidir. Sosyal giivenlik kurumlarinin, kanunla belirtilen gelirlerini
inceledik. Bu kurumlarin giderleride bulunmaktadir. Giderlerini
ileride, amacglarina goére kullanim olarak ele alacaglmlzdan burada

incelememize gerek yoktur. Iste bu gelirler ile giderler arasinda

9Sait Dilik, a.g.e. s:62
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olusan farktan kaynaklanan gelir farki her yil sonunda karsiliklara
aktarilmakta ve dolayisiyla bir fon yaratilmis olunmaktadir. SSK'nun
nasil ve hangi yollarla fon yarattigini gérdiik. Simdi yaratilan fonlarin
nasil kullanildigini incelemeden 6nce fon yaratma islevinin
degerlendirmesini yapalim.

"SSK'da giderlerin gelirlerden daha hizli artmasi, enflasyonunda
etkisiyle yatirtmlarinin reel getiri oranlarinin ¢ogu kez negatif olmasi,
tahsil edilemeyen prim gelirleri dolayisiyla kurum son on yildir
gittikge artan oranda mali kriz igerisine siiriiklenmigtir. Yillardan beri
¢Oziilemeyen prim tahsilatt sorunu kurumun geleneksel sorunu haline
gelmistir. Finans aninda devietin hi¢ bir katkis1 olmayan SSK'nin
%80 lerde seyreden prim tahsil orant kurumun finansal yapisini biiyiik
olgiide sarsmaktadir.!0

" SSK tahakkuk eden primlerini tahsil edememekte dolayisiyla
kanunun emri olan karsiliklari ayiramamaktadir.!!

Tahsil edilemeyen prim alacaklari, devlet miidahalesinden
kaynaklanan kisitlamadan dolayr fonlarin etkin bir sekilde
kullanilamamasi, enflasyon gibi nedenlerden dolayr SSK kendinden
beklenilen fon yaratma islevini yerine getirmemektedir. Sosyal
giivenlik kurumlarindan, T. C. Emekli sandigi’'nin fon yaratma
islevini inceleyelim.

T. C. Emekli sandigr 1945 yilinda 5434 sayili kanunla kurulmustur.
Kurum, sivil ve asker devilet memurlarinin sosyal giivenligini
saglamaktadir.

" T. C. Emekli sandiginin finansman kaynag: istiraklerinden sagladig

kesenek ve karsiliklardir. (Yasal Gelirleri) Kurumun yasal giderleri ise

105ai¢ Dilik, a.g.e. sayfa: 69
11 Noyan Dogan, Dinya Gazetesi, Sigortactlik, 19 Subat 1994.
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istirak¢ilerine sagladigi yardimlar, d6dedigi ayliklar ve diger
0demelerdir.12

T. C. Emekli sandiginda yaratilan fonlarin yaklasik %90 1n1 kesenek
dedigimiz igtirakgilerinden tahsil ettigi miktar olusturmaktadir. Ayrica
toplanan fonlarin amag¢ digi kullanimiyla elde edilen gelirler bir fon
olusturmaktadir.

"TC Emekli Sandi1g1, 1970'1i yillardan itibaren gergek anlamda Kaynak
Yaratma Yetenegini yitirmistir. Kurum bugiin verdigi énemli hizmete
ragmen kaynaklarim1 yeterince degerlendirememektedir. Mevcut
imkanlarin daha rasyonel degerlendirilmesini saglayacak projeler
hazirlanmali ve uygulamaya konulmalidir.!3

TC Emekli Sandiginda SSK'da oldugu gibi prim tahsilati sorunu
olmamasina ragmen, yaratilan fonlarin devlet miidahalesi yiiziinden
etkin sekilde kullanilmamasi ve getirisinin az olmasi, buna karsin
giderlerinin hizla artmas: fon yaratma islevi acgisindan TC Emekli

Sandigini tilke ekonomisi adina etkin kilmamaktadir.

ki

12 5,4t Dilik a.g.e,Sayfa:57
13 A, Karacik, age, s. 77
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b)Fon Kullanim

Sosyal giivenlik kurumlarinin fon yaratma islevini inceledik.
simdi bu yaratilan fonlarin nasil kullanildigini inceleyelim. Fon
yaratma ve fon kullanim islevi birbiriyle karsilikli etkilesim
seklindedir. Yaratilan fonlarin kullanimiyla yeni bir fon yaratilmakta
ve yeni kullanimlar i¢in kaynak elde edilmektedir.
Yaratilan fonlarin kullanimini amaglarina gére ve amag¢ disi1 olmak
izere ikiye ayirabiliriz. Amaglarina gore kullanimda sosyal giivenlik
kurumlarinin kurulus amaglarina goére, fon kullanilir. Once sosyal
sigortalar kurumunu, sonra da Emekli Sandiginda fon kullanimin:
inceleyelim.
SSK'nin baslica giderleri, yani amaglarina goére kullanimini.
sigortalilara yapilan ayni ve nakdi yardimlar disinda idari giderler.
kurumun 8dedigi tazminatlar vs. giderler olusturmaktadir.
"Kurumun ydnetim giderleri, yillik gene gelirlerinin % 10'unu asamaz
(SSK Md. 72/2). Kurum 4837 sayih Is ve Is¢i Bulma Kanununun 13/E
maddesi geregince bir yillik gelirinin yizde yarimini Is ve Is¢i Bulma
Kurumuna tahsis etmekle yiikiimla tutulmustur.14
"SSK'da yaratilan fonlarin yaklasik olarak % 60-70 civarindaki bir
kismi amaglarina goére kullanilmaktadir.” ‘
SSK amag¢ dis: kullanim dedigimiz kismi gercgeklestirirken SSKK'ya

uymak zorundadir.

"SSK ayiracagi yedek akgeleri ilgili yasaya gore (SSKK, md. 20)
asagidaki sekillerde degerlendirmek zorundadir.

(1). Milli bankalara yatirmak,

(ii). Devletin gikardigi veya kefil oldugu tahvillere yatirmak,

(iii) Gayrimenkullere yatirmak,

14 3aic Dilik, age, s. 98
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(1v) Sigortalilar ile kurumdan malulliik ve yaslilik aylig1 veya siirekli
isgormezlik geliri almakta olanlara konut yapimi i¢in bu konutlarin
birinci derecede ipotegi karsiliginda ve gayrimenkul degerinin en fazla
% 90'1 tutarinda, ilgili yonetmelikte belirtilecek esaslar dairesinde

ancak 20 yilda 6denmek ilizere yedek akg¢elerden borg¢ para verebilir, ”15

Kurum her hesap yil1 sonunda yil i¢ginde elde ettigi primlerden ve diger
gelirlerinden kargiliklari ayirmak zorundadir. Bu karsiliklarin en ¢ok
% 40"1 devlet tahvillerine, % 25'i konut fonuna ve % 15'i ile de tiizel
kigilige sahip sirketlere ortak olabilir.

"Tirkiye'de sosyal sigorta fonlarinin yatirim alanlart zamanla
degisiklige ugramistir. Gergekten sosyal sigorta fonlari 1950 yilina
kadar, sadece ulusal bankalar ve tahvillere yatirilmakta idi. 4792
sayili SSKK'da 1950 yilindan 5565 sayili yasayla yapilan degisiklik
sonucu, kurumun tasinmaz degeriere de yat1r1miyapma51 uygun goriliip
kabul edilmisgtir.!®

Sosyal giivenlik kurumlarinin finansmaninda kapitalizasyon
yonteminin kullanildigindan bahsetmigtik. Bu y6ntem bu kurumlarda
6nemli 6lglide fon birikimine sebep olmaktadir. Bu fonlarin verimli
yatirimlarda kullanilmast ekonomik kalkinma ag¢isindan gereklidir.
"Sosyal glivenlik sistemimizin zorunlu bir sekilde ve
kiiciimsenmeyecek boyutlarda fon birikimi vardir. Fonlarin hangi
sahalara ve ne oranda yatirtlacagi, yoneticilere insiyatif tanimayan bir
sekilde, kurumlarin 6zel yasalarinda ve devlet yatirim bankasini
kanununda gésterilmekte, ayrica her yil bilitge kanunlarina konan ozel

hiitkiimlerle bu oranlar kamu lehine daha da arttirilmaktadir. Béylece

15 5. Sait Dilik, age 62
16 gait Dilik, age, s. 69-70



135

sosyal giivenlik fonlar1 orta 6lgiide ve ¢ok diisiik bir getiri ile devlet

veya KiT'lerién finansmania tahsil edilmektedir.!”

TC Emekli Sandiginin fon kullanimini inceleyelim.

"Emekli Sandiginin yasal gelirleri 1980'den itibaen siirekli bir
azalis igindedir. Giderleri ise siirekli bir artis igindedir. Dogal olarak
kurumun yatirimlar1  kararsiz  bir seyir izlemektedtir. Yeni
yatirimlarinda diizenli bir artis saglayamamaktadir.

Kurum, fonlarin % 60'in1 bankalara plase etmis, % 35'ini de ikrazat
olarak bor¢ vermistir. Bu plasman yapisiyla kurum daha ¢ok borg
veren bir kurum niteligine biirinmiisgtiir.!8

Gorildigi gibi giderlerin daha fazla olmasi ve toplanan fonlarin
kullaniminda, SSK'da oldugu gibi devlet miidahalesi olmasi nedeniyle
getirisinin az olmasi. TC Emekli Sandiginin iilke ekonomisi adina

etkili olmasini engellemistir diyebiliriz.

17541t Dilik 5.a.g.e,sayfa:??
18 Melih GUSAR, Tiirk Sigortactliginin Gelistirilmesi Semineri ve Paneli, 22
Eylil 1986, ITO Yayini, No: 87-4,Istanbul 5. 99
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2) Ozel Sigorta Sirketleri

Ulkemizde 6zel sigorta sirketleri hayat ve hayat-dis1 olmak iizere
ikiye ayrilmaktadir. Ayrica getirilen hiikiimlerle hayat ve hayat-dis:
sigortalarin ayi1 g¢at1 altinda yapilmasina miisaade edilmemektedir.
Cinki hayat sigortalar: risk transferiyle gergeklesen giivence islevinin
yaninda tasarruf islevini de gergeklestirilmektedirler. Faaliyeﬂerinin
birbirinden farkli olmasi ve hayat dalinda elde edilen tasarruflarin
hayat-dis1 branslarda kullanilacagi ve bu elde edilen tasarruflarin bu
sekilde etkin kullanilamayacagindan dolayr bu iki dal birbirinden
ayrilmistir.

Burada 6zel sigorta sirketlerinin fon yaratma ve fon kullanim islevinin

iilke ekonomisine makro diizeydeki etkileri ele alinip incelenecektir.

a) Fon Yaratma Etkisi
Sigorta girketlerinin baslica fon kaynaklari sunlardir:
--Tahsil edilen primler,
--Kurulus sermayeleri,

--Yapilan yatirimlardan elde edilen gelirier.

Sigorta sirketlerinde O6zvarlik ve primler disinda yabanci: kaynak
kullanimi aliskanlig1 yoktur. Istisnai drumlar hari¢ orta ve uzun vadeli
banka kredilerine bagsvurmazlar.!?

"Fonlar sigortaciligimizin mali tablosunu, harcama alanlari da
ekonomik tablosunu olustururlar. Bu fonlart olusturan kaynaklar:

agagidaki gibi grupta toplayabiliriz.

19 Ali ihsan KARACAN, a.g.e.s:272.
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(i). Sermayedarin ortaya koydugu kapital,

(ii). Kaynagi ekonomik tercihlerden dogan fonlar (Serbest ve diger
kargiliklar, yeniden degerlendirme fonu),

(iii). Kaynagi hukuktan dogan fonlar (Yedek akgeler, ihtiyatlar,
amortismanlar),

(1v). Isletme faaliyetlerinden dogan fonlar.20

3.
Al

20 Tacettin Aliefendi-oglu, Tirk Sigortaciliginin Geligtirilmesi Semineri, ITO
Yayini,Istanbul, 1987-4, s. 103.
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Bu sektoriin, fon yaratirken kullandig: ve en bilyiik kaynagin tahsil

edilen primler oldugunu séylemistik. $imdi yillar itibariyle prim

tiretimlerini inceleyelim.

TABLO-4

35
5.109.094 39
| 8.146.766 59
| 15.027.400 84
1 22.850.726 52
1 33.873.392 48
46.288.422 37
85.311.286 84
123.816.255 52
191.510.373 48
1 311.989.966 63
| 572.081.852 83
1.039.678.137 81
1 2.205.972.516 112
| 4.033.000.000 82
8.150.000.000 102

Kaynak: Sigorta Murakebe Kurulu. 1992, Faaliyet Raporlar:

Yukaridaki tablodan da gériildiigii gibi tahsil edilen primlerin oranlar:
yillara gore siirekli bir artiy gostermektedir. Fakat bu artislar
enflasyon oraniyla karsilastirildiklarinda olduk¢a az ve yetersiz
kalmaktadirlar.

1992 ylllrida toplanan fonlarin miktar: 8 trilyon civarindadir.
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Sigorta sirketlerinin toplamis oldugu prim miktari,iilkemizdeki mali
araglarin hacim ve dagiliminda % 2 lik bir orandadir.
Ulkemizdeki mali korumlarin  birarada  bilango foplamlarl

incelendiginde sigorta gsirketlerinin pay1 % 1 civarindadir.2!

Prim {iretiminde, tahsilatta karsilagilan giigliikler ve sigortalinin
primlerini 6deyememesi durumunda iptal edilen poligeler ve uzun
vadede yani ileride tahsil edilecek primlerin yok edilmesi sigorta
sektoriimiiziin fon yaratma islevini tam olarak yerine getirmesini
engellemektedir.

Ulkemizde, primlerin serbest tarifeye tabi olmasi sigorota sirketlerini
farkl1 pazarlama stratejilerine itmistir. Ornegin, sigorta sirketlerinden
bazilar1 sigortalidan primi tahsil etmesi gereken zamanda tahsil
etmemekte, bunu sigortalinin istegine birakmaktadir. Boylece,
rekabetten kaynaklanan bir strateji geregi ililke ekonomisi adina
yaratilacak bu fonlarlﬁ ekonomiye ge¢ girmesine sebep olmaktadir.
Sigorta sektorliniin fon yaratma kaynaklarindan birisi de daha &6nce
belirttigimiz gibi sigorta sirketlerinde sermayedarlarin ortaya koymus
olduklar1 kapitallerdir. 1994 yilinda yeniden diizenlenen yasayla
kurulus ic¢in gerekli sermaye miktar1 50 milyardan 200 milyara
cikarilmigtir.

Fakat tilkemizde sigorta sirketi kurulmasina izin vermeyen bir
ekonomik politika izlenmektedir. Kalkinma planlarinda yeni sigorta
sirketi ve reastirans sgirketi kurulmas: tegvik edilmeyecek seklinde
hiikiimler vardir. Cilinkii yaygin olan diisince sudur: sigorta
sirketlerinin sayisinin artmasinin sigorta portfoyiliniin gelismesinde
¢ok az etkili olabilecegidir. Hatta sigorta sirketlerinin sayisinin

artmasi bu pazar: genisletmek yerine bélebilecektir.

ki

21 ypTM , Tirk Mali Sisteminin temel Gdstergeleri,Aralik,1992
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"Sigortacilik alanindaki sermayenin batidakinin tersine olarak, %
91.7'sinin simirl1 sayidaki banka yahut holdingin kontrolii altinda
bulunmasi, bir bakima oligopol durum yaratmasi, yakin ge¢mise kadar
yenisinin kurulmasina izin verilmemesiyle beraber rekabete kismen
kapali tutulmas: ydnetimlerine iginde bulunduklari sermaye grubunun
genel stratejileri iginde serbestlik taninmasi, bugiinkii olusun nedenleri

arasindadir.??

Fon yaratma kaynaklarindan birisinin de isletme faaliyetlerine dogan
gelirler oldugunu belirtmistik. Fon kullanim: daha dogrusu yaratilan
fonlarin amag¢ dist kullanimi olarak ele aldigimiz fonlarin getirisi yeni
bir fon yaratmaktadir. Fon kullanim ileriki boliimde incelenecektir.
Fakat burada, fon kullaniminin sigorta sirketleri tarafindan etkin bir
sekilde gergeklestirilemedigini ve dolayisiyla fon yaratma islevinin
tilke ekonomisi adina yapacagi makro etkiye pozitif yénde katkida
bulunamamaktadir.
"Sosyal giivenlik kurumlarimiz gibi, o©zel sigorta sektdriimiizde
finansal sistem ig¢erisinde etkin olabilecek diizeyde kaynak
yaratamamaktadir. Bunun nedeni, 6zel sigorta sektdriiniin yillarca
duragan bir yapi igerisinde sikigsip kalmasi ve ¢ok ¢esitli sorunlar:
nedeniyle, bir bankaya ya da bir sermaye grubuna dayali olmadan
yagayamaz hale gelmesidir.”23

Ulkemizde sigorta sektdriiniin fon yaratma islevini etkileyen
etkenlerden birisi de sigortaciligin ilkemizde yeterince
anlasilamamasindan kaynaklanmaktadir.
Enflasyonun da, iilke ekonomisi i¢inde sigortaciligin fon yaratma
islevi tlizerinde etkisi vardir. Clinki tlkemizdeki pekcok sigorta

dalinda kapitalizasyon yontemi kullanmaktadir. Dolayisiyla belirli

ki

22 Tacettin Aliefendioglu, age, s. 104
23 Erdogan Alkin, A.g.e, S: 1006
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zaman araliklarinda toplanan fonlar tizerinde enflasyonun eritici etkisi
vardir.

Gelismis iilkelerde sigorta sektdrii en fazla fonu hayat sigortayi
daliyla saglamaktadir. Fakat iilkemizde hayat sigortaciliinin geri
kalmas1 nedeniyle bu kaynak yeterince kullanilamamakta ve fon
yaratma katkisi istenilen Olgiide olmamaktadir. Sigorta sirketlerinin
¢ogu sermaye agisindan biiyiik bir sermaye grubuna ya da holdinglere
dayanmak zorundadir. Clinkii 1994 yilinda sigortagirketlerinin kurulus
icin en az 200 milyar sermaye gerekmektedir. Bu sermaye gruplarinin
kurmus olduklari bankalar ve sigorta sirketlerinin aymi ¢ati altinda
¢aligmalarina kanunla izin verilmemistir. Sigortacilik igiyle ugrasan
sigorta sirketlerinin baska bir isle ugrasmas: yasaklanmistir. Ciinki
sigortaciligin en iyi sekilde yapilabilmesi ig¢in girketin bu iste
yogunlasmasi sarttir. Ozellikle ilkemiz gibi gelismekte olan iilkelerde
sigorta sektdrii de yeni gelismektedir. Béyle bir zamanda eger halkin
giiveni sarsilirsa sigorta pazarlamasi ¢ok zor bir siirece sokulmus
olacaktir.
Bankalar, 6zellikle iilkemizde 1994 yilinda yasanan ekonomik krizdeki
gibi, kredilerin 6n plana ¢ikmasiyla kredi sartlarina bagli bulunduklari
sermaye grubunun sigorta sirketlerine ait sigorta poligelerini alma
sartin1 koymuslardir.
Bu sigorta policeleri genellikle devre hayat sigortalar1t olmaktadir.
Bankalar, krediyi verdikleri kisiyi devre hayat sigorasi yaptirarak
kendilerini giivenceye almaktadirlar. Eger borcu 6deyecek kisi vefat
ederse, o kisinin menfaattar1 olan kisi sigorta poligesindeki miktar:
alacak ve bununla bankaya olan borg 6denecektir.
Bu uygulama bankaya bir teminat olmakta, sigorta sirketine ise bir
pazar yaratarak fon yaratma iglevini yerine getirmesine yardimci
olmaktadir. 7

Sonug olarak, Tiirk sigorta sektdrii kendinden beklenilen diizeyde

fon yaratma islevini yerine getirememektedir. Ileriki boliimde daha
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genis olarak ele alacagimiz, iilkemizdeki sigortaciliin gelismesini
engelleyici faktdrler, ayni zamanda etkin bir sekilde fon kulanimi
yapilamamasi dolayisiyla yeni fonlarin bu yolla yaratilamamasi gibi
nedenler fon yaratma islevini olumsuz etkilemigtir ve iilkemizin
ekonomik olarak gelismesinde biiyiik 6neme sahip olan bu kaynak

yerini alamamaktadir.
b) Fon Kullanim

Daha o6nceki bodliimlerde de vurguladigimiz gibi, diinyada sigorta
sektori yarattig: fonlari, yatirim alanlarina aktararak iilke ekonomisine
biiytik katkida bulunmaktadir. Oncelikle fon kullanimi amag¢ dis1
olarak inceleyecegiz. Daha sonra ise sigorta branslarina gdre ayri ayri
ele alip amaglara gére kullanim1 inceleyecegiz.

Ulkemizde amag¢ dis1 kullanim yapilirken, sigorta sektoriinde
uygulanan yatirim kriterleri vardir.

"Primlerden olusan fonlar, sigortaciligimiza yatirim olanagi verirken
bu fonlar genel itibariyla

-emniyet

-verimlilik

-karlilik

-likidite

kriterlerine gore yapilmaktadir. Yatirim yapilan fonlar sigortaliya
aittir ve ona kars1 olan yok olmamasi i¢cin emin degerlerin seg¢gimi
esastir.

Hasarlarin ne zaman ortaya ¢ikacagi ve tazminat vecibesinin ne zaman
dogacag: tam olarak Onceden kestirilemedigi i¢in de yatirimlarin
kiymetlerinin derhal paraya g¢evrilebilir nitelikte olmasi gerekmektedir

ve 6zetle bu kriterlerin birlestigi ortak nokta, o gilinkii kosullara gore
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hesap agirlikli puanina gdre ortaya ¢ikan optimum nokta, y6netimin

yatirim kararlart olacaktir.?4

Sigorta sirketleri yaptiklar1 yatirimlarla yeni yaratilan fonlarin iilke
ekonomisinde etkin bir gsekilde kullanimiyla kendi karliliklarint ve
iilke ekonomisini olumlu ydonde etkilerler.

Hayat-dig1 sigorta branslarinda bu fonlarin kullanilirken daha ¢ok
emniyet ve likidit ilkelerine dikkat etmeleri gerekir. Ciinki
tistlendikleri riskin ortaya c¢ikma ihtimaline karsin ellerindeki
yatirimin nakite doniistiiriilebilmesi gerekir.

Hayat sigortalarinda tasarruf 6n planda oldugu igin karlilik ilkesine

daha énem verilir.

24 gelahattin Tincer, Tiirk Sigortactlifinin Gelistirilmesi Semineri- 22 Eylil
1986, Istanbul,, 1987, S: 41
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Ulkemizde faaliyet gosteren sigorta sirketlerinin fon kullanimi
daha iyi anlayabilmek i¢in bilangolarinin hangi kalemlerden
olustugunu goérelim.

TABLO-5

B. Kanuni Yedek Akge
C. Cesitli Yedek Akgeler

D. Yeniden Degerleiédirme

Fonu '
g .Zaraij L
1. Kar y

III Serbest Kargiliklar -
1V. Teknik Karsiltklar -
V. Alacakl: Hesaplar

| PaSIF TOPLAMI

Sigbrla Murakabe Kurulu 1992Faaliyet Raporlar:

|

Sigorta sirketleri yarattiklar1 fonlar:1 kullanirken yukarida verilen
bilango kalemleri arasinda dagitirlar. Kargiliklar dedigimiz ve pasif
tarafi olustiuran bu kalemlerin ne oldugunu odnceki bdéliimlerde ele
aldigimiz igin bu;ada tekrar detayli olarak ele alinmayacaktir. Sadece

fon kullanimindaki Onemine deginilecektir. Yaratilan fonlarin bir
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kismi karsilik olarak ayrilmak zorundadir. Geri kalan kism1 ise serbest
fonlar nitelendirilmektedir.

Oncelikle bu karsiliklarin nasil kullanilabilecegini inceleyelim.
"Teknik ve serbest karsiliklar ancak asagidaki varliklarla yaratilabilir
(510 sayil1 KHK)

-Tiirk liras1 olarak nakden tevdiat

-Merkez bankasinca alim satim konusu yapilan dévizler

-Devlet i¢ ve dig istikraz tahvilleri, hazine bonolari, gelir ortaklig:
senetleri, devletin ihra¢ edecegi diger menkul degerler

-Sermayesi en az % 51'i devlete ait girketlerin hisse senetleri
-Sermaye piyasasi kanununda tanimlanan ve HDTM'ce kabul edilen
sermaye piyasast araglari

-Gayrimenkuller.2s

Olarak degerlendirilebilir.

"Sigorta sektérimiizde olusan serbest fonlarin kullanim
alternatifleri giderek g¢esgitlilik gostermektedir. Bugiinkii kosullar
altinda var olan segenekleri kisaca siralamamiz mimkiindiir.
-Disponilite, hasar frekansi, ¢api1 ve derhal tazmin durumuna gore
optimum noktada tutulan kasadaki nakit, bankadaki vadesi ve vadesiz
mevduat.

-Vade ve faiz geliri ve diger sagladigi menfaatierde gdzoniinde
tutularak kamu ve 6zel sektdr tahvil ve hisse senetleri.

-Yine faiz ve kar farkindan yararlanmak, derhal transfer kolaylig:
bulmak giivencesi ile ¢egitli yabanci paralara yatirmak

-Gayrimenkul satin almak veya yapmak

-Ozel finans kurumlarina katilmak

-Ipotek ve ikrazda bulunmak

-ve digerleri.26

¥

25 Ali 1hsan Karacan, age, s. 276
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Fon kullanim en Onemli bolumiinii aktiflerdeki menkul degerler
olusturmaktadir. Tirk  sigorta  girketlerinin  menkul kiymet
yatirimlarinin aktif igindeki payi, her gecgen giin artmaktadir. Simdi
yillara goére sigorta sirketlerinin menkul kiymet yatirimlarini
inceleyelim. Daha sonra sabit degerlere olan yatirimla karsilagtiralim.
Goriildugi gibi sigorta sirketlerinin yat1r1mla}1 her yil giderek artis
gostermektedirler.

Toplam yatirimlar igerisinde sabit degerlerin yilizdesi giderek
azalmaktadir. 1988 yilinda % 45 olan oran 1993 yilina gelindiginde %
18 olmug ve 5 yi1l gibi bir zamanda % 27'lik bir azalma gdstermistir.
Fakat menkul degerler ise tam tersine olarak, giderek biiyiik artis
gOstermistir. 1993 yilinda gelindiginde menkul degerlerin toplam
yatirimlar igerisindeki ylizdesi % 82 olmustur.

Menkul degerler ise kendi aralarinda yillara goére degisiklik
gostermektedirler. Fakat, hisse senetlerinin yiizdesi diizenli olarak
diigtis gdstermektedir. 1993 yilinda bu oran % 8'lere kadar diigsmiistiir.
Devlet tahvilleri ve hazine bonolarinin yiizdesi giderek artmakta, 1993
yilinda bu oranin % 69'lara kadar ¢iktigin1 gérmekteyiz.

Ozel sektdr tahvilleri ise yillara goére toplam yatirimlar igerisindeki
yiizdeleri artis ve azalig gostermektedir. Fakat 988 yilindan beri en
yiiksek orani 1994 yilinda % 5 ile almistir.

Tablodaki wverileri tablodan grafik haline getirirsek bu verileri

yorumlamak daha kolay olacaktir.

k]

26 Melih Gusar, Tt’xrk.é:igortamhgmm Geligtirilmesi Semineri, 22 Eylil 1986,
[stanbul, 1987, s. 92
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TABLO-6

A. Devlet
Tah. Hazine 102.,9 304.7 527.6 1210.0 2555.9 4410.7
Bon.Gelir (%28) (%42) (52) (%52) (%662.6 (%69)

Ortaklig )
Senetleri
B.Ozel 4.2 2.9 6.1 84.0 17.1 369
Sektor (52) (%0.4) (%0.2) (3.6) (%0.4) (%5)
Tahvilleri
C.Hisse 86.2 161.7 312.4 321.0 630.2 560.9
Senetleri (%24) (%22.6 (%13.8 (%13) (%15) (%8)

) )
~Toplam 193.3 469.3 846.1 1615.0 3203.1 5341.5
Menkul Deg. (%54) (%65) (%66) (%71) (%78) (%82)
-Sabit 164.2 262.8 449.5 687.5 911.5 1257.8
Degerler (%45)  (%35) (%34) (%29) (%22) (%18)
-Toplam 357.5 732.1 1295.6 2302.5 4114.6 6639.4

Yatirimlar ~ (%100) (%100) (%100) (%100) (%100) (%100)

Sigorta Murakebe Kirulu 1992 Faaliyet Raporiar:
Toplam yatirimlar igerisinde menkul degerlerin artig, yatirim

prensiplerinden karlilik ve likidite prensibine gore hareket edildigini
gostermektedir. Menkul degerler igerisinde ise, devlet tahvili, hazine
bonosu ve gelir ortaklifinin oraninin giderek artmas:i yatirim
prensiplerinde emniyet ilkesini One ¢ikarmaktadir.Hisse senedi
oranlari ise giderek azalmaktadir.

"Hisse senedi portfoyil yonetiminin bir uzmanlhik isi olmas: ve sigorta

sirketlerinin, yeterli uzman kadroya sahip olmamalaridir. Ayrica
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sigorta sirketleri, kendilerinin bagli bulundugu holding sirketlere ait
hisse senetlerine yatirim yapmaktadiriar??

"Sigorta  kesiminde yaratilan fonlarin, sermaye piyasasinda
degerlendirilmesi, hem sermaye piyasasinin, hem de ulusal ekonominin
gelismesini olumlu ydnde etkileyecektir28

Sigorta  kesiminde  yaratilan  fonlarin  sermaye  piyasasinda
kullanilmasiyla, sermaye piyasasinin gelisimine ¢ok biiyiik katkilar:
olacaktir.

Fakat tlilkemizde sigorta sirketleri kurumsal yatirimci olarak kabul
edilmemektedir ve yatirim fonu kurmalarina izin verilmemektedir.
Oysa geligmis iilkelerde sermaye piyasasinin en dnemli kaynaklarindan
birisi sigortacilik sektdriidiir.

Fakat sermaye piyasasinin iilkemizde gelismemis olmasi ve 1994
yilinda yasanan ekonomik krizin IMKB'yi olumsuz etkilemesi gibi
ekonomik ¢alkantilar, sigorta sektoriimiiziin yatirimlarini sermaye
piyasasina yoneltmelerini engellemistir.

Giivence islevi yaninda, sermaye birikimi saglayan, menkul kiymet
borsalarinda pazar yapici olarak yer alan, iilkelerin 6demeler dengesi
tizerinde olumlu katki yapan ve makro ag¢idan bakildiginda, devletin
vergi gelirlerini arttiran sigorta sirketlerinin Tiirk finansal kesimi
igindeki yeri istenilen dilizeye ulagymasa da sektériin reel olarak
bliytimesi, olumlu bir gelisme olarak degerlendirilmektedir. Sektérden
beklenen ise, fonlar: degerlendirirken, likidite, karlilik, ve giivenlik
ilkelerinin her {igiinii de gbéz Oniinde tutarak sermaye piyasasina
katkisinin artmasidir. IMKB'nin istikrara kavusmasi igin. kurumsal

yatirimcilarin varlig:r zorunludur. Tiirk sigorta sirketleri ise IMKB'nin

v

27Sigorta Diinyas1 dergisi, Eylil 1993, s. 12
28 Selahattin Tuncer, A.g.e, S: 104
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en bliyiik kurumsal yatirimcisi1 olmaya adaydir. Eyliil 1993'te yapilan
diizenlemeler, bu gelismelerin saglanmasina yardimc: olacaktir.?®

Son aylarda iginde bulundugumuz ekonomik kriz ve 1993 yili
sonlarinda 510 sayili kanun hiikmiinde kararname (KHK) ile degisiklik
yapilip iptal edilen hiikiimlerin yerine yenisinin getirilmemesi ve
meclisin 1994 Haziran ayi sonunda getirecegi diizenlemelerin heniiz
yaptlamamas: yani sigortaciligimizin karsilagtigt bu mevzuatsizlik,
sigorta sirketlerinin fon kullanimini biiyiik 6l¢tide etkilemistir.
"Ekonomide yasanan ¢alkanti, sigorta sirketlerinde biriken fonlarin
yonlendirilmesinde wuygun goriilen enstriimanlara karsi giivenin
yitirilmesine neden olmaktadir.30

Ulkemizde sigorta sirketlerinin yarattiklari fonlari kullanirken,
bankalarin Onemli derecede etkileri sdzkonusudur. Ciinkii sigorta
sirketlerinin ¢ogu bir bankaya ya da gliglii bir sermaye grubuna dayali
olarak faaliyetlerini yirtitmektedirler. Oysa gelismis iilkelerde sigorta
sirketleri, yarattiklar: fonlarla bankalarin sahibi durumundadirlar.
"1992 yili prim iretimi dikkate alindiginda ilk siralarda yer alan
sigorta sirketlerinin (Anadolu Sigorta, Halk Sigorta) ¢ogunun biiyiik
bankalara (Tiirkiye 1s Bankasi, Gukurova Holding, Sark Hayat, Sark
Sigorta) veya biiyiik sermaye gruplarina ait oldugu gériilecektir.
Sigorta girketlerinin ileriki boéliimde ele alinirken daha detayl: bir
sckilde ele alinip inceleneceginden burada sadece banka ve sigorta
iliskisine deginmek yeterli olacaktir.
"Kurduklar: sigorta sirketleri araciligiyla kaynak yaratan bankalarin,
bu kaynaklar1 bankacilik alanlarina kanalize etmelerinden dolay:

sigortacilik yeterince gelisememistir. Ozel sigorta sektorii yetkilileri,

o
1

29 Finans Diinyasi dergisib, Ekim 1993, s. 69
3Olntermedya Ekonomi dergisi,1 Mayts 1994, s. 49
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bankalarin sigortaciliktan tamamen uzaklagmas yerine etkilerini
azaltmalarinin daha yerinde olacagini vurgulamaktadirlar.3!

Bankalarin sigorta sektdriinde fon kullanim agisindan olumsuz etkisi
oldugunu sdyleyebiliriz. Cilinki sigorta sirketleri tahvil ve hisse senedi
portfoyli olustururken daha ¢ok bagli buluduklar1 sermaye
grubununkini tercih etmektedirler. Bu da yatirimlarda karlilik ilkesini
gbz etmediklerini gosterir.

Sonu¢ olarak, iilkemizde fon yaratma islevini kendinden beklenilen
diizeyde gercgeklestiremeyen sigorta sektdrimiiz, mevcut kisith
fonlarini da verimli bir sekilde kullanamamakta ve iilke ekonomisinin
gelismesi adina gimdilik bu kaynaktan yararlanmaktadir.

Ozel sigorta sirketlerinin yarattigi fonlari nasil kullandigini daha
dogrusu amag¢ disi kullanimi inceledik. Simdi ise yaratilan fonlarin
nasil ve ne Slglide amaglarina gore kullanildigini sigorta branslarina

gore teker teker ele alip inceleyecegiz.

31 (Intermedya Ekonomi Dergisi, Nisan 1994, s. 12)
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(i) Yangin Sigortalart
Yangin sigortalari fon yaratma yani prim {iretimi agisindan 6nemli bir

sigorta dalidir.

TABLO-7
YANGIN SIGORTALARI PRIM VE HASAR DURUMU (milyon TL)

Sigorta Murakabe Kurulu, 1992 faaliyet raporlart

Asagida da goriuldiigii gibi yangin dalinda hasar/prim orani siirekli bir
artig egilimindedir.
TABLO-8

Sigorta Murakabe Kurulu, 1992 faaliyet raporu
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(ii) Kaza sigortalar:
TABLO-9
Kaza Dal Prim Ve Hasar Durumu, 1992

Sigorta Murakbe Kurulu 1992 faaliyet raporlari

Tablodan da goriilecegi gibi kaza dalinin en 8nemli prim iiretimi oto-
kasko sigortasinda olmaktadir. Tek basina oto kasko iilkemizdeki
direkt prim iiretiminin figte birini saglamaktadir.

Kaza dalinda dzellikle oto-kasko dalinda hasar/prim orani yillara gore

dalgalanma gostermekte ve genelde 36-49 arasinda degismektedir.

g
Rl
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(iii) Nakliyat Sigortasi
"Nakliyat sigortalar1 toplam direkt iretilen prim igerisinde % 9

dolayinda bir paya sahiptirler.

TABLO-10
NAKLIYAT SIGORTALARI PRiM VE HASAR DURUMU, 1992

Gorildigi  gibi  yaratilan fonlartn % 39.9 haar o6demelerinde

kullaniimaktadir. (14)
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(iv) Zirai Sigortalar
Bu dalin toplam prim tiretimindeki pay: iilke bazinda % 0.9 gibi son

derece diigiik bir orandir.

TABLO-11

Zirai Sigortalar Prim ve Hasar Durumu

Slgorta Murakabe Kuulu faillyet'aﬁpo‘larl. 1992
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(v) Makina ve Montaj Sigortalar:
Bu gruptaki sigortalara

“-Makina kirilmasti

- Montaj

- Insaat

- Elektronik cihaz, sigortalari girmektedir.”3?

Makina ve montaj dalt genel olarak direkt prim iiretimi i¢inde yaklasik

% 3 gibi 6nemsiz bir paya sahiptir.

TABLO-12

Sigorta Murakebe Kurulu 1992 Faaliyet

Raporlan

Tablodan da goriildiigi gibi makina-montaj dalinda yaratilan

fonlarin
yaklagik olarak % 36's1t amaglarina g6re kullaniimaktadir.

i

32 Ali thsan Karacan, age, s. 214
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(vi) Hayat Sigortalari
1992 yil1 sonunda 1.5 trilyonluk prim {iretimi yapan ve toplam prim
iiretiminde % 21 lik paya sahip olan hayat sigortalar1 {ilkemiz
ekonomisi adina dnemli bir yer olusturmaktadir.
Hayat sigortasi tlkemizde kar payli - hayat sigortasi tiliriiniin
uygulanmaya baglamasiyla prim liretimini biiyiik 6l¢lide arttirmigtir.
Hayat sigortalarinin tasarruf ve korunma amagli olmast iilke
ekonomisinde etkinligini daha ¢ok arttirmistir. Hayat dalinda alinan
yani iretilen primler ve yapilan ddemeleri, ilkemizde 1992 verilerine
gore inceleyelim.

TABLO-13

Sigorta Murakabe Kurulu, 1992 faaliyet raporlari

Tablodaki veriler incelendiginde 1992 yilinda iiretilen primlerin %
92'si sgirkette kalmig ve diger yillardaki birikimlerle bir fon
yaratilmistir.

Y:l sonu birikimi olarak yaratilan fonlarin miktarl 1991 yilinda 57
trilyon civarinda iken, 1992 yili sonu itibariyla yaklasik olarak 131
trilyonluk bir fon olusturulmustur.

Bu olusturulan fonlarin nasil kullanildigin1 daha iyi anlamak igin 1992

yil1 Hayat sigortasi bilangosunun aktif ve pasiflerini inceleyelim.
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TABLO-14

2839.6

Sigorta Murakabe Kurulu, 1992 faaliyet raporlari

Bilangonun aktif yapisi incelendiginde, % 60't asan bir kismi nakit
degerler, menkul kiymetler ve kredilerden olusmaktadir. Bu gdriinti

tipik bir aract kurum bilangosu goriiniimii vermektedir.
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Diger iilkelerde daha dogrusu gelismis {ilkelerde bu oran daha
yiiksektir. Ulkremizde tahsilat sorununun olmasi nedeniyle bu oran
yitksek degildir. Ayrica tahvil kisminin yiliksek olmas1 fon
kullaniminda oncelikle emniyet prensibine gdre hareket edildigini
gostermektedir. 1994 yil1 itibariyla yasanan ekonomik kriz, tahvil ve

nakit degerlerin oranini daha da arttirmistir.
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D. TURKIYE'DE SIGORTACILIGIN GELISMESINI
ENGELLEYEN FAKTORLER

Ulkemizde, sigorta sektdriiniin karsi karsiya bulundugunu gok
cesitli sorunlar vardir. Fakat bu sorunlarin ayrintilariyla incelenmesi
konumuz disinda oldugundan, burada daha ¢ok ekonomik igerikli
sorunlar ele alinip incelenecektir.

Sektoériin ¢ok ¢esitli bu sorunlarinin ¢6ziimleri igin belirli zaman
araliklariyla seminerle ve paneller yapilmistir. Fakat somut ¢6ziimlerin
iretildigi 1987 yilindaki yasal diizenlemelere kadar pek mesafe
alinamamistir. 1987 yilindaki yasal diizenlemeler de somut ¢dziimler
getirememis, gelisen {ilke ekonomisine ayak uyduramamistir. Nitekim
1994 yilt Temmuz ayinda yapilan yeni degisiklikler ve diizenlemeler
biiyiik oranda sorunlarin ¢6ziimiine katkida bulunmustur. Simdi kisaca

bu sorunlari inceleyelim.

(i) Tiirkiye'de sigortaciligin ekonomik islevleri yeterince
anlasilamamistir. Daha 6nceki bdliimde ele aldigimiz fon yaratma ve
fon kullanim islevinin kendinden beklenilen seviyede fonksiyonunu
yerine getirememesi de,ekonomik islevin yeterince
anlasilamamasindan kaynaklanmaktadir.

Tiirkiye'de prim iiretimi diisliik ve sigorta hizmetleri yetersizdir. Diinya
iilkeleri arasindaki prim Gretimine gére yapilan siralamada son siralari
almaktadir. Dolayisiyla yaratilan fonun az olmasi ve fonlarin etkin bir

sekilde kullanilamamas1 sektériin ilerlemesini engellemistir.
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Ayrica enflasyonun, sigorta poligesinde varolan korumanin {izerinde de
eritici etkisi vardir. Bundan dolay: bazi sigorta sirketleri bu korumay:
dovize endeksleyerek miisteri kazanmaya ¢aligmaktadirlar.
Enflasyonun sigortaci iizerinde de olumsuz etkileri oldugunu
belirtmigtik. Sigortalidan alinan primler sabit olmasina Kkarsilik
giderler durmadan artmaktadir. Beklenmeyen bu giderleri sigortaci,
sigortalinin 6deyecegi prim miktarina yansitamamaktadir. Ulkemizde
yasanan son ekonomik kriz ve bunun bir sonucu olarak ortaya ¢ikan
enflasyonun bu konudaki olumsuz etkisi sigorta sirketlerini ciddi
olarak etkilemigtir.

Enflasyon, sigorta sirketlerinin yarattiklari fonlari eritmektedir.
Cinkii, fon kullanimi  belirtildigi gibi  yatirimlarn  verimli
yapilamamasi, ¢ogu kez getirinin enflasyonun altinda kalmas: bu
yaratilan fonlari eritmekte, azaltmaktadir.

"Tiirkiye'de hayat sigortasinin yillar boyu gelisememesinin baslica

nedeni, yasadigimiz hizli enflasyon olmustur.3s

(iv). Sigorta girketleri, sermaye piyasasi kapsami diginda birakilmistir.
Gelismis iilkelerde sigorta sirketleri sermaye piyasasinda ¢ok Onemli
bir yere sahiptirler. Fakat iilkemizde sigorta sirketlerine yatirim
fonlar1 i¢inde yer verilmemektedir. Dolayisiyla iilke ekonomisinde
6nemli bir yere sahip olan sermaye piyasasina katkis:

bulunamamaktadir.

(v) 1993 yilinin sonlarinda 510 sayr kanun hikmiinde kararname
(KHK) ile, prim belirlemelerinde serbestlik getirilmistir. Daha 6nce

serbest tarife sisteminin olmamasi, prim miktarlarinin kanunlarla

o
ki

35, Ozdemir Akmut, A.g.e, s. 121.
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belirlenmesi, rekabeti ortadan kaldirmig, ayni zamanda sigorta
sirketlerinin mali yapilarin1 zayiflatmisgtir.

Yalniz tilkemizde getirilen bu yeni uygulama sigorta sektdrii adina
biiytik bir gelismedir. Ancak iilkemizde serbest tarifesinde belki de
daha tam olarak oturmamasindan kaynaklanan pek ¢ok sorunlar
dogmaktadir.

"Sektdriin  bindigi dalt  kesme gibi  birtakim  sikintilardan
kurtulabilmesi igin, bindigi dali kesmekten kastim. hayat kaynaklarini
saglayan prim gelirlerini olumsuz rekabet kosullar1 igerisinde azaltan

uygulamalardan kaginilmasi gerektigi kanisindayim." (3)

(vt). Ulkemizde, serbest tarifeyle belirlenen primler. tahsil edilirken
de biiyiik sorunlar yasanmaktadir. Sigortalinin gelir diizeyinin azalmasi
ve primleri 6deyememesinden bagska, serbest tarifeyle gelen rekabet,
degisik prim tahsilat yollar1 dogurmus ve bu belirsizlik i¢erisinde hem
sigortacitnin degisik, mevzuatta olmayan uygulamalari, hem de
sigortalinin bilgisizligi primlerin ge¢ tahsil edilmesine sebep
olmustur. Sigortaci rekabetten dolay1 primleri takside baglamakta veya
giivendigi kisileri tanidigr “istenildigi zaman O6deme hakki"
vermektedir. Fakat mevzuatta "primlerin pesin 6denmesi" sart: vardir.
Sigortalilar ise Odemedikleri primleri yﬁzﬁndén koruma dis1
kalmaktadirlar. Cogu sigortali ise bunu bilmedigi i¢in bu duruma
diismektedir. Veya sigortaci, primler tam Odenmedigi i¢in poligede

belirtilen korumay1 kaldirmakta, yani iptal etmektedir.

(vir) Yukarida belirtilen iptallerde sigorta sektorii agisindan 6nemli bir
sorun ve sektdriin geligsmesine {ilke ekonomisine katkida bulunmasina
engeldir. Ozellikle hayat sigortalarinda ilk iki yil igerisinde primler
0demezse sigdrta sirketinin poligeyi iptal etme ?hakkl vardir. Iki yil
sonunda olursa O6dedigi primleri geri verebilir, fakat iki yi1l igerisinde

primleri ddememe olay1r gergeklesirse bu geri ddeme sigorta sirketi
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tarafindan yapilmaktadir. Kisa vadede sigorta sirketi i¢in kazangli gibi
gériinen bu durum, uzun vadede sigorta sirketinin yaratacagi fonlari
ortadan kaldirmaktadir. Ozellikle hayat sigortalarinda bu sorun ile
daha ¢ok kargilasilmaktadir.

"Kar payli hayat sigortalarinda iptal oranlar1 % 40 gibi hayli yiiksek
bir orandir. iptal oraninin bu kadar yiikksek olmasinin baslica sebepleri

sunlardir:

-Sigortanin dogru zamanda. dogru kisiye, dogru degerler iizerinden
yapilmamasi,

-Satis elemanlarinin sigortaliy1r bilerek ya da bilmeyerek yanlis
bilgilendirmesi,

-Primlerin ¢ogunlukla aylik 6deme seklinde olmast nedeniyle poligenin
iptal edilmesi i¢in sigortaliya yilda 12 kez sans taninmasi,

-Kar pay1 oraninin ¢ogu kez enflasyonun altinda kalmasi.3

(virr). Ozellikle kar payli hayat sigortalari igin biiyiik sorun olan kar
payinin ¢ogu kez enflasyonun altinda kalmasi, hayat sigortasinin
geligsmesini biiylik 6l¢iide etkilemistir.

Kar payli hayat sigortalar: se hayat sigortalarinin igerisinde ¢ok biiyiik
bir 6neme sahiptir. 1992 yilindan itibaren uygulanan bu sigorta tiirii
uygulanmadan Once hayat sigortalarinin toplam iilke prim {iretimi
icerisindeki pay1 % 5-6 civarinda iken, uygulamaya baslandiktan sonra

bu oran 1993 yilinda % 23'lere kadar ¢ikmistir.

(1x). "6802 sayili gider vergileri kanununa gore, sigorta sirketlerinin
her ne sekilde olursa olsun yapmis olduklari biitiin muameleler

nedeniyle aldiklar1 paralar Sigorta Muameleleri Vergisine (SMV)

36 Reasiirar dergisi, Milli Reasiirans T. A. S., sayi: 10, Ekim 1993
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tabidir. Bu paralar vergi matrahini olusturur. Verginin orani halen % 5
olup Ocak 1994'ten itibaren % 1'e inecektir.?’

1993 yilinin sonlarinda (510 sayili KHK ile) hayat sigortalari i¢in
devlet vergisi muafiyeti getirilmistir. "Odenecek hayat sigortas:
primleri yillik gelirin % 5'i ve asgari Ucretin yi1llik tutarin1 agmamak
iizere gelir vergisi matrahindan diistiriilmektedir.38

Fakat diger sigorta tiirlerinde sigortaci kendisinden alinan bu
vergiyi primlere yansitmaktadir. Dolayisiyla sigorta yaptiranlarin

yaptirmayanlara gdre cezalandirilmast s6zkonusu olmaktadir.

(x) Sigorta sirketleri adina soézlegymelere aracilik eden acenta
sirketlerinin bazi uygulamalar1 da ilkemize sigortacilik sektdriiniin
gelismesine engel olmaktadir. Iyi is yapan acentalar1 elde tutmak igin
sigorta sirketleri yiiksek komisyon odemekteler, ayrica sigortalidan
acentanin tahsil ettigi prim acenta tarafindan sigorta sirketine
6denmesi gerekirken Odenmemekte, acenta bu paray:r biinyesinde
tutmaktadir. Sigorta sirketi ise buna g6z yummak zorunda kalmaktadir.
Ulkemizde yiizyi1l1 askin bir siire sonunda, sigorta sektdriimiiziin
geldigi nokta, iilkemizin sahip oldugu ekonomik gelisme potansiyeline
gore ¢ok gerilerde kalmaktadir. Bu gelismemisligin nedenleri yukarida
belirtildi. Bu sorunlarin asilmasi sayesinde diinya lilkelerinde oldugu
gibi sigorta sektdériimiizde kendinden beklenilen ekonomik islevi

yerine getirmis olacaktir.

o
ki

3’Z.Sigorta Diinyas1 Dergisi, Kasim 1993, sf. 12
38 Reasiirar Dergisi, Milli Reasiirar T. A. S. Yayinlari, No. 10, s. 13.
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E. TURKIYE'DE SIGORTA SIRKETLERININ GENEL
OLARAK INCELENMESI

Diinyada sigorta sektdriiniin ne kadar o6nemli bir yere sahip
oldugunu, {ilkemizde ise sigorta sektdriintin gelismesinin {iilke
ekonomisine ¢ok biiylik katkilar saglayacagini ve ekonomide ¢ok
onemli bir kaynak haline gelecegini daha dogrusu bu potansiyele sahip
oldugunu inceledik. Simdi ise bu faaliyetleri gergeklestiren sigorta
sirketlerini inceleyelim.

Daha 6nce belirtildigi gibi sigorta sirketleri finansal kesim igerisinde
bir tiir aracilik goérevini yerine getirmektedirler. Sigorta sirketleri
poligeler i¢cin 6denmis primleri kullanarak yani bir fon yaratarak bu
fonlar1 menkul ve gayrimenkul yatirimlara doniistiiriirler. yani aracilik
islevini yerine getirirler.

Sigorta sektdrii sadece sigorta sirketlerini degil reasiirans sirketlerini
de kapsamaktadir. Sigorta sirketleri iistlendikleri riskin hepsini
karsilayamamakta, dolayisiyla belirli bir prim o6deyerek bu riskin
belirli bir kismini reastirans sirketine devretmektedirler.

Bir sigorta veya reaslirans sirketinin kurulmasi veya yabanci bir
sigorta sirketinni sube agarak Tiirkiye'de faaliyette bulunmasi
bakanliin iznine tabidir. Kurulacak sigorta sirketi veya reasiirans
sirketinin anonim sirket olmas1 gereklidir. En az sermayelerinin 1994
yilindaki yeni diizenlemeyle 200 milyara yiikseltmistir. Sirket anonim
sirket olarak kurumlar daha sonra sigortaciliga baslayabilmesi igin
ruhsat almalar1 gerekir.

Sigorta sirketleri 6zel olarak diizenlemeye tabi tutulmus bir sektorde
yer aldiklar: igin denetimin bu agidan 6zel bir 6nemi vardir.
Basbakanlik sigorta sirketlerini sigorta murakabe kurulu kanaliyla
teftis eder. %Jlkemizde iki tip sigorta aracist bulunmaktadir. Bunlar

acenta ve prodiiktérlerdir.
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"Acenteler herhangi bir ad ile sigorta sirketine bagh sifat oladan ve
bir s6zlesmeye dayanarak belirli bir yer veya bolge i¢inde daimi
surette bir sigorta sirketi adina sézlegsmelere aracilik etmeyi veya
sirket adina s6zlesme yapmay:r meslek edinen ger¢gek ve tiizel
kisilerdir. Prodiiktdér ise, herhangi bir sigorta sirketinde dogrudan
istihdam edilmeyen, araci sifatiyla g¢esitli sigorta branglar:1 hakkinda
sigorta olmak isteyenlere bilgi verererk sigorta sézlesmesinin
sartlarini tartisqma ve tehlikenin konu ve O6zelliklerine goére sigorta
teklifnamesi hazirlama yetkisini haiz ve tesebbiislerinin sonucu olarak
komisyon almak suretiyle is temin eden gergek ve tiizel kisilerdir.3
Ulkemizde sigorta sektdriiniin onemli dzelliklerinden birisi de
bankacilik sektoriiyle 6nemli Olgiideki iliskisidir. Bu iki sektdr adta
biitiinlesmistir denilebilir. Genellikle sigorta sirketleri bankalarin bir
yan ugrasi olarak gelismistir. Fakat yasa bunlarin ayni ¢ati altinda
faaliyet gostermesine miisaade etmemektedir.

Ulkemizdeki sigorta sirketleri genellikle biiyitk bir srmaye grubuna
bagli kalarak faaliyetlerini siirdiirmektedirler. Ulkemizdeki sigorta
sirketleri hakkindaki istatistiki bilgileri inceleyerek, sektdriin yapisi

hakkinda daha iyi bilgilenilebilir.

39 Ali thsan KARACAN, age, s. 284-5
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TABLO-15
1. TOPLAM SIRKET SAYISI

- k)
Toplam sirket sayis1 55'tir. Son senelerde sigorta sirketi kurulmasinda

bir azalma olmustur. Ulkenin ekonomisi ve uygulanan politika buna
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sebep olmustur. Bu sebeple daha oOnceki bolimde daha detayli bir
sekilde ele alinip incelenmigti.

Ulkemizde 15 yabanci sirket bulunmaktadir. Ulkemizdeki yasalar. bu
sirketlerin kendi {ilkelerindeki yasalara gore kurulup tilkemizde bir
sube acarak faaliyette bulunmalarini istemigtir. 1993 yilinda 510 sayil:
KHK ile sigorta sirketleri hayat ve hayat-dis1 olarak ayrilmislardir.
Faaliyet gdsteren sigorta sirketleri genellikle bir bankanin yan ugras:
olarak  kurulmuglardir ve bankalarla sigorta sirketleri adeta
biitiinlegsmislerdi. Simdi aralarindaki bu iliskiyi daha yakindan

gorebilmek igin sigorta sirketlerinin yapist incelenecektir.
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TABLO-17

Anadolu Hayat

Milli Reasiirans
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Ikinci durumda olan ise Cukurova grubudur. Grup ii¢ bankas1 ile
birlikte dort sigorta kurulusuna. sahiptir. Uglincii sirada ise Sabanci
grubu yer almaktadir. Grubun sektdr igindeki pay1 % 7'dir.

"Son 6-7 yillik donemde yeni kurulan bazi yabanci sermayeli sigorta
sirketlerinin  piyasada  beklediklerini = bulamamalar1  sebebiyle
hisselerini yerli ortaklara devrederek ya ayrildiklari ya da kii¢iik ortak

konumuna geldikleri gézlenmigtir. 40

40 Finans Diinyast Dergisi, Sigorta, Ekim 1993, 5. 69
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V) SONUC

Sigorta sirketleri degigik tiirleriyle. belirli bir prim karsiliginda riziko
satin almislar ve glivence satnmisiardir. Devraldiklar1 riskleri
profesyonel bir sekilde ydonetmigler ve ekonomi igerisinde gerekli hale
gelmislerdir.

Sigorta isletmecileri, ekonomi igerisinde ¢ok genis uygulama alanlar:
bulmuslar ve iilke kalkinmasinda. mikro ve makro diizeyde etkin roller
istlenerek, ekonomilerin temel kurumlar: haline gelmiglerdir.

Riskleri sigorta sirketleri tarafindan devralinan kisiler ise daha
miitegsebbis ruhlu olabilmekte ve flilke kalkinmasinda biiyiik rolleri
sigortanin saglamis oldugu gilivence igerisinde daha iyi bir sekilde
yerine getirebilmektedirler. Béylece iilke ekonomisinin kalkinmasinda,
sigortacilik sektorii mikro diizeydeki bu etkileriyle ¢ok dnemli bir yere
sahiptir.

Sigorta sektdrii, ekonomi igerisinde iistlendigi goérevle toplumun
sosyal refahini arttirict y6énde etki yapmistir. Ayni zamanda dis
ticaretteki bazi riskleri {istlenerek, ticareti arttirici ve koruyucu
roliiyle {ilke ekonomisine biiylik faydalar getirmistir.

Sigorta isletmelerinde biriken prim, rezervler o6zellikle gelismis
filkelerde ekonominin makro dengelerini etkileyebilecek boyutta
fonlarin yaratilmasini saglamigtir.Yaratilan bu fonlarin ekonomide
kullanilmalar: ile sigorta sektorii iilke ekonomisinde aracilik goérevini
yerine getirerek {ilke yatirimlarini arttirmistir. Giinimizde, sigorta
isletmelerinin makro ve mikro diizeydeki ekonomik islevlerinin
kazéndlgl 6nem, temel islevine verilen 6nemi geride birakmistir.
Ekonomi iginde tretkenligi arttiran, bodylece biliylime ve gelismeyi
destekleyen vekonomik islevler, sigorta isletmelerine bir finansal
kurum ﬁitefigi kazandirmistir. Sigortaciligin gelismesine paralel

olarak ekonomik islevler daha da 6nem kazanmaktadir.
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Sigorta sirketlerinin ekonomik islevlerini yerine getirmelerinde,
uyguladiklar: tiirlerinden biri olan hayat sigortarlari, 6nemli bir yere
sahiptir. Hayat sigortalarinin tasarruf 6zelligi tasimast onu diger
sigorta tiirlerinden ayirmis ve prim d{retiminde ilk sirayt almasini
saglamistir. Boylece, kisilerin risk altdindaki davranislarini olumlu
yonde etkilemis, getirmis oldugu giivenceyle toplumun sosyal refahini
yikseltmis ve yarattigr bliyiik miktarlardaki fonlari {ilke ekonomisine
aktararak makro ve mikro dilizeyde bliyik katkilar saglamistir.
Geligsmis ilke ekonomilerinde biiyiikk bir yere sahip sigorta sektori,
tilkemizde biliylik gelismeler gésterememis ve tlkemizin kalkinmasinda
makro ve mikro islevlerini yerine getirememistir. Sosyal giivenlik
kurumlar1 ve 6zel sigorta girketlerinden olusanTiirk sigorta sektorii
finansal igerikli pek¢ok sorunla karst karsiyadir.

Sosyal giivenlik kurumlarimizin giderlerinin gelirlerinden daha hizl
artmasi. enflasyonun etkisi ve yatirim politikalarinin profesyoneice
olmamasi1 ve devlet miudehalesi ve boylece yatirimlarinin getiri
oranlarinin g¢ogu kez negatif olmasi. prim tahsilatinda karsilasilan
sorunlar gibi nedenlerden dolayr yillardir gelir birikimi elde
edememektedir.Sonugta sosyal giivenlik kurumlarimiz fon yaratma
islevini etkin bir sekilde yerine getirememekte ve finansal piyasalarda
etkili olamamaktadir.

Turkiye'de 6zel sigorta sektoriide geri kalmistir. Cesitli kriterlere
gbére yapilan siralamalarda, diinya sigorta sektdrleri arasinda arka
siralarda yer almaktadir. Sosyal giivenlik kurumlarimiz igin gegerli
olan sorunlarin ¢ogu 6zel sigorta sektorii iginde gegerli oldugundan.
bu sektér kendisinden beklenilen olgiide islevlerini  yerine
getirememektedir. Ulke ekonomisinden ve buna bagli olarak birey
davranislarindan kaynaklanan bazi sorunlardan ve sigorta girketlerinin
politikalarindan dolay: yaratilan kaynaklar tilke ekonomisinde verimli
bir sekilde kullanilamamakta ve gelisen iilke ekonomisinde

potansiyaline ragmen yerini alamamaktadir. Tiirkiye'de sigortaciligin
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gelismemis olmasinin temelinde sosyal. mali ve ekonomik pek ¢ok
sorun yatmaktaysa da en belirgin olan1 toplumumuzda sigorta
bilincinin olmamasidir.Ancak tilkemizde sigorta sektdriiniin
kullanabilecegi ¢ok genis bir potansiyel vardir. Tirkiye'de 6zel sigorta
sektorii, Ozellikle hayat sigortalar1 getirilen yeniliklerle ivme
kazandirma ve biiyiik miktarlarda fon yaratmistir. Fakat bu miktar
kendinden beklenilen 0Olgiide olmadigir gibi diger iilkelerle
karsilastirildiginda ¢ok gerilerde kalmaktadir.

Yizyili askin bir siire sonunda Tiurk sigorta sektdriiniin geldigi
nokta, tilkemizin sahip oldugu ekonomik gelisme potansiyeli ve sosyal
yasam diizeyinin ¢ok gerisindedir. Ulkemizde sigorta sektdriiniin
kendinden beklenilen diizeye gelebilmesi i¢in baslica asagidaki
¢O6ziimler Onerilebilir.

1. Ulkemizin ekonomisinden olumsuz yonde etkilenen sigorta sektorii
gelisememekte, kendisinden beklenilen islevleri yerine getirememekte
ve ililke ekonomisini olumlu ydnde etkileyememektedir. Bu olumsuz
kisir dongii etkilesimi yillardan beri siiriip gitmektedir. Bu kisir
déngiliniin sigortacilik sektdriine getirilecek yeniliklerle kirilmasi

gerekmektedir.

2-Sigorta isletmelerinin yarattiklar1 fonlari serbestge finansal

piyasalarda kullanmalarina izin verilmelidir.

3- Sermaye piyasalarinda daha 6nemli bir yer edinebilmeleri igin

yatirim fonlari kurmalarina izin verilmelidir.

4-Diinyada uygulanan degisik  sigorta  tiirlerinin, iilkemizin
ekonomisine uyarlanarak uygulanmasi gerekmektedir.

7
5-Cok ufak bir kesimin diginda, gerek devlet, gerek Tiirk sigorta

sektoriitnde gerekse halk kesiminde sigorta bilinci yoktur. O nedenle
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birinci derecede o©nemli konu, sigortacilik konusunda egitim
yapilmasidir. Bu egitim kapali salonlar igerisinde zaten konuyu bilen
kisiler arasinda degil, etkin ve yaygin metodlarla bir dizi egitim

kampanyalarina girismek gerekmektedir.

6-Ulkemizde meydana gelen hasarlarin, kizilay, yardim kampanyalar:
gibi faaliyetlerle giderilmesi yerine sigortacilik sektoriinden istifade
edilmesi ve iilkemizdeki sigortaciligin sosyo-ekonomik ¢o6kiintiilere
sebep olacak hasarlarin bir telafi mekanizmasi1 olarak ¢aligmasi

saglanmalidir.
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