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Giris

Glinimiizde, imalata y®nelik olarak c¢aligsan ve genig O©lgekte
tesis, makine ve donanimi, liretim iglemi boyunca kullanmakta
olan firmalar ag¢isindan, bu tesis, makine ve donanimin planli
bir gekilde bakima tabi tutulmasi ve bunun da 8tesinde, ayn1i
bir Uretim Departmani, bir Pazarlama Departmani anlaminda,
kendi 6rgilitiine sahip olan ve ilgili tim faaliyetleri yiliriiten
bir Bakim Departmaninin olugturulmasi kaginilmaz goriinmektedir.

Bu tez, biliylik 6lg¢iide bu kaginilmazlidin ortaya konmasi ve béyle
bir departmanin kendine 6zgii faaliyetlerinin neler olmasi
gerektigi lzerinde durmaktadir. Bunun yaninda, planli bakaim
sisteminde bilgisayar destedinin ne gekilde kullanilabilecegi
konusunda dnceki uygulamalarin 1g1ganda bir tasarim
olugturulmaya galisilmigtir. Herhangli bir igletmede uygulama
olanagi bulunamamig olmasina ragmen, s6zii edilen tasaraim,
geligtirmeye galigtidim BOTS (BAKIM ONARIM TAKIiP SisSTEMI) adli
bir bilgisayar programiyla desteklenmigtir.

M.Bagol SARAC



BAKIM KAVRAMI

KAPSAMI

Ve

AMACI




A) Bakim Kavrami

imalata ydnelik firmalar, bunun igin gesitli lretim +tesisleri,
makineleri ve donanimlari kullanirlar., Bunlarin herbirinin
belirli bir kapasitesi ve benzer de olsalar birbirinden farklai
teknik 6zellikleri vardir. Bu yiizden herbiri belirlenen bir
kalite diizeyinde galigirlar ve igletmenin satig planlamasinda
da baz tegkil ederler. Diger yandan =zamanla, tesis ve
makinelerde siirekli ¢galisgmanin getirdigi bir kondisyon
diigikligiinin ortaya gikmasi kaginilmazdir. Buna badli olarak da
kalite seviyesinin diigmesi, {liretim hizinin yavaslamasi ve
kapasitenin azalmasi durumlaraiyla kargsilagilir, Uretim
hattindaki herhangi bir makine ya da donanimda ortaya g¢ikan bir
aksaklik, bazen tim bir iliretim hattinin igleyisini bozabilmekte
ve ¢ok bilylik kayiplara yol acabilmektedir. Endiistriyel
geligmeye paralel olarak, birkag gin veya birkag saat gibi
kiiglik zaman dilimlerinde gergeklegtirilen iiretimin boyutlari o
denli biiyliktiir ki, herhangi hayati bir tesis ya da makinede
meydana gelebilecek beklenmedik bir arizanin maliyeti, o tesis
igin daha ©&nceden bdyle bir arizayir kolaylikla bertaraf
edebilecek basit bir bakim hizmeti igin g&zden g¢ikarilacak olan
bakim maliyetiyle Kkargilagtirilamayacak kadar yiiksektir. Bu
yiizden belirli tesis ve makineler ve hatta yardimci donanimlar,
kesintisiz bir galigmaya dayanabilecek gekilde kondisyonlarinin
saglanabilmesi igin gesitli periodlarda, detayla bir
bakim/kontrol/onarim igleminden gegerler ve bu igslemlerin
sonucunda da galigma performanslarinin ayni diizeyde tutulmasai
saglanmig olur. (1)

Diger yandan, herhangi bir bakimin yapilmig olmasi, bakimi
yapilan tesis donanimin bir sonraki bakim perioduna kadar
bozulmayacadi, islevini tam olarak yerine getirecedi anlamina
gelmez. Pek gok durumda ariza ve kondisyon diigiiklii§i, tesadiifi
sebeplerden ileri gelebilir. Tesadiife, ihmale ya da Kkazaya
bagli olarak meydana gelen arizalarin yol ag¢tidi her tiirli
zaman ve maliyet kayiplari, en kisa silirede bertaraf edilmek
zorunda oldugundan, bakimin 6nemi., arizalarin ortaya
gikmamasinda oldugu kadar, arizaya biran evvel sistemli ve
hazirlikli bir sgekilde miidahale edilmesinde de ortaya
Gikmaktadair.

Stzkonusu tesis/makine adedinin artmasi, tUretimin karakteristik
6zellikleri ve teknolojilerin geligmesi, BAKIM faaliyetlerinin
6nemini artirmakta ve igletmenin genel hedefleri dogrultusunda,
diger departmanlarla, yani Uretim Planlama, Pazarlama ve
Satinalma departmanlariyla, uyumlu bir koordinasyonun
gergeklegtirilmesini 6ngerektirmektedir.

(1) Y6netim Geligtirme Merkezi, Planli Bakim Uygulama Modeli
Semineri Notlari. 5-9 mart 1990. Biiylik Slirmeli Oteli.



B) Bakimin Kapsami

Bakim faaliyetlerinin nitelidi, sekli ve kapsami, endiistriye ve
hatta ayni endiistri kolundaki iglemlerin tiriine g&re biylk
farkliliklar gOsterir. Fabrikanin biiylikliigli, makine ve donanim
bzellikleri, bakim faaliyetleri lizerinde etkili olan
unsurlardir. lsletmelerin amaglari ve uyguladiklari politikalar
da yine bakim faaliyetlerinin sinirlarini biiyilik Blgilide
belirlemektedir. (1)

Bakim Kapsamina Giren Faaliyetler (2)

* Makinelerin ve mekanik aksamin bakimi.

* Elektrik veya elektronik cihazlaran, techizatin ve
donanimin bakimi.

* Mekanik, elektrikli ya da elektronik dlgi alet ve
cihazlarinin bakimi.

* Yaglama ve kontrol.
* ambardaki ve stoktaki malzemelerin bakimi.

* Enerji, buhar, su wve diger vyardimci hizmet tesislerinin
bakimi,

* Nakil vasitalarinin bakimi
* Bina ve arazi bakimi
* Artiklarin yok edilmesi

* Hurdanin elden g¢gikarilmasi

(1) Y6netim Geligtirme Merkezi, Planli Bakim Uygulama Modeli
Semineri Notlari. 5-9 mart 1990. Biiyiik Silirmeli Oteli.

(2) Yénetim Geligtirme Merkezi, Planli Bakim Uygulama Modeli
Semineri Notlari. 5-9 mart 1990. Biiyilk Silirmeli Oteli.
+
Dog.Dr. Glneg GENCYILMAZ, Endiistride Bakim Planlamasi ve
Uygulama Teknikleri, 1.U. lsletme fakiiltesi Uretim Y®&netimi
Aragtirma ve Uygulama Enstitiisii, Kasim 1985. S. 9.



C) Bakimin Amaci

Mal ve hizmet lreten igletmelerin verimli ve karli yatirimlar
olabilmeleri iki ana faktSre baglidir: diisiik tUretim maliyetleri
ve etkin pazarlama faaliyetleri. (1)

Maliyetlerin diglirlilmesi ise yine gu ana faktdérlere badlidir:

* Dogru teknoloji segimi

* Kalifiye iggi istihdama

* Hammaddenin ucuz, zamaninda ve kaliteli olarak temini

* Uretim tesis ve makinelerinin verimli c¢aligsmasini saglamak,
arizalanma, ayarsizlik ve yanlig kullanim sonucu doJabilecek
iiretim kayiplarini 46nlemek igin, planli bir bakim onarim
faaliyeti ylritmek.

Buna gdre, bakim faaliyetlerinin temel amaglarini su sgekilde
siralayabiliriz: (2)

* Tesisi en verimli ve kaliteli galigabilecedi diizeyde tutmak.

* Arizalar dolayisiyla meydana gélen beklenmedik kesintilere
meydan vermemek ve b8ylece {lretim akiginin istikrarla bir
gekilde gercgeklegmesini salamak.

* Planli Bakimin bir sonucu olarak, arizalar sonucu meydana
gelecek olan beklenmedik maliyetleri en aza indirmek.

* Tesis/Makine/Donanim'in, kullanim ©&miirleri ile orantilai
olarak, ongtriilen slire boyunca devamliliini sadlamak.

* Planli Bakim uygulamasi yoluyla, bakim maliyetlerini optimum
seviyede tutmak.

* Tesis/makine/donanima ait yedek parca stoklarinin optimum
diizeyde bulundurulmasini saglamak.

* Tesis ve makinelerin geligtirilmesi ve modernize edilmesine
Snayak olmak.

(1) Mustafa COLAKOGLU, Tiirk Sanayiinde Planli Bakim Onarim
Caligmalari ve SEGEM'e Diligen GYrevler, Mart 1988.

(2) Yonetim Geligtirme Merkezi, Planli Bakim Uygulama Modeli
Semineri Notlari. 5-9 mart 1990. Biiyiik Siirmeli Oteli.
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Performansi diigsen makine ve donanimi yeniden eski haline
getirmek igin gegitli metodlara bagvurulur. Bu metodlar,
bakimin yapilmasi gereken zaman siiresine, makine ve donanimin
yagsina/tipine ya da isin baginda bulunan y®Yneticinin anlaylslna
gbre biiylik farklar gdsterir.

Uygulamada rastlanan baglica bakim ySntemleri gunlardir: (1)

A) Ariza Bakimi (Onarim)

Bu, makinelerin bozulmasi halinde yapilan onarimdan ibarettir.
Onaraimin direkt maliyeti diisiik g®riinlir. Cok az planlama ve
kirtasiye gerektirir. Ancak bu tip bir bakim geklinde araizalar
kontrol altina alinamaz, tiretimdeki kesintilerin ne 2zaman
ortaya g¢ikacagi bilinemediginden, tahmini miimkiin olamayan zaman
ve tliretim kayiplari engellenemez. Ayrica, Onceden tahmin
edilemeyen arizalaran adedi ve arizanin énemine gbre
defigkenlik g8steren durug silireleri yilizlinden, bakim ekibinin ig
yiikii zaman zaman ¢ok yogun, zaman zaman da tamamiyle bog
olacaktir. Arizalarain ilistliste gelmesi durumunda durug siireleri
uzayacak ve liretimin dolayli maliyetleri ylikselecektir.

B) Programli Bakim (Revizyon)

Bakim servisi ve {nitesinin galigmasi ile, senelik bakim
programinin hazirlanarak, bakimain bu programa gbre
yapilmasidair. Bakima alainacak tesislerin hangileri oldudu ve ne
zaman bakima alinacaklari 6nceden belirlenerek, bu program
dahilinde bakim iglemleri yerine getirilir.

Uretim kapasitesinin silirekli ve yiiksek diizeyde kullanilmasinin
zorunlu oldudu sinai kuruluglarda, revizyon iginin ya irilin
tiriiniin degigtirildigi kisa duruglara va da Uretim
operatdrlerinin izinli olduu zamanlara denk diiglirilmesi yaygin
bir uygulamadir. Bu tiir revizyon, gerekli tim pargalarin ve
malzemenin revizyon sirasinda hazir bulundurulmasini gerektiren
yiksek diizeyde bir planlamayi &ngerektirir. (2)

(1) Yonetim Geligstirme Merkezi, Planla Bakim Uygulama Modeli
Semineri Notlari. 5-9 mart 1990. Bilyilk Slirmeli Oteli.

(2) Giineg GENCYILMAZ - Mustafa COLAKOGLU, Planli Bakim ve
Onarim Teknikleri Seminer Notlari, SEGEM Agustos 1987. S28.



C) Planli Bakim

Programli bakimin daha detayli bir agsamasi olup, bu tilir bir
plan neyin, ne zaman, nasil ve Kkim tarafindan yapilacagini
gbstermelidir.

D) Koruyucu Bakim

Onarim yerine koruma, yenileme ve geligtirmeyi hedef alan bir
bakim sistemidir. Bu agidan "onarimin geredini ortadan kaldiran
bir teknik" olarak tanimlanabilir. Parga yenilemesi bir
arizanin ortaya g¢ikmasindan 6nce, verili bilgiler ve tecriibeler
1giginda periodik olarak degigtirilir. Gerekli bilgiler, teknik
dzellikler, bakim  tecriibeleri ve gegmisg kayitlarin
deerlendirilmesi sonucu elde edilir.

Yine de koruyucu bakimin yapilmasi, tesis veya makinenin hig
arizalanmayacadi anlamina gelmez. Ariza g¢ok daha degigik
nedenlerle ve goJunlukla bir tesadiife bagli olarak da ortaya
Gikabilir.

Bir koruyucu bakim programinin sinirlarini belirleyen iki ana
faktébr gunlardar:

l- Geligtirilen donanimin performansi ve onarimlarin toplam
maliyetindeki azalma orani ile, programlanan maliyetlerin
kargilagtirilmasa.

2- Bakimi gergeklegtirilen tesis/donanimin verimi.

Tiim koruyucu bakim programlarindan gu iki temel sonug¢ beklenir:

l- Tesis/makine/donanima ait periodik bakim/kontrol/yaglama
hizmetlerinin yerine getirilerek, iliretimi aksatabilecek veya
tesise zarar verebilecek durumlarin énceden bertaraf
edilmesi.

2- Mecbur kalindiginda daha biliyiik harcamalar gerektirecek bir
onarim faaliyetinin, istenilen zamanda ve planlanan siirede,
¢ok daha az bir maliyetle gergeklestirilmesi.



E) Verimli Bakim

Koruyucu bakimin bir ileri safhasi olup, burada amaglanan, en
fazla ve en iyi bakim yerine, en gerekli ve en optimum bakimin
yapilmasidir. Bu bakim tiriinde bakim faaliyetleri, {Uretim
hattiyla dogrudan ilintili olan tesis ve makinalarda
yoJunlagmaktadir. Uretimi aksatacak tesis ve makinalarin
arizalanmasini Onleyecek bakim faaliyetleri, bu tesis ve
makinelerin {retimdeki etkinliklerine ve Onem derecelerine
badli olarak devreye sokulur. Yardimci tesis wve makineler de
tnem derecelerine gbre verimli bakim kapsamina
alinabilmektedir.

Toplam bakim maliyetleri, programlanan maliyetleri asgabilir.
Eger koruyucu bakim i¢in yapilmasi gereken hazirlik maliyetleri
sbzkonusu tesis igin gergeklegtirilecek olan onaraim
maliyetlerine egitse karar koruyucu bakimin yapilmasi y6niinde
olacaktir. Ayrica koruyucu bakimin, tesisin tim {nitelerine
uygulanmasi yerine belirli iinitelerine uygulanmasi daha
akillica olacaktar.

Uygulamada birbirinden farkli ybntemler gibi gbrilmekle
beraber, Ariza Bakimi (Onarim) digsindaki tiim bakim y®6ntemleri,
modern planli bakimin birer ydniini igermektedir. Bu nedenle
"Planla Bakaim" terimiyle, Planli/Verimli/Koruyucu Bakim'in
ifade edildigi diigtinilmelidir.
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A) Planli Bakim

* Diizeltici Bakim:

Kendisinden beklenen igslevi istenilen diizeyde yerine
getiremeyen donanimi, makul diizeyde caligair duruma
getirebilmek igin yapailan bakim onarim galigmalari.

* Koruyucu Bakim:

Koruyucu bakim siirekli ya da siireksiz olabilir. Koruyucu
bakimdan kasit, teghizatta hig ariza olmayacak demek
degdildir. Ariza, tesadiifi sebeplere bajli olarak da ortaya
cikabilir. Onleyici bakimin bnemi, teghizatin
glivenilirliginin artirilmasi ve bakim maliyetlerinin
diislirilmesinde ortaya g¢ikmaktadair.

Bakim Faaliyetleri
|
[ !
Planli Bakim Plansiz Bakim
|
l N
Koruyucu Bakim Dlizeltici Bakim Acil Bakaim
|
L | ]
Ayarlama ve Muayenelerde Muayenelerde Planla
Yagdlama dahil belirlenebilen belirlenemeyen Revizyon-
Muayeneler kiiciik onaramlar kiiciik onarimlar

I

Bak, hisset
igit

-

Siirekli Bakim Siireksiz Bakim
(Rutin igler) (Periodik Bakaim)

Cesitli Bakim Tipleri arasindaki lligkiler (1)

(1) Engin KIRSAVOGLU - Dodan KARA, Bakim Planlamasi ve
Kontrolu, Bitirme Tezi, Yildiz Univ., Kocaeli Mihendislik
Fakiiltesi, Endiistri Mihendislidi, 1985, lzmit. S. 13.
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1- Planli Bakimin Yararlarai

Planli, programli, verimli ve koruyucu bakim tiirlerinin hepsini
igeren, modern anlamdaki Planli Bakim uygulamasindan beklenecek
yararlar sunlardir:(1)

* Ariza ve bunlarin neden oldugu duruglarin azaltilmasa,
dolayisi ile maliyetlerin disgilirilmesi.

* Bakim kadrosuna ®6denen fazla mesai {icretleri tutarinin
azaltilmasai.

* Bliylik gaptaki ve devamlilik arz eden tamirlerin azaltilmasi,
dolayaisiyla bakim kadrosunun ve gerekli techizat miktarinin
optimum seviyede tutulabilmesi.

Gerekli adam-saat ve yedek parga sayisinin azaltilarak, rutin
tamirlerin maliyetinin diiglirdilmesi.

* Makine kondisyonunun diizeltilmesi dolayisiyla, bozuk mal ve
fire miktarini azaltilmasi, kalite kontrol uygulamasinin
kolaylagtirilmasi.

* Makine ve techizatin Omriinilin uzatilmasai.

* Bakim igin gerekli bakimci ve avadanlik sayisinin,
dolayaisiyla bunlara baglanan para miktarinin azaltilmasi.

* Bakim ig¢in harcanan malzeme ve iggilik masraflarinin
azaltilmasai.

Bakim harcamalari fazla olan yerlerin ortaya g¢ikartilmasa,
yanlig uygulamalarin, is¢i hatalarinin ve demode olan
yverlerin gtsterilmesi.

* Bakim faaliyetlerinin nezaretinin ve kontrolunun
kolaylagtirilmasi.

* Yedek parga stounun azaltilmasi.

isci emniyetinin arttirilmasi, ig kazalarinin azaltilmasi.

* Imalat birim maliyetinin diigliriilmesi.

(1) Yénetim Geligtirme Merkezi, Planli Bakim Uygulama Modeli
Semineri Notlari. 5-9 mart 1990. Biiylik Slirmeli Oteli.
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2- Planli Bakimin Agamalari

Modern anlamda bir planli bakim g¢aligmasi ylritebilmek ig¢in
agaidaki safhalari izlemek gerekmektedir. (1)

Planla: Bakimin Yararinin Ortaya Konmasi

0zellikle modern ydnetim anlayiginin yerlegmedigi isletmeler,
kiiglikten baglayarak biliyliyen kuruluglar ve kar marjlari yliksek
olan firmalar, onarimdan bagka bir bakim usuliine yanasmazlar.
Bu nedenle planlai bakim uygulamasina gegmek igin, ©Oncelikle
planli bakimin sa§layacadi avantajlar ortaya konmali, st
ybnetimden baglayarak ilgili tim ybneticilerin bu konuda ikna
edilmesi, gerekliligine ve yararina inandirilmasi
saglanmaladair.

Sicil Kartlari (Tesis Envanteri)

Mevcut tim tesis/makine/donanim igin, ayraintili bilgilerin
igerildigi bir kart agilair. Bu kart her tirli
bakim/onarim/kontrol/yaglama iglemleri igin yol gbsterici
niteliktedir.

Kodlama Sistemi

Genel tanitma kolayli§i ve diJer benzer makinelerden Kkesin
olarak ayirdetmek igin her tesis/makine/donanim’'a ayri bir kod
verilir. Ayni tiirden {niteler igin ayraca ilave kodlar

verilmesi, bilgasayar sisteminden daha genig 8lglide yararlanma -
olanadi verecektir.

Planli Bakim Kapsamina Alinacak Tesislerin Belirlenmesi

Tim tesis ve makinelerin planli bakim kapsamina alinmasi hem
kiilfetli hem de gereksizdir. Ozellikle baglangigta kapsamin
olabildidince dar tutulmasi, giderek igletme gereklerine gbtre
genigletilmesi ve optimize edilmesi, hem daha gergekgi hem de
daha ekonomik olacaktir. Bu amagla tesis ve makineler,
iretimdeki etkinlik ve kritiklik derecesine gbtre bir siraya

konur ve bir Oncelik sirasina g6re planli bakim kapsamina
alinir.

(1) Ybnetim CGeligtirme Merkezi, Planli Bakim Uygulama Modeli
Semineri Notlari. 5-9 mart 1990. Biiyilik Silirmeli Oteli.
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Aga§ida, puanlamada kullanilabilecek olan birtakim 8lgiitler ve
kargilaik gelen puanlar verilmeye galigilmigtar; (1)

Derece Bakim Iginin Tanima
Direkt olarak liretim kaybina yolagan
10 Acil tesis duruglari. Diigiikk giktisi olan
Bakim jve mamul kalitesini bozan makine. Oliim
veya yaralanmayl engelleyen bakim igi.
Koru- |Planli kontrollar, yaJlamalar ve bu
9 yucu sirada yapilan kiligiik onarimlar. Ariza
Bakim |olugumunu 6nlemek igin yapilan igler.
Uretim|Alet de§igimleri, iiretim amaci ile
8 isleri|belirli makineleri galigtirip durdurma
Diizel-|llave yedekler olmadiginda, mevcut
7 tici yedekler lUzerindeki igler.
Bakiml
Dlizel-|1s detaylarinda belirtilen planli kon-
6 tici trollarin bir sonucu olarak gereken
Bakim2|dlizeltici bakim igleri. thmal edilirse
24 saat iginde acil olabilecek isler.
Diizel- |Rutin bakim igleri (lamba, filtre de-
5 tici gigtirmek, akiileri garj etmek vs.)
Bakim3
Modifi|Bakim gereksinimlerini azaltan veya
4 kasyon|performansi geligtirecek gekilde yapi-
lan tesis modifikasyonlara.
Yati- |Yatirim Isleri
3 rim
Cegit-|Makinelerin atelyelerde ana revizyon-
2 li ve |larini yapmak, restorasyonlari bitir-
Ozel mek, Bakiml-Bakim3'de bulunmayan diger
Bakim |onarimlari yapmak.
Guven-|Rutin gilivenlik ve savunma iglerinin
1 lik haricindeki igler.

(1) Engin KIRSAVOGLU
Kontrolu, Bitirme Tezi, Yildiz Univ.,

- DoJan KARA, Bakim Planlamasi

Fakiiltesi Endiistri Mihendisligi, 1985, izmit. S. 61.

ve

.Kocaeli Mihendislik
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Derece Tesis Olanaklarinin Taniml

Anah- [(Tek bir {iretim iinitesini etkileyen ana

10 tar hizmetler (elektrik daditaimi, su te-
Hizmet|dariki,buhar ve isitma, basingli hava
ler gaz vs.) Yedek tesis yoktur.

Anahtr|Yedek tesis yoktur, liretimde stok yap-
9 Uretim|ma, yidma olanadi yoktur. Konveydr,
Sistem|kreyn vs. ’

Proses|Prosesin durmasina yolagabilecek, hat
8 Tesisi|ile iligkili mekanik tagiyicilar vs. .

Coklu |Yedek ya da alternatif makinelerin
7 Uretim|mevcut oldudu veya stok yidilmalarinin
Tesisi [mimkiin oldugu tesislerdeki makineler.

Yedek |10. derecedeki 6neme sahiptir ancak
6 Duran |yedek tesis mevcut olup, sistemin
Hizmet |aksamasi {iretimi o denli etkileme=z.

Tagima|Yakitla galigsan kamyonlar, kreynler,
5 otolar. Yedek liniteler mevcuttur veya
proses ya da lretimle iligkisi azdair.

Bina &|Direkt olarak liretimi ilgilendirenler.
4 Yollar -

Makine|Nadiren kullanilan tiim gegitli tipteki
3 ler tesisler. -

Bina &|Direkt olarak liretimi ilgilendirmeyen
2 Yol & |bahge, araba, park yeri vs.
Biro i

Mobil-|Rutin gilivenlik ve savunma iglerinin
1 yalar |(haricindeki igler.

Uygulanan 6ncelik indeksine ait birkag¢ 6rnek;

a) Alt istasyon techizatinin acil bakimi ....... (10*%10)= % 100
b) Coklu liretim makinesinin planli kontrolu ...... (9%7)= % 63
c) Yedek duran sSu pompasinin ONATYIML ...cceece0es. (6%6)= % 36
d) Uretim tesisinin listiine su akitan damin onarimi(10*4)= % 40

(1) Engin KIRSAVOGLU - DoJan KARA, Bakim Planlamasi ve
Kontrolu, Bitirme Tezi, Yildiz Univ., Kocaeli Miihendislik
Fakiiltesi Endiistri Mihendisligi, 1985, fzmit. S. 61.
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ts 6nceligi

Planli Bakim tekniklerinin gerektidi sekilde uygulanmasi, bakim
iglerinin O6nceligiyle ilgili karar problemiyle kargilagma
olasiliini azaltmaktadir. Ancak ig Oncelidi problemi bir
planli bakim sisteminde de ortaya g¢ikacak, her bdlim nmidiri
kendi bdlimini ilgilendiren bakim iglerinin d6nceligini
savunacaktar.

Bakim emirleri genellikle 3 +tip 6ncelik derecesine gbre
siralanmigtir.

1) Cok Acil (En 6necelikli ig)
2) Acele (Oncelikli ig)
3) Normal (Oncelidi olmayan ig)

Cok Acil

a) Uretim kaybinin 6nlemek

b) Makine veya techizatta ciddi bir hasar olmasini &nlemek

c) Glvenilirlik agisindan biiyiikk bir felaketi &nlemek (En acil
ig budur)

Acele

Normal planlama ve programlama ile uyugacak gsekilde
tamamlanmasi gereken igtir. Acele ig, bakim emrinin yiirirlige
girmesinden itibaren 24 saat iginde tamamlanacak olan igtir.

Normal

Bakim emrinin yliriirllie girmesinden itibaren 48 saat iginde
gergeklegtirilmesi beklenen, normal bakim iglemleridir.

Bakim siralamasinda ig dncelidi g¢ok 6nemli bir konudur. Bu
siralamadan amag, is kapasitesi ile ig yiikii arasinda makul bir
denge saglamaktir. Ancak bir bakim siralamasi yaparken dikkat
edilecek en onemli nokta: oncelik derecesi yiliksek iglere mevcut
igglicliniin % 100'lnd tahsis etmemek, belirli bir emniyet paya
birakmaktir ki, 3. tip 6ncelik derecesine sahip igler de
yapilabilsin. Aksi takdirde, bakim b61Umi higbir zaman
siralamaya ayak uyduramaz, planlarin gerisinde kalma
tehlikesiyle ylizylize kalir. Birakilacak olan emniyet paya,
toplam mevcut iggliclinlin $ 15-20'si arasinda degigebilir.

Siralamanin gerisinde kalan islere periodik olarak yeniden
igglicli tahsisi, ancak 3. tip 6ncelik derecesine sahip igler
igin barakilan emniyet payi kullanilarak gergeklegtirilebilir.
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Bir yanda igletme amag ve kararlarinin, diJer yanda da
tesis/makine bakim gereklerinin bulundugu kisaitlayaicilar
gdzdniinde tutularak, optimum bakim diizeyi belirlenir. Bu
optimizasyonun saglanmasi konusu asagida tartigilmaktadir.

Bakim lhtiyaglarinin Analizi

Planli bakim kapsamina alinmasi éngoriilen her
tesis/makine/donanim i¢in ne tiir bir servis yapilacagir ve bu
servislerin hangi periodlarda nasil uygulanacagdi

belirlenmelidir. Bu analiz yapilirken, bakim periodlari, bakim
tiiri ve ne gekilde gercgeklegtirilecedi konulari varsa mevcut
bakim talimatlarindan, talimatlarin bulunmadi§i durumlarda da
tecriibelerden, gegmig kayitlardan ya da benzer makinelerin
katalog vb. dékiimanlarindan yararlanilarak el altinda
bulundurulmalaidir. (1)

Bakim Talimatlarinin Hazirlanmasi

Bakimin ana hatlaraiyla tesbit edilmesinden sonra, yapilacak
servisin ayrintilarina gegilir ve her tesis/makine/donanim igin
ayri bir bakim spesifikasyonu belirlenir. Bu bakim
spesifikasyonunda agagidaki hususlar yer alair:

* Kontrol edilecek noktalar, kontrol ybntemi ve 8lgi limitleri.
* Degigtirilecek pargalar degistirme siklaigi ve Omiirleri.

* Diger bakim hizmetlerinin tarifi, eleman ayrimi ve islemlerin
slireleri.

* Bakim hizmetlerinin periodlara.
* Gerekli direkt ve endirekt malzemeler.
* Kullanilacak takim ve avadanlik.

* Yedek parcga ve sarf malzemeleri listesi.

(1) Yonetim Geligtirme Merkezi, Planli Bakim Uygulama Modeli
Semineri Notlari. 5-9 mart 1990. Biiyilik Slirmeli Oteli.
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Yapilabilirlik Aragtirmasi (1)

Aragtirma raporu, dnerilen planli bakim planini, bu planin
6zglil nedenlerini, kesin maliyet g8stergelerini ve 6deme
olanaklarini 6zetlemelidir. Buna ek ve belki de daha O6nemli
olarak rapor, birlegik bir Bakim&Uretim yapilabilirlik
analizini de igermelidir.

Yapilabilirlik analizi igin fabrikadaki igglici wve donatim
gbzardi edilmemelidir. Bir planli bakim modeli miikemmel olsa
da, onun bagarisi tumiliyle belirtilen zamanda, igglicl ve
donatimin elde edilebilirlidine baglaidair.

Yapilabilirlik aragstirmasi, list ydnetimin, miimkiin olani saglama
yolundaki anlayisina ve istefine dayanmalidir. Planli bakim
programinin tiim potansiyel degeri, fabrika y®bnetiminin koruyucu

bakima ayiracagi isgiiclinlin saglanma ylizdesiyle orantili
olacaktair.

Arastirma raporunun hazirlanmasinda bir Bakim&Uretim takiminin
¢abasinin 6nemi g¢ift ybnliudir. Birincisi, bu iki grubun ortak
gabalarindan optimum sonuglar elde edilir. 1lkinci olarak da,
yakin uyum ve igbirlidi ile g¢alagildiinda, planli bakimin .
bagariyla sonuglanacadi konusunda, daha baslangigta iyi bir
6rnek elde edilmig olur.

Planlama ve Programlama

Planli bakimin geligi glizel yapilmasi tabii ki digliniilemez. her
tesis/makine/donanimin kendi ihtiyaglari belirlenerek, gerekli
servisin bir plan dahilinde gergeklestirilmesi gerekir.

(1) Glineg Gengyilmaz, SEGEM, Planli Bakim ve Onaram Teknikleri
Seminer Notlari, AJustos 1987, Ankara. S. 2.
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Bu planlama, hem iglerin aksamadan yliiriitilmesi, hem yapilan
gcaligmalarin kontrolu, hem de bakim grubunun diizenli iglemesi
ydnlinden ¢ok 6nem tagimaktadir. Bakim planinin yapilmasinda Su
sekilde hareket edilir. (1)

*

Bakimi yapilacak {initeler gruplandirilir. Ornedin elektrik
motorlari, presler, bina, nakil wvasatalari, su tesisatai,
takim tezgahlari vs. geklinde gruplar olugturulur.

Her grup igin ayri bir yillik program hazirlanir. Bu program
lizerinde, her linite igin,

a) Yillaik bakim periodlari ve bakimin tiiri

b) Bakimin siiresi ve eleman/arag gereksinimleri
belirtilir.

Her program incelenerek, planlanan igler igin gereken eleman
ve malzeme gerekleri belirlenir.

Tim programlar ortak bir zaman 6tlgedine oturtularak, iistiiste
gelmeler 6nlenir. Bbylece bakim grubunun yiikii, yil iginde
miimkiin olabildigdince egit dafitilarak, agsiri eleman istihdama
veya ani eleman gereksiniminden ya da fazla mesailerden
doJacak olan kayiplar 6nlenmig olur.

Bakim programlarinin bu gekli, liretim ve satigs planlarinin
igidinda yeniden gzden gegirilir. Toleranslar saptanir, &zel
faktdrlerin etkisi de incelendikten sonra, programin
sekillendirilen son hali ortaya gikartilar.

Hazirlanan bu ana programdan hareketle, gruplarain yillik veya -
daha kisa periodlardaki faaliyetleri ¢cizelgeler haline
getirilir.

Bakim igin gerekli malzeme, yedek parga ve avadanlik vs. gibi
ihtiyaglarin akigi ve stodu planlanir. Disaridan sadlanacak
her tiirli techizat da bu program ilizerinde yer almaladir.

CGruplara gore ve biitiin olarak hazirlanan plan, ilgili herkese
gbsterilir, fikirleri alinir. Planin gergekgi olmasi ve
gbzden kagan hususlarin ortaya ¢ikartilabilmesi igin bu
fikirlerin igidinda son bir revizyon daha yapilir ve plan
devreye sokulur.

(1) Ybnetim Geligtirme Merkezi, Planli Bakim Uygulama Modeli

Semineri Notlari. 5-9 mart 1990. Biiyiik Slirmeli Oteli.
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Alinacak Onlemler

Bakim ve Uretim departmanlari arasinda, planlanan islere
ybnelik olarak ortaya g¢ikabilecek anlagmazliklarai bertaraf
edebilmek igin, asagida belirtilen O6nlemleri almak yerinde
olacaktir: (1)

* Bakaim departmani, liretim birimlerinde gergeklegtirilecek olan
ve plana gbre sirasi gelen servislerin tip ve silirelerini, bir
hafta 6ncesinden rapor geklinde liretim birimine bildirmeli,
olasi unutmalari ve gereksiz siirtiigmeleri O6nlemelidir.

* Rapor seklinde liretim birimlerine sunulan bu ag¢iklamalarda,
gergeklegtirilecek servisin gerekliligi ve servisin

yapilmamasi halinde ortaya ¢ikabilecek arizalarin .

belirtilmesi, igin ciddiyetinin g8sterilmesi agisindan etkili
olacaktar.

B) Plansiz Bakim

Plansiz Bakim terimiyle anlatilmaya galigilan gey, c¢ogunlukla
ariza sonrasinda, belirli bir prosediir ya da bilgiye dayanmadan
gergeklegtirilen, tecrubi bir bakim onaram igleminden

ibarettir. Koruyucu amagla yapilan bakim iglemleri hemen hemen
yok gibidir.

(1) Ybnetim Geligtirme Merkezi, Planli Bakim Uygulama Modeli
Semineri Notlari. 5-9 mart 1990. Bliyiik Sltirmeli Oteli.
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A) Bakim Departmaninin
Organizasyonu

Yapilan planin gergeklegtirilebilmesi ig¢gin Bakim Departmaninin
buna gbre organize edilmesi gerekir. Hergeyden ©&énce bakim
fonksiyonunun gerektirdidi gbrevlier ve sorumluluklar ortaya
konulmaladir. Bunlar firmanin politikasi 111 altinda ve
yapilan planlamaya gbre tayin olunur. Kigiik tesisler igin bir
veya iki kigi tarafindan yliiriitiilebilen bakim faaliyetleri biiyik
firmalarda ancak bir kisim veya departmanla ele alinabilir.
Ancak her halikarda yapilacak iglerin agiklikla tarif edilmesi
gerekir. Bakim fonksiyonlari genel olarak belirlendikten sonra;

* Bakim kisminin &6nemli noktalarinda bulunan kisilerin yapmasi
gereken igler ve sorumluluklari, dikey ve yatay iligkileri
belirlenir. S&zkonusu igler ve sorumluluklar, cakigma

olmayacak gekilde yazili olarak detaylandirilir ve ilgililere
duyurulur.

* Yillik bakim programi da gtzdniine alinarak bakim
departmaninin bbdliimlere gbre kadrosu tegkil ettirilir. Adam
sayisini tesbit etmek igin bakim igyerlerinde 1lg Etiidd
uygulanabilir veya tahmini zaman standartlarina
bagvurulabilir.

* Bakim iglerinin yirititilmesi igin gerekli prosediir ve evrak
sistemi hazirlanir. BSyle bir sistemde bakim kisminin gerek
kendi iginde ve gerek diger kisaimlarla olan iligkilerinde
kullanilacadi biitiin formlar bulunmalidir.

Bakim b&liminiin iyi tegkilatlandirildias birgok firmada bir
"BAKIM EL KiTaB1i" hazirlanir. Bu el kitaba, kismin
organizasyonunu, gahislarin gbrevlerini ve iligkilerini, bakim
iglerinin tim spesifikasyonlarini ve evrak prosedirini ihtiva
ederler.(1)

(1) Ybnetim Geligtirme Merkezi, Planli Bakim Uygulama Modeli
Semineri Notlari, Biiyiik Slirmeli 5-9 Mart 1990, lstanbul.
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B) Bakim Departmanindaki
Elemanlarain
ig Tanimlari ve
1s Spesifikasyonlari (1)

igsletmenin tiim organizasyonu iginde, higbir departmanin
gbrevleri arasina almak istemedigi igler rahatlikla "Bakim
Departmaninin" gbrevleri arasina sokulabilmektedir. Zira her
tirlid isg rahatlaikla bu bHliimiin elemanlari tarafindan
gerceklegtirilebilir wve her ig o6niinde sonunda bu bdliimde
diilimlenip ¢dziilebilir. Bu yilizden bdliimiin ig spesifikasyonlara
belirlenirken dikkatli olunmali ve gdrev yetki sinirlari agik
olarak belirtilmelidir.

Bakim departmanindaki baglica elemanlar ve bunlarin ig
tanimlari arkada verilmeye galigilmigtair.

(1) Engin KIRSAVALOGLU - Dogan KARA, Bakim Planlamasi ve
Kontrolu Bitirme’ Tezi, Yildiz Univ., Kocaeli Milthendislik
Fakiiltesi Endiistri Miilhendisligi B®liimii, 1985, fzmit. S. 19.
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1) Bakaim Miudirii

Esas fonksiyon :

%

*

Departmanin etkili ydnetimini saglamak.

isletme igin yeni tesis ve makine satinalma ve yerlestirme
iglerinde ilst ybnetime mali ve ticari konularda bilgi vermek.

GOrevleri :

*

Planli bakim onarim sistemini hazirlamak, uygulamak,
geligtirmek ve igletme amaglarai dogrultusunda, bakim
standartlarainin istenilen seviyede tutulmasini sadlamak.

Bakim blitgesini kontrol etmek ve bakim maliyetleri i{izerinde
etkinlik saglayacak diizeltmeler yapmak.

Bakimin 6nemi konusunda diger departmanlar ve bakim
elemanlari diizeyinde etkinlik saglamak, bakim disiplininin
igletmeye yerlegtirilmesini gergeklegtirmek.

De§igik milhendislik kadrolarinin uyum iginde ¢aligsmasini
sadlayacak diizenlemeleri yapmak, koordinasyonu saglamak.

Departmanin ig organizasyonunu gemalarla belirlemek,
onaylatmak ve uygulamaya gegirmek, ig spesifikasyonlarinin
belirlenmesi, yeniden diizenlenmesiyle ilgilenmek.

Biylik veya kilgilk, her tirla yenileme projelerinin
hazirlanmasi, gereken iglerin digaraya yaptirilip
yvaptirilmayacadina karar vermek.

tsletemede glivenli galisma ortaminin saglanmasi ve +tehlike
arzeden durumlarin bertaraf edilmesi.

Onceden belirlenen periodlarda toplantilar dlizenleyerek, {ist
ybnetime genel durum dederlendirmesi raporu vermek.

Bakim elemanlarinin bilgi ve tecriibelerinin arttirilmasa
ybnilinde faaliyetlerde bulunmak.

Bakim teknolojisindeki geligmeleri takip etmek, kaynaklar,
makine ve teghizat sartlandirma, tesislerin kurulmasi ve
yerlegimi vb. konularda yeniliklere acgik olmak.

Bakim ambarinin ybnetilmesi ve planli bakim onarim planindaki
bilgilere gbre, ambarda bulunmasi gereken yedek parga ve
malzeme stogunun ekonomik seviyesini belirlemek.

Ust ybnetimi daha 4yi caligma, tesis etme, satinalma vb.
konularda aydinlatmak.
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2) Planli Bakim Kontroldri

Esas Fonksiyonu :

*

Planli bakim onarim sisteminin etkin olarak yliritilmesi.

Gbrevleri :

*

Isletmenin elinde bulundurdugu tesis envanterini tam  olarak
bilmek.

Tesis envanterinin g¢egitli gruplar itibariyle 1listelerini
hazirlamak.

T{m tesis/makine/donanima iligkin teknik bzelliklerin
belirlenmesi ve kodlanmasi.

Bakim miidiirliiniin denetiminde, bakim gemalarinin hazirlanmasi
ve gerektiginde bu gemalarain revize edilmesi.

Bakim gemalarindaki is spesifikasyonlarinin bilinmesi ve
gerektiginde bu spesifikasyonlarin revize edilmesi.

Geri besleme raporlarini takip etmek ve bu raporlar aigiginda
yveni bakim iglerini planlamak.

Yillak bakim programini hazirlamak.

Haftalik bakim planina hazirlayarak, gereken tesis
duruglarinin ayrintisini ilgili birimlere dagitmak.

is Emirleri ve Geri Besleme raporlarindan alinan bilgiye gbtre
tesis sicillerinin iglenmesi.

Haftalik bakim iglerinin analizlerini hazirlamak wve miiteahhit
firmalarla yapilacak olan bakim s&tzlegmeleriyle ilgilenmek,
yapilan degisikliklerden bakim miidiiriinii haberdar etmek.

Imalatgi firmalardan teknik resim, Kkatalog, yedek parca
listesi ve bakim numunelerini almak.

Tesislerin yedek parga 1listesini tutmak, bakim amnbarinda
bulunmasi gereken maksimum ve minimum stok seviyelerini bakim
midiri ile birlikte belirlemek.

Bakim miidiiriniin denetiminde, tiim tesis envanterinin tarihleme
kayitlarini gikartmak, gerekli tesisler igin, 1g Emrinin
¢ikarilmasi agisindan gegsitli analizler yapmak.
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C) Planli Bakim Raportdri

Esas Fonksiyonu :

* Planli Bakim Kontroldrii tarafindan istenen tim bakim
raporlarinin hazirlanmasi, takibi ve tutulmasi.

GOrevleri :
* lgletmenin mevcut tesis/makine/donanim envanterini gikartmak

* Tim ls Emirlerini ve Geri Besleme raporlarini dosyalamak,
istendiginde tesis sicil kartlarini g&stermek

* g spesifikasyonlarinin dosyasini tutmak ve iglerin haftalik
bakim programina uygun olarak yliriitliliip yliritilmedigini geri
besleme raporlarindan takip etmek

* Planli bakim kontrolérinin emirleri dogrultusunda,
istendiginde haftalik bakim emirlerini hazirlamak

* Her hafta sonunda, programlanan ve gergeklesen bakim
iglerinin kargilagstirmali analizini yapmak, siire ve
maliyetler agisindan yillik bakim programinin sinirlarini
agmamanin yollarini aragtirmak

* Tum ig emirlerinin ve geri besleme raporlarinin tamam olup

olamadigini kontrol etmek, yapilmayan, ertelenen igleri
belirlemek

* Haftalik galigma tablolarini hazirlamak, bunlarin haftalik
analizlere uygunlugunu kontrol etmek

* Acil bakimlarin haftalik &zetini hazirlamak
* Haftalik geri besleme raporlarinin analizlerini yapmak
* Islem sayisinin fazla olduju en o6nemli 10 tesisin aylik

analizlerinin hazirlanmasa, aylik adam/saat bakaim

caligmasinin ayarlanarak, tesis grup analizlerini ortaya
¢ikartilmasi

* Teknik kitliphaneyi ve tesisle ilgili dosyalamalari
gergeklegtirmek
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D) Formen

Esas Fonksiyonu :

* Amirlerin verdigi gilinliik gdrevleri, planli bakim sgemasinda
belirtilen isgleri, disiplin ve koordinasyonla ilgili
gbrevleri yerine getirmek

Gbrevleri :
Bakim islerini gergeklestirecek olan iggileri denetlemek

* Bakim midiriiniin éngbrdigli planli bakim gemasina uymak

* Planlanan bakim faaliyetlerinin diizenli olarak
gergeklestirilmesi igin kontroller yapmak

* Bakim maliyetlerini azalatmak amaciyla, departmanin hedef ve
amaglarina uygun olarak, bakim miidiiriiniin istedigi dogrultuda
bakim dizaynina yardimci olmak

* Planli bakim sistemi igerisinde kullanilan basili formlarin
dlizgiin sekilde takibi ig¢in 6nerilerde bulunmak

* Departman iginde koordinasyonu saglamak

* Departmandaki tiim elemanlarin fiili calisma slirelerini
tutmak, bog zamanlari belirlemek, bunun tiim zamanlarin % 5'
inden fazla olmamasina dikkat etmek

* Glivenlik kurallarini ve emirlerini takip etmek, bakaim
miidiiriiniin istedi dogrultusunda gergeklegmelerini saglamak

* Bakim miidiiriiniin verdigi emirleri yerine getirmek

* Bakim ambarinin etkin galigmasini salamak, stoklarda gbriilen
eksikligi planli bakim kontroldriine bildirmek.

* lstendidinde, malzeme ve yedek parga satinalmalarinda gerekli
teknik bilgilerle satinalma bdlimiini aydinlatmak

* Yardimci donanim ve test cihazlarinin kullanilmasinda, bakim

iglerinin hizla ve etkin bir bigimde gergeklestirilmesi igin
igscilere yardimci olmak

* istenildiginde, yapilan toplanti ve tartigmalari izlemek,
satici firmalarin satig elemanlari ile muhatap olmak

* Planli bakim kontroldrii tarafindan ortaya konan ve
mithendislik fonksiyonlarini ilgilendiren +teknik ve mali
konularda bilgi sahibi olmak
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Bakim Politikasi, Uretim sistemini timi ile aksamadan
calismasini silirdiirmek, bakim faaliyetlerini belirli bir plan
cercevesinde yliriitmek ve beklenmedik arizalari minimum diizeyde
tutmak, Kkisaca tesisin glivenilirlik derecesini artirmak
seklinde tanimlanabilir. (1) Bir tesisin glivenilirligini
artirmak igin izlenecek yolun, yani temel politikanan
belirlenmesi garttir. Isletmenin yapisi ve diger kisitlayici
faktdrler bu politikanin seg¢iminde rol oynar. Bir igletme gsu 5
ana politikadan birini veya birkaginin uygun bir kombinasyonunu
segme sorunuyla kargilagabilir:

1) Bakim-Onarim Ekibini Genig, Kullanilan Ara¢ Sayisin Yiiksek
Tutmak: Bu yol segildi§i takdirde, herhangi bir arizaya
derhal miidahale etme olasili§i yiliksek olacaktir. Tesisin
beklem siiresi kisalacak, buna kargilik bakim-onaraim ekibinin
ve araglarinin bog kalma orani ylikselecektir.

2) Koruyucu Bakima Agirlik Vermek: Bu yolla, beklenmedik
arizalarin liretimi aksatmasi bliylik Olglide Onlenmektedir.
Ancak daha sik yapilan bakimlarin ve zamanindan 6nce
defistirilen pargalarin maliyetleri, saglanacak yararlardan
fazla olmamalaidar.

3) Yedek Uretim Kapasitesi Bulundurmak: Uretim hattinin kritik
noktalarinda bir ariza meydana geldiginde derhal devreye
sokulacak yedek makineler bulundurulur. Burada da Uretimin
durmasi ile ortaya ¢ikacak olan Kkayiplarin yedek olarak
bulundurulan makine maliyetleriyle kargilagtirilmasi
gerekmektedir.

4) Makinelerin Glivenilirlik Derecesini Artirmak: Kaliteli
makineler kullanmak, hem makinenin ©Omriniin uzun olmasi
bakimindan hem de arizanin ortaya cikma olasiliginin
azalmasi bakimindan avantaj saglar. Elbette, burada da en
iyinin getirdigi maliyetle, ariza kayiplarinin olugstudugu
maliyetlerin kargilagtirilmasi gerekir.

5) is istasyonlari Arasinda Yari Mamul Stoklarai Olusturmak: Bu
durumda, bakim-onaraim siliresince, dier ig istasyonlarina
énceden biriktirilen yari mamul stoklarindan sevkiyat
yapilir. Burada, yari mamul stoklarini elde tutma maliyeti
ile arizalardan doJacak olan kayiplarin maliyeti
kargilagtirilmalidar,

Bakim-onaraim politikalarinin hemen hepsinde gbétriilen ortak yan,

yapilan yatirim ya da harcamalarla, kargilik olarak sadlanan
yararlar arasinda bir denge kurulmasidir.

(1) Kobu, BULENT, Uretim Yénetimi, 1.0. 1gsletme Fakiiltesi,
igletme tktisadi Enstitiisti VII.Baski. 1989. S. 275.
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Bir isletmede, bakim politikasinin kararlagtirilmasinda ve
uygulanacak bakim gekli ve diizeyinin belirlenmesinde, g¢esitli
faktdrler rol oynar. Bu faktdrlerden baglicalari gunlardir: (1)

A) Bakim Harcamalari

Endiistride, liretim digindaki masraflarin da ekonomik analizi
yapilmak zorundadar. Bu anlayigtan hareketle, bakim
caligmalarinin da ekonomik olmasi, yani masraflarindan g¢ok
kazandirmasi gerekmektedir. BSyle bir analiz igin bakimla
ilgili masraflar;

a) Periodik bakim masraflarai.

b) Bakim siiresi boyunca meydana gelen duruglardan dogan
masraflar.

c) Bakim icin &ngdriilen gereksinimler igin elde tutulan eleman
ve yedek parcga masraflarai.

Buna karsgilak, bu masraflarin kargilagtirilacagi diger
masraflar ise gu gekilde deerlendirilebilir;

a) Ariza durumda yapilan onarim masraflari.

b) Arizanin onarimi tamamlanincaya dek gegen siire boyunca
meydana gelen duruglardan doan masraflar.

c) Arizanin onarimi igin fazladan ihtiyag¢ duyulan her tirli
eleman ve malzeme gereklerinden dogan masraflar.

Goriilebilecedi gibi, kargi kargiya getirilen bu masraf tiirleri,
planli olarak yapilanlarin maliyetiyle, plan haricinde ortaya
¢ikan maliyetlerin Kkiyaslanmasindan ibarettir. iki gruba
ayrilan bu maliyetlerin toplam maliyetleri en kiigiik yapacak
sekilde optimize edilmesi gerekmektedir. Ancak, yukarada
belirtilen bakim maliyetlerinin 6nceden tahmin edilmesi
miimkiinse de, arizalardan dolaya meydana gelecek olan
maliyetlerin saptanmasi oldukga zordur. Bu optimizasyonun
saglanmasi, gecgmigste planlanan bakim diizeylerinin ve bu
diizeylere kargilik gelen ariza maliyetlerinin
kargilagtirilmasiyla miimkiin olabilir.

(1) Y6netim Geligtirhe Merkezi, Planli Bakaim Uygulama Modeli
Semineri Notlari, Biiylik Silirmeli 5-9 Mart 1990, lstanbul.
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B) Bakim Anlayigi

Bakim faaliyetini yliriitecek olan grubun anlayigi ¢ok Onemli bir
faktdrdiir. Pek gok yerde miikemmel bakim metodlari uygulandi§i
halde igi y®neten veya yliriiten kigiler buna inanmadiklarindan
sistem akamete ugramistir. Bu yiizden en yukaridan baglayarak,
agadi doJru tim ybneticilerin bakimin ©&nemine inanmalari ve
caligmalari desteklemeleri gerekir.

.C) Dig Bakim Olanaklari

Ekonomik olmasi sgartiyla, birtakim hizmetlerin digaridan
alinmasi pekgok ydnden yararli olabilir. Bakim konusunda da bu
tlir olanaklarin aragtirilmasi gerekir. isletme digindan
saglanabilecek olan gegitli bakim hizmetleri, igletme iginde
tutulan gereksiz istihdami ve bunlarla ilgili dijer masraf ve
problemleri asgariye indirebilir.

D) Teknik Kriterler

Miessese igindeki teknik imkanlar, eleman durumu, makinalarin
mengel ve tipleri gtzdniinde bulundurulmasi gereken faktdrler
arasindadir. Bakim atblyesinin teknolojik imkanlara,
elemanlarin kalifikasyonlari muhakkak diligliniilmeli, bunlarin
disinda hareket edilmemelidir.

E) Planli Bakimin Etkinligi (1)

Planli bakim programinin etkinliini dederlendirebilmek igin ek
kayitlara ve rapor tekniklerine gereksinimimiz wvardir. Planla
bakim etkinliginin en 6nemli gbstergelerinden birisi, donatimin
arizlarini gdsteren kayitlardir. Eer bu rapor uygun bigimde
tasarlanarak dlizenlenmigse, her kritik donatimin hangi nedenle,
ne zaman ve ne silire ile devre daigi kaldigini gOsterecektir.
Planli Bakim sistemi bir kez iglemeye bagladiktan sonra, bu
rapor etkinligin gilivenilir ve 6nemli bir O6lg¢ilisi olarak gdrev
yapacaktair.

(1) Glines GENQYILMAi, Mustafa gOLAKOGLU, Planli Bakim ve Onaraim
Teknikleri Seminer Notlari, AJustos 1987, Ankara. S. 1ll.
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A) Bakim Departmaninin
Harcamalara

Bakim departmaninin harcamalarini 4 ana grupta toplayabiliriz:(1)

1) Yatirim Harcamalari
a) Yeni makine, techizatin alim masraflari

b) Geligtirme (modifikasyon) s®zkonusu ise, bunun getirecegi
masraflar.

c) Yenileme, degistirme masraflari

2) Bakim ve Onarim Harcamalari
a) Arizalarin onarim masraflari
b) Rutin kontrol ve koruyucu bakim masraflari (yadlama vs.)
c) ldame masraflari (boyama vs.)
d) Asinmadan dolayi ortaya g¢ikan yenileme masraflari
e) Binalarin onarim masraflari
(a), (b) ve (c) imalat harcamalarina dahil edilmelidir.
bunlari maliyet sistemi iginde irdelemek 6nemli bir
husustur. Bu yapilmazsa, bakim faaliyetlerinin masraflari
ile, bakim bdliimiinlin diger onarim masraflari birbirine
karigtirailir ve iyi bir kargilagtirma yapilamaz.

3) Yardimci Hizmetlerin Harcamalari
Elektrik, buhar, su, basingli hava temini ve dagitiminin
getirdigi masraflardir. Bu tesislerin onarim masraflari
gergek bakim masraflaridair.

4) Diger Hizmetlerin Harcamalari

basili formlarain, temizlik iglerinin, kantin, tibbi iglerin
yolagtigi masraflardir.

(1) Engin KIRSAVALOGLU - Dogan KARA, Bakim Planlamasi ve
Kontrolu Bitirme Tezi, Yildiz Univ., Kocaeli Milhendislik
Fakiiltesi Endiistri Mihendisligi B®liimii, 1985, izmit. S. 25.
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B) Bakim Maliyetlerinin Kodlanmasai

Bakim maliyetlerinin kodlanmasiyla, acil bakim ve planli
bakimla ilgili olarak harcanan gaba miktari iyice belli olacak
ve belki de planli bakim tekniklerinin uygulanmasindaki gergek
etkinlik 6lglitleri bu sayede iyice kargilagtirilabilir hale
gelecektir.

Bakim onarim faaliyetlerinin harcamalari ile, bunun disindaki
harcamalarain birbirinden ayrilmasi gerekecektir. Bu da ancak,
bakim miihendisligi bolimii tarafindan gergeklegtirilen g¢esgitli
iglerin kodlanmasi igin seg¢ilen mevcut Kkodlama sisteminin
entegre edilmesiyle miimkiin olabilir. (1)

Bakim kodunu 2 haneli bir sayiyla belirtmek, bakim fonksiyonu
tizerinde istenen tim bilgiyi basit olarak saptayacaktir. 11k
hane, gereken bakim igg¢iligini(mekanik, elektrik, ingaat,
elektronik, hidrolik, pndmatik (2)), ikinci hane ise o0 igin
hangi gruba dahil oldugunu (yatirim vs.) belirten kod olabilir

Bakim Grubu Esas Bakim Proje Diger

Kor. Diiz. Acil| Mod. Yat.| Urt. Dnt. Har
Mekanik 11 12 13 14 15 16 17 18
Elektrik 21 22 23 24 25 26 27 28
ingaat 31 32 33 34 35 36 37 38
Hidrolik 41 42 43 44 45 46 47 48
Pnbmatik 51 52 53 54 55 56 57 58

Cesitli faaliyet tipleri ve bunlarin kodlanmasi

(1) Engin KIRSAVALOGLU -~ Dodan KARA, Bakim Planlamasi ve
Kontrolu Bitirme Tezi, Yildiz Univ., Kocaeli Miihendislik
Fakiiltesi Endiistri Milhendislidi B&limii, 1985, ifzmit. S. 29.

(2) Mustafa Kurt; Gazi Universitesi - Mustafa Hilmi COLAKOGLU,
SEGEM, Planli Bakim ve Onarim Teknikleri Seminer Notlari,
Mayis 1988, Ankara. S. 52.
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C) Durug Zaman Maliyeti

Bakim verimini 6lgmenin kesin ve basit bir ytntemi oldugu
sbylenemez. En pratik ve akilca yol bugiini gegmigle
karsilastirmak olarak goziikmektedir. (1)

Durug zamani saatlerin trendi

I el

Toplam Bakim Maliyeti

\_l/_/
Ekonomik olmayan

Acil Bakim | fazla bakim
Maliyeti

Optimum ekonomik seviye

Planli Bakim Maliyeti

————————————— > Dier bakim maliyetleri

(Planlama Derecesi)
Planli Bakimdan|Ekonomik Bakim Ekonomik olmayan fazla

Once % 20 Az.Top.Mal| Bakim

% 85 Acil % 5 Acil % 5 Acil

% 5 Planlai % 85 Planla % 85 Planli
% 10 Diger % 10 Diger % 10 Diger

Bakim Maliyetleri ile Durus Zamanlarainin lligkisi

(1) Engin KIRSAVALOGLU - DoJan KARA, Bakim Planlamasi ve
Kontrolu Bitirme Tezi, Yildiz Univ., Kocaeli Mihendislik
Fakililtesi Endiistri Mihendislidi BSlumii, 1985, izmit. S. 36.
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Her bakim iginin maliyeti ig¢in mutlaka durugs zamanlarinin
maliyeti gb6zdniine alinmaladir. Durug =zamanlarindan dolayi
ugranilan Kkayaiplar, {iretim stok Kkapasitesinin arttirilmasi
ve/veya {iretim iinitelerinin sayisinin arttirilmasa ile
azaltilabilir. Bu da daha fazla yatirim yapmaya yolagar ve
sermaye gereksinimi ile bakim masraflarini arttirir.

Durug zamanlaraina bagli olarak ugranilan kayiplari hesaplamak
zordur, ve bunlar endiistri tipine, {retim y®tntemlerine bagla
olarak defigkenlik gtstermektedir.

Maliyetleri etkileyen durug zamaninin sebepleri incelenmelidir.
Sebeplerin analizi, liretim ve bakimla ilgili olarak

yapilmalidir. Bunlar;

* Makineye agiri yiliklenmek

* Uygun olamayan malzemeler kullanmak

* Makineyi yanlig kurmak

* Makineyi kotii kullanmak (Bunlar {iretimle ilgilidir)
* Yetersiz bakim faaliyetleri

* Yetersiz bakim standartlari

* Yedek parca eksikligi

* Teknik bilgilerin imalatgilardan elde edilememis olmasi
(Bunlar bakimla ilgilidir)

Ozellikle makinenin yanlig kullaniminin analizi ve durusg
zamanina olan gergek etkisinin belirlenimi gok zordur.

Planli bakim uygulamalari arttikga bakim maliyetleri de buna
bagli olarak artacak, diJer yandan durug zamanlariyla ilgili
maliyetler ise azalacaktair. Bakim faaliyetleri &yle bir diizeyde
tutulmalidir ki, bu noktadan itibaren artik planli bakim igin
yapilan maliyetler, acil bakim veya durug zamaninin yol agtida
maliyetlerden daha fazla olacaktir. Bu nokta "Optimum Ekonomik
Bakim Seviyesidir". Bu agamadan sonra yapilacak olan bakim
ekonomik olmayan bakim sayilir.
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D) Acil Onaraim Durug Analizi (1)

Ortalama bir acil onaram durugsunun analizi, toplam durug
sliresini temsil eden ve genellikle onarim suresi adi altinda
ifade edilen bu silirenin, birbirinden farkli Gcok sayida
faaliyetin igerildigi bir durug oldudunu gbstermektedir.

Agsagidaki gekilde de goriilebilecedi gibi, gergek onarim siliresi
toplam durug siliresinin yarisaindan azdair. EJer ayni onarim igi
planli olarak yapilmig olsaydi, pek ¢ok planli faaliyetin
tezgah operasyondayken yapilmasi mimkiin oldugundan, bu
durumdaki durug siliresinin yarisina gerek duyulmayacakti.

Uretim
* Araizanin belirlenmesi  -------mocmmmcmmme e e e
Durug
* Imalat y®neticisine arizanin bildirilmesi ----|-ce—cee|mmaean--
Durug
* Arizanin Bakim-Onarima bildirilmesi ------ceceeefcmcmealoeeana-
Durug
* Onarimi yapacak personelin temini --------cmem e v -
Durug
* Arizanin nerede olduunun tam teghisi --------lccmme|cmcme-
ONARIM I Durug
* Yedek parga ve yardimci arag-gerecin --—----——-—|-cccmmclcmc—o
saglanmasi
Durug
ONARIM II
* Operatdrin bulunmasiy ---c-—ccmmmm e e e
Durusg
*¥* Test — ~=---=—-r-mmmmr e e e
Uretim

(1) Gilines GENCYILMAZ, Mustafa COLAKOGLU, Planli Bakim ve Onarim
Teknikleri Seminer Notlari, AJustos 1987, Ankara. S. 7.
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Bu agiklamalara dayanarak gunlar sdylenebilir;
* Acil onarim geredinin olugmasindan olabildidince kaginilmala.
* Acil onaraimlarin yerine planli onarimlarla ekonomi saglanmasi

yoluna gidilmelidir.

Durug siliresinin kisaltilabilmesi igin, blitlin faaliyetler
ayraintili olarak incelenmeli ve basit ama etkin yollar
olugturulmalidzir.

Agsa§ida, lizerinde iyilegtirme yapilabilecek alt y&ntemler ve
sistemler verilmektedir.

Alt Yé6ntemler Sistemler
* Arizanin belirlenmesi * Organizasyon
* Genel Rutin Uygulamalar
* Imalat yoneticisine * Onarim Talebi Rutini
arizanin bildirilmesi * Hazirlik ve Planlama
* Stok Kontrol Sistemi
* Arizanin Bakim-Onarima * DYkliman Listesi, Arsgiv
bildirilmesi * Hata Tesbit Klavuzlara
* Yardimci Arag-Gereg
* Onarimi yapilacak * Acil Onarim igin
personelin temini hazirlikli olmak
* Haberlegme sistemi
* Arizanin nerede * Talimatlar
olduunun tam teghisi * Uretimden Yardim
* Egitim
* Gerekli dbkimanlarin * Tezgah Yapisinin
bulunmasi Bakima uygunlugu
* Operatdrler igin Bakim
* Onaraim I talimatlar:

* Yedek par¢a ve yardimca
arag-gerecin saglanmasi

* Onarim II
* Operatdriin bulunmasi

* Test

(1) Guneg GENQYILMAZ, Mustafa COLAKOGLU, Planli Bakim ve Onarim
Teknikleri Seminer Notlari, AJustos 1987, Ankara. S. 9.
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E) Bakim Maliyetlerinin
Minimizasyonu

Toplam bakim maliyetlerinin minimizasyonu problemi ¢ bSliime
ayrilabilir (1) :

1) Koruyucu bakim ile acil bakim arasindaki en iyi dengenin
kurulmasi

2) Ariza oldugu veya tahmin edildigi =zaman, onarim dizeyinin
veya arizali parganin yenilenmesinin belirlenmesi.

3) Bakim ekibinin optimum kiiglikligliniin belirlenimi.
Koruyucu Bakim ile Acil Bakimin Dengelenmesi

Bu iki bdliUm arasindaki en iyi dengeyi belirleyebilmek igin,
bnce giivenilirlik, glivenilirlidin 6l¢limii, Omiir dagilimi, ariza

hizi wve ariza dagilimi gibi kavramlar lizerinde durmak
gerekmektedir.

Glivenilirlik;
Bir donatimin glivenilirligi, fonksiyonunu, istenilen OSmri

boyunca ve kargilagtigili c¢aligma kosullarinda yerine getirme
olasailigidar.

Bu tanimdaki 4 &nemli eleman; olasilik, performans (fonksiyon),
zaman ve g¢gevredir. Glivenilirlikteki ilk eleman, dedigimi
gdsteren olasiliktir. Donatimin her birimi, diger birimlerden
farkli bir deJisim gbsterecektir. Bazilarinin o6mrii fazla,
bazilarininki azdir. Ayrica her grup birimin belirli ortalama
bir Omri olabilir. Dolayisiyla, donatim birimlerinin &miir
dagilimlarini tahmin etmeye imkan veren donatim ariza frekans
dagilimlarini belirlemek mimkindir.

Tanimdaki ikinci eleman performanstir. Bir donatimin glivenilir
olmasi igin belirli bir fonksiyonu yerine getirmesi gerekir.

Uglincii eleman zamandir. Bir donatimin, bir fonksiyonu yerine
getirme olasiligi olarak tanimlanan glivenilirlik, belli bir
zaman periodu igin ifade edilmelidir.

Tanimdaki 4. eleman, gevre kogullaridir. Donatimin Omrinii ve
performansina etkileg.

(1) Glines GENGCYILMAZ, Endiistride Bakim Planlamasi ve Uygulama
Teknikleri 1.{j. Igletme Fak. AJustos 1987, Ankara. S. 39.
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Bir donatimin giivenilirliginin olasiliinin 8lglimi, onun yagama
olasiligidir. Bagka bir deyigle, arizalar arasindaki ortalama
zamanidir. Bu 6lglim bizi ariza orani kavramina gdtiiriir.

Bir donatimin 6mri li¢ ayri perioddan olusgur:;

Ariza | |
Orani \\\\\‘-| I“’///////

1 1

Erken Normal Aginma Zaman
Ariza Galigma Periodu

Periodu Periodu

Omiir Karakteristigi

Birinci periodda arizalar erken ortaya g¢ikar. Ariza nedenleri
genellikle tesadifi degildir. Baglangigta ariza orani

yiiksektir; sonra yavag yavas azalir. Bu perioda erken ariza
periodu denir.

lkinci periodda ariza orani oldukga sabittir. Arizalar tesadifi

nedenlere bagli olarak ortaya gikar. Bu perioda normal galigma
periodu denir.

Aginma periodu denilen iiglincli periodda, ariza orani haizla artar.
Omiir karakteristikliklerinin bilinmesi durumunda, olasilik

dagilimlari araciligiyla, ariza oranlarini 8lgmek ve tahmin
etmek miimkiin olabilmektedir.

Onaraim Segenekleri

Koruyucu bakim veya arizalarin onariminin yapilmasi sirasinda,
gogunlukla ne kadar onarim yapilacadi sorunu ile karsilasilir.
Zaman zaman heniiz arizalanmayan pargalar da deJigtirilebilir,
glinkli bakim iglemi bir kere bagladiktan sonra, fazladan yapilan

igin maliyeti diglktiir. Onarim segenekleri, en iyi simiilasyon
ybntemi ile belirlenebilir. (1)
L4

(1) Guneg GENGYILMAZ, Endiistride Bakim Planlamasi wve Uygulama
Teknikleri 1.U. lsletme Fak. Ajustos 1987, Ankara. S. 39.
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Koruyucu bakim politikasinin anahtarlari (1)

KB politikasini olugturmaya yarayan prensipler sbyle
tzetlenebilir:
1. KB, ariza dedigim efrileri az degigir olan makinelere

3)

4)

5)

uygulanmalidair. Az deJigsen ariza egrilerinde, mekinelerin
muhtemel arizalarinin biiyiik bir ylizdesinin meydana gelecegi
zaman aralidi igin, oldukga duyarli tahminler yapilabilir.

Koruyucu bakim igin harcanan siire, onarim ig¢in harcanan
slireye yaklagtigi 6lglide KB'den vazgeg¢ilmelidir. Koruyucu
bakimin en Ynemli avantaji, yapilan bakim maliyetinin,
yapilacak olan onarim maliyetinden daha diigiik olmasadair.
Aradaki fark azaldikga bu avantaj kaybolur.

11k iki prensibin bakim politikasi karari lizerindeki etkisi,
makinelerin durmasi ile ortaya ¢ikan maliyetler kargisinda
hafifliyebilir, hatta tamamen ortadan kalkabilir. Ornedin
emniyet ara stoklari yapilamayan bir montaj hattinda
beklenmeyen bir ariza tiim liretimin durmasina sebep olabilir.
bbyle bir durumda, g¢aligma saatleri diginda veya durgun
mevsimlerde, maliyeti yliksek olmasina ragmen sik sik
koruyucu bakim yapilmasi dislinlilmelidir.

Makinelerin imalatgi tarafindan verilen spesifikasyonlari,
ariza dagilim efdrileri ve tesisin ariza kayitlari
incelenerek; cgaligma oranini, durug sliresi, igg¢ilik ve parga
maliyetlerinin bir fonksiyonu olarak veren bagintilar
bulunur. Caligma oranini maksimum yapan optimal ¢bziim, yani
optimal bakim periyodu uzunlugu, bu bagintilardan
yararlanilarak kolayca hesaplanabilir.

Makinelerin durug maliyetleri g¢ok yliksekse, 3. prensipte
belirtildigi gibi KB, g¢aligma saatleri disinda yapilir.
Bunun disinda;

- Bakim periyodlarini kisaltmak
- Bakim-onarim ekiplerini genisletmek
~ bakim-onarim ekiplerine fazla mesai yaptirmak

gibi garelere bagvurulabilir.

(1) Kobu, BULENT, Uretim Y®6netimi, 1.0. 1sletme Fakiiltesi,

Isletme lktisadi Enstitiisii VII.Baski. 1989. S. 275.
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A) Bilgisayar Tasariminin Odak Noktasi: COMAC (1)

Bu b&liimde incelenecek olan Bakim Onarim Takip Sistemi (BOTS)
bilgisayar tasarimi, genig 6lgiide, bir ingiliz sirketi olan
COMAC SYSTEMS PLC.'nin, COMAC olarak adlandirdidi ve 1979'dan
beri fiilen wuygulamakta oldugu bir bilgisayar programindan
esinlenerek olugturulmugtur. Bunun yanisira, Yonetim Geligtirme
Merkezi'nin 5-9 Mart'90 tarihleri arasinda, lstanbul'da
duzenlemig oldudu "ve benim de katildidim Planli Bakim Uygulama
Modeli" seminerinde topladigim materyaller de programin alt
yapisini olugturmada 6nemli kaynaklar salamigtir.

Fiilen uygulanmakta olan COMAC sistemi, 15 dildeki versionlari
ile, dlinya gapinda satilan bir drindiir ve 600'ti askin COMAC
kullanicisi bulunmaktadir. (1)

BOTS tasarimi, COMAC uygulamasinin oldukga gerisinde olmakla
birlikte, farkli ybnleri olan ve geligtirilmeye miisait bir
programdir. Hergeye kargin, ortak yararlara y®neldidi icin,
COMAC sisteminin ortaya koydugu sistematige siki sikiya badla

kalarak, BOTS'un da sahip o0lduu ve olabilecedi &6zellikleri
anlatmaya galigtam.

14

(1) "comMAC, The Definitive Maintenance Management System" adl.
COMAC SYSTEMS PLC. 'nin gikardidi tanitici kitapgik.
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Uzun Vadede Birim Maliyetlerdeki Azalma

Malzeme Maliyetleri

Amag : Direkt ve endirekt malzeme maliyetlerinde azalma

Agiklama: Etkin bir Bakim Stok Sistemi

% % Ok %

% % %

gbzetim maliyetlerinin diiglirlilmesi

ambar mevcudiyetinin dlizenlenmesi

Bakim Planlama ve stok ydnetiminin koordinasyonu
bakim yapilan her birim igin ambarlama
maliyetlerinin azaltilmasi

hammadde maliyetlerinde azalma

yliksek kaliteli iliriin ve mahstil

firelerin azalatilmasai

Diger gbze gbriinmeyen faydalar

Kisa vadede;

o % % % X X

olumlu ytnetim raporlarai

igletmeye 6zgii bakim anlayisinin saptanmasa
kontrol etkinligi

disiplin ve motivasyonun salanmasi
islevsel inandiricilik ve konum

bakim gereklerinin yerinde kullanimi

Uzun vadede;

liretim ig akiginin azaltilmasi

satinalma hizmetlerinin ve tatmininin
iyilegtirilmesi

Grin g¢ikig periodlarinin Kkisaltilmasi

departmanlararasi iligkilerin daha saglikla
olmasi vb.
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C) BOTS Bilgisayar Tasariminin Program Mevcutlari

Mevcut olanaklar, BOTS'da agagidaki sekilde
detaylandirilacaktir;

Kim
Ne Tarafindan Neyle Nasil
Aktif Listesi Kaynaklar Malzeme igs Dosyalara

Bakim Plani

Ne zaman, hangi saklikta?

Planlanmayan Planlanan
is akisa is Emirleri
Maliyetleme Tesis Gegmigi Hata analizi
Raporlar , Raporlar Raporlar

BOTS'un 1g Akiga
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Aktif Kaydi

Bakima alinacak tesis ya da donanimin herbir pargasi igin
btlgelendirme, Uretim birimi ya da tipiyle birlikte veri
depolanmasina olanak saglar.

Grup kayitlarinin olusturulmasina izin verir. 0zel pargalarin
denenmesine ve kriterlerin belirlenmesine olanak saglar.
Yipranma ve enflasyon etkisini hesaba katar. Finansal verilerin
depolanmasini saglar.

Aktif Listeleri

Olgiim -——l lf_— is dosyas:

1
Kaynaklar (——>»| Plan &€ — — — — 4
) l |
‘ |

Gdzden ——>| 1g akisa
‘Gikaram
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Ozellikler:

Aktif listesi, bakimi yapilacak olan tesis, bina, tasait,
donanim vb. ig¢in, detayli bir veri tabani saf§jlar. Aktiflerin
bulunduju bakim alanlarini belirtir. Bakima ihtiya¢ duyan tesis
igin bir bilgisayar argivi olugturur. Bu liste, tesis, donanim,
pargalarin homojen tipte siniflandirilmasinda kolaylik saglar.
Yani, motorlar, konveydrler, kompresdrler gibi benzer gruplar
icin tek bir liste elde edilmesini miimkiin kilar.

Modelin bir diger 6nemli 6zellidi, belirlenen igslem kontrolunun
yan {irtini olarak, aktif kaydi otomatik olarak sistemde
yaratacak olan programlama yetenedidir. Bu, biliyllk miktardaki
veri girig safhasinin zaruretini bertaraf eder ve sonugta bu
gergekgi baglama siliresini birkag aydan birkag gline indirir.
Geri 8Bdeme periodlari da bdylece hizla kisalair.

Teknik veriler, ¢izimler, elkitaplara vs igin gapraz
referanslari ayni yapi ig¢inde tutma olanadi sa{lar.

Parca listeleri, yedekler, kayitlar, yerlesimler, kaynaklar,
yapi iginde tutulabilir.

Servisleri, kapasiteyi ve aktifin gerek duydufu degerleri

belirler, b8ylece uygun donanim pargalari veri tabaninda
herhangi bir yere yerlegtirilebilir.

Herbir parganin imalatg¢isini ve bilinen dier imalatgilari ve
saticilari ad, adres, tel vb. ayraintilariyla birlikte g®sterir.

Malzeme ve igglici maliyetlerini Aktif ve Ekipman seviyesinde
olabildigince yapilari’ maliyetliyerek biraraya getirir.

-Yenileme, kurtarma ve diizeltme deJerleri olarak  muhasebe
verilerini muhafaza eder ve deer indirimiyle hesaplamalarin
deigtirilmesine olanak tanir.



- 49 -

Program Mevcutlara:

Bakim Alanlarinin Listesi

Ortak Parcgalara sahip Aktif Listesi

Aktif Kayitlarainin Aragtirilmasi

Aktiflerin Bakim Maliyetlerine Gobre Listelenmesi
Aktiflerin Kimilatif Durus Siirelerine Gdre Listelenmesi
Aktif Yapilaniminin Gruplar itibariyle Listelenmesi
Olgliim Detaylari ve Sarfiyatlar

Aktiflerin Degerlenmesi

Aktife Ait Donanim Pargalari Listesi

Donanim Pargalarinin Siniflandirilarak Listelenmesi
Donanim Parga Kaydi

Parga Kayitlarinin Aragtirilmasi

Pargalarin Kullanildiklari Yerlerin Listesi

Donanim Parga Yapilanimi Listesi

Aktif Grup Kaydi !

-Parga lmalatgilari Listesi

Donanim & Stok Gruplarinin Listesi
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Kaynaklar ve Kaynak Dengeleme

Mevcut igl igin ticari y®niine, bakimciya, maliyete ve mevcut
planlamaya gbre detaylandirir. Yedekleri ve 6rnedin vingler vs
gibi tesisleri ve bunlarin kullanim maliyetlerini
detaylandairar., lgglicii hizmetlerinin, maliyet etkinlidinin ve
liretkenliginin takdirine, 6zel kaynaklarin belirlenen bir
kritere gtre denenmesine olanak saglar.

6zellikler:

Bu modiil, ig depertmanina Yardimci kaynak mevcudiyetini
belirtir. Diger yardimci  kaynaklar olan vingler, vzel
donanimlar, aletler, kaldirma cihazlari vs. gibi 10'a kadar,

dijer vyardimci kaynaklarla birlikte SiNirsiz sayida ig
belirtilebilir.

Kayitlar, herbir yardimci kaynadin maliyeti ve mevcudiyeti
diizeyinde saklanir. Benzer kayitlar, herbir ig grubundaki her
bir kigi ic¢in tutulur.

Bu bilgi lic temel amaca hizmet eder:

- Bu mevcutlara gerekli olan yardimci kaynaklari dengelemek ve
talep arzi agtiginda O6ncelikleri &nermek

- lslere karsilik olarak kaydedilen saatleri, toplam bakim
‘saatleri ve gdze garpan uygunsuzluklarla kargilastirmak

- Kesin ig maliyetlemesine olanak tanimak

Maliyet degerleri, her ig saati, her ilave saat ve her ig igin
diizeltilmis maliyetler olarak saklanir. lgler, kaynaklar igin,
uygulanabilir ortalama degerlerde veya igerilen belirli
bzelliklerin maliyetlerinde heaplanabilir.

Y6netim Yapaisi: *

-Model, kontrol ve raporlama amaglari agisindan, organizasyona
iligkin yapinin Kontrolor/Ustabasi/igci tarafindan
belirlenimine olanak sadlar. Bu yapilanim igerisinde, igler
kullanicinin belirledidi sorumluluklara gbre dagitilabilir ve
kontrol edilebilir.
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Kaynak Dengeleme
(Bu, is akisi sliresince galigacaktir)

Kaynaklarin dengelenmesi silireci agsagidaki gekilde gergeklegir;

- 11k 6nce, herbir kaynak igin toplam Kkullanilabilir saatleri
sorarsiniz.

- Sonra, planlanan igler igin g&zden g¢ikarilan saatlerin
oraninin sorarsiniz Bdylece % 40'lik bir ariza caligmasi
tahmin ediyorsaniz, toplam slirenin sadece % 60'ini gdtzden
cikaracaksiniz demektir.

- Sistem, hali hazirda ig akigi iginde yiliriirliikte olan saatleri
Planlanan G6zden Cikarilmig Saatlerden gikarar.

- Planlanan ig ihtiyaglaranin arta kalan saatleri astigini
farzedin, o zaman sistem bu igleri en dlislik 6ncelik sirasina
gbre sonraya birakacaktir. Sonraya barakilan igler, bir
sonraki Kaynak Dengeleme ¢galigmasinda yeniden dikkate
alinacaktair. Oncelikler asagidaki tlirden kriterlere
dayanarak, bir G6zden Caikarma Faktoriine bagla olarak
belirlenir;

* ig tipi

* Aktif Onceligi

* Mevcut Kayip Slireler
* igsin Boyutu (Saat)

Dengeleme metodunun etkinligine ramen, bu, her zaman gergek
dnecelikleri yansaitmayabilir., Bu yalnizca, kaynak dengeleme
ile O6nerilenlerin digindaki igleri ertelemek veya gdzden
¢ikarmak igin kullanigli olacaktir.

Kullanilabilir Programlar:

isci Detay Kaydi

Kaynak Detay Kaydi

Kaynaklara Gbre Harcanan Siireler
Kontrolor Listesi

‘Yonetim Yapisa S

lggiici Uyusumu

- Tamamlanmig 1s Analizi

lgylikli Analizi Atamasi
Kontroldrlere Gdre lggilerin Listesi
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1s Dosyalari

Planlanan her isgin detaylarina veren, ihtiyag¢ duyulan
kaynaklarin detaylarini igeren kayitlari muhafaza eder. Her bir
ig igin servis dosyasinda belirlenen formatta sinirsiz sayida

kayit girilebilir. Her ig igin gereken yedek pargalari, ve
avadanlik listesini sadlar.

ls Dosyasi modilii, lg Akigi modiili wve Bakim Plani modiiliine
baglidar.

Ozellikler:

is Dosyasi modiilli, planlanan veya planlanmayan her ig igin igin
tamamlanmasi agisindan gerekli olan igglici ve Kaynaklarin
detaylarini veren kayitlari muhafaza eder. 1s prosediiriiniin
detaylarini basit cimlelerle, sinirsiz satirda girig olanaga
verir. Bunlar standart, gilivenlik veya olaganiisti durum

prosediirii kontrol listeleri olabilir.
Liste programlari, 1lg Dosyalarini ve Avadanlik Listesi

bagliklarini gbrmenize, glincellegtirmenize ve igi tamamlamak

icin gereken stok pargalarinin her is 4ig¢in ayri olarak
listelenmesine olanak tanir.

Kullanilabilir Programlar:

is Dosyasi Kaydi
Avadanlik Liste Bagllkiarlnln Listesi
"ls Dosyasina Gbre Stok Pargalarinin Listesi

is Dosyasi Bagliklarinin Listesi
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is Axiga

Tim ig akigini kontrol eder ve ydnetir. Hali hazirda planlanmig
tlim isleri baglatmak, stlirdlirmek, iptal etmek veya hemen
tamamlamak lizere kaydeder. Saatlerin, agiklamalarin vs. difger
modiillere geri beslemesine olanak saglar. 1gs talimatlarini,
yapilacak iglerin detaylariyla birlikte, gerekli alet ve
malzemeleri ve +tahmini igerilen silireleri biraraya getirir.
Bakim grubuna verilmek lizere, ig emrinin eksiksiz bir kopyasini

¢ikartir. Arizalarda oldudu gibi, planlanmamig igler igin de ig
talimatlarai yaratir.

Bakim Plani, ls Akig modiiliine, tarifelenen iglerin detaylarini
aktarair. Taleplerden ve onarim emirlerinden doan planlanmamig
" igler, dogrudan bilgisayara girilir. Bu acilse hemen verilir,
deJilse plana konur. Bir tarihleme kaydi, is bitirildidinde
otomatik olarak Tesis Tarihleme modiiliine aktarilair.
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6zellikler:

Bir master is Kaydi, her bir bagimsiz gbrev igin ve asil isgle
ilgili kigilerin sayisina gdre yaratilir. 1Is Kaydi, tarih,
zaman ve bir hata raporunun kaydedilmesi ig¢in tutulur. Bu ayni
zamanda igin gergekteki baglama ve bitis zamanlarina da
kaydeder. lgler is numarasiyla oldudu gibi, Maliyet Yerlerine
gbre de gbsterilebilirler. Bu, maliyet bilgisinin hemen ele
gegirilmesine olanak tanir. 1g tanimlamasi, master kartinda
belirtilen agiklamalar kadar yazila olarak is emrine
gegirilebilir. Bir ig, herhangi bir gline veya vardiyaya, bir
gbzetmene, bir saticiya, ekibe veya bir miiteahhite
sevkedilebilir ve en erken bitig, en son bitig tarihleri
verilebilir. 1s emri, bir talimat olarak bakimciya verilir ve
yapilacak olan igin tiim detaylarini tanimlar. Bakim alanina ve
KontrolSrlere gdre bir gruplandirma yapilabilir. Is Emri Form
Modiilii kullanilarak, b&lgesel olarak diizenlenir. Bakimci, isg
emrine baglama ve bitirme zamanlarini kaydeder. Ayni zamanda
makinenin durumu, fazladan gereken igler vs. gibi herhangi bir
bilgiyi de kaydedebilir. ig emri daha sonra bilgisayara geri
dbner ve geri besleme bilgisi islenir.

tptal edilen iglerin bilgisine ulagilabilir ve kontrol
edilebilir. Sistem tiim ig kayitlarinin ve igle ilgili tim ig
emirlerinin durumunu izler. Tarihlenecek saatler, 1g Kaydinda
toplanair. Bdylece gercgek igleyis planlanan saatlerle
kargilagtirilir. Islerin son durumu hemen belirlenebilir. Glglu
bir aragtirma hizmeti, kullaniciya &zelliklerin herhangi bir

kombinasyonuna iligkin bilgiler igin is Veri tabanini sorgulama
olanadi verir.

Kullanilabilir Programlar:

Gbrev Detaylarinin Olugturulmasa
Gdrevlere G8re is isteklerinin Listesi
is Emirlerinin Gruplandirilmasi
Saatlerin/Hatalarin Belirlenmesi

" GBbrev Detaylarinin GOsterilmesi
Kigilere Gbre ig isteklerinin Listesi
1s Kayitlarinin Aragtirilmasi
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1s Emri Prosediiri

Kullanici
Planlanan Departmanla RAPOR
Bakaim Mutabik
Kalinan Plan Talep
Kullanici
Departmanin One
Bilgisayar Raporu Sirdiugli ve ....
Departmanlarina
Postalanan Talep
Tamalanan 1s Emrini
1s Emri Ileri silirmek
Detaylarai i¢in Talimat
Bilgisayara
Geri lslenir

s Emri

Bakimci
Saatleri
Makine Dur

vs. Raporlar

1s Emri

Malzeme Yazilmig ve
Maliyetlerinin Gdzetmen
Bilgisayara Tarafindan
Geri Plan-Panosuna
iglenmesi Yiiklenmig
is Emri
Pargalarain

is Emri .

Ambardan Gekilmesi
ve ig Emri igin
Capraz Gonderim

umu

Bakimci Igi Yerine
Getirir

14

Eldeki 1si

Bakimci Hemen Ige
Girigir

lleri Siiren Emir

Bakimcilar Bir
Sonraki 1is Emrini
Panodan Alir

Kullanica

Departmanlar

Hatalarai -
Telefonla

Rapor Eder
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Bakim Planai

Planlanan iglerin detaylari, her bir aktif ve aktife ait her
bir parga igin, yerine getirilmek lizere elde bulundurulur. Her
bir 1is ig¢in gerek duyulan kadro, islemler, aletler ve
kaynaklarin detaylari muhafaza edilir. Yapilacak olan igi
tanimlar ve Plani uygulamak ig¢in yeterli kaynaklarin mevcut
oldudu yerdeki 6nceliklerin optimum siralanigini Onerir.

Aktif Listesi

Olglm » 1s Dosyasi

Kaynaklar ———| Plan (£

¥

Gdzden Cikarmal—>| is Akasa
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Ozellikler:

Bakim Planlama modili, kullaniciya, kullanilabilir kaynaklari
ve bakima alinacak aktiflerin periodlarinan on planini
detaylandirma olanadi sadlar. Bu da, Aktif Listeleri, Kaynaklar
ve 1s Akisi modiilleriyle birlegik olarak kullanilir. Bakim,
zaman bazli veya &lcgim bazli, yani galigma saatleri, mil hesabai
veya zaman ve 6lglm kombinasyonlu olabilir. Otomatik
programlama da kullanilabilir. Zaman araliklarinin diizenli
olmasi gerekmez, bu ylizden bakim sikligini deJistirmek veya
planlanan igleri ertelemek miimkindir.

Projeler, talimatlar veya ertelenmig iglerde oldugdu gibi
tekrari olmayan isler de plana dahil edilebilir. Miiteahhit veya
Garantdr galigmalari da dahil edilebilir. Belirli bir aktif
igin planlanan tim igler, elle yazilan bir plan tahtasa
diizenine benzer bir formatta g&sterilebilir. Bu ayni zamanda
yazili olarak da basilabilir. Durdurma, azami liretim periodlara
ve tatiller plan formatinda gtsterilebilir. Planlayici her ig
tizerinde, durug periodlarainin plani etkileyip etkilemeyecedine
karar verebilir. 1Is Dosyalari, Prosediirler, rutin igleri
tanimlamak igin yaratilabilir. ig dosyalari, standart dedigim

parcalari ve ek emniyet gereksinimlerinin
dzelliklerini/tanimlamalarini igerebilir

Plan Detay Kaydi, tek bir ig igin tanimlanacak olan g¢egitli
Yardimci Kaynaklara izin wverir. Herbir kaynagin sayisa,
planlanan igler ve ilave saatlerle birlikte agiklanabilir,
tahmini durug siireleri belirtilebilir. Bir ig belirli gilinler
veya belirli kaydarmalar igin programlanabilir. Bir kontrolére
veya belirli iggilere  godre, kaynak gereksinimlerini
projelendirmek mimkiindiir. Bu 6zellik, ig yikindeki inig ve.
gikiglari gosterir ve hatasiz planlarin geligtirilmesine yardim
eder. Plan ileriki bir perioda bagli olarak gereken bir ig igin
arastirilabilir, Aragtairma Raporlara, belirli konularain
kombinasyonununa indirgenebilir, yani zamani gegmig, 2 vya da
daha ¢ok eleman gerektiren ve tesisi 10 saatten daha fazla bir
slire ig¢in duracak olan igler igin, belirli bir alandaki,
yapilmasi gereken tim iglerin detaylari gibi.
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Yapilmasi gereken igler, bir Gbzden GCikarma Dosyasina pas
edilir. Bu dosya gegerli kosullari ve y8netim kararlarini
yansitacak sekilde dizenlenebilir, Planlanan bir isg
gergeklegtirildiginde, plan, yazilan is numarasini kaydeder.
BOylece, igin kazara ikinci bir kez gergeklegtirilmesi 6nlenmisg
olur. Yinelemelere istisnaen ve siki bir kontroldan sonra izin
verilir. Bakimin dinamik yapisini yansitmak lizere, sistem, ig
emrinin 6ncelikle, izin verilen iglere, izin verilmedikge veya
iptal edilmedikge otomatik olarak verilmesini saglar. Bu,

standart iglerin gok kisa araliklarla yinelenebilmesine de izin
verir,

Geciken iglerden dolayi kaybedilen siirelerin toplamini 'rapor
eder. Bu otomatikman Oncelikli iglere yansitilair.

Kullanilabilir Programlar:

Plan Detay Kaydi

Plan Format Gdrintisi

Kaynak Yiikleme Plana

is Akiginda Gdzden Cikarilan igler

Gereken lgler igin Gdzden Cikarma Dosyasi Yaratilmasi

Kaynak Kapasitesine gtre Planin Dengelenmesi
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Tesis Tarihleme

Her bir aktif ve aktife ait her bir parga i¢in, teknik ve
finansal olarak giincellegtirilen bu tarihleme kaydini muhafaza
eder. 1s Akig modiiliinde tamamlanan g®revlere ait yerine
getirilen igin detaylarini alir ve yapilan igin maliyetini,
etkinligini ortaya koyar. Aktif/parga dedisiminin mali olarak
uygun olabilecedi noktayi, Bakim Plani igin ihtiyag duyulan
degigikligin zamanini g8sterebilir.

Teshis amaglari igin ayni tipteki, seg¢ilen pargalara ait
verileri kargilagtirabilir.

Tarihleme modiily, tesis ve ekipmanlara iligkin,
gerceklestirilen anlagilabilir bir ig veri tabani kurar.

Maliyetlerin Durug siirelerinin, ig tiplerinin ve sainiflarinin,
iggiicii hizmetlerinin ve &rnedin planlanan ariza ¢aligmalarinin
nisbi frekanslarinin analizine olanak tanair.

Tarihi verilerin analizi, etkinligi --ya da en azindan Bakim

Stratejisinin etkinligini-- ortaya ¢ikartacak ve olasi
iyilegtirmeleri ®©nerecektir.

s Akigi modiiliinde girilen tamamlanm:ig is detaylarinin otomatik
transferi, kaydedilen tarihe ait wverilerin toplami ©&nceden
belirtilebilir. is olugsumlarini dosyalamak igin olabildidince
az kaydi elde tutmak veya igse ait wverilerin tiim ayrantaisi
kaydedilmek istenebilir.

Tarihleme Kayitlari, Aktiflere g®re, enson tarih dizisi iginde
dosyalanixr ve Maliyet Yerleriyle capraz olarak referanslanir.

Planlanan ve gergeklesen saatlerle, maliyet verileri
kaydedilebilir. Yedek olarak kullanilan eski kayitlar, bagka
disketlerde argivlenebilir, b8ylece herhangi bir ddénem igin
herhangi bir Tarihleme Kaydi korunabilir. Genellikle 2-3 yillik
Tarihlemeler ana veri olarak tutulur.

Gliglli bir aragstirma hizmeti, ge¢gmis verilerin herhangi bir
kombinasyonunu 8zetlemek ig¢in kullanilabilir. Olaylarin 6zellik
Analizi, farkli tip ve siniftaki iglerin gergek frekanslarini
raporlar ve planlananla fiiliyat arasindaki Bakim Silresini ve
ayni zamanda bu igin saatlerini ve maliyetlerini de gtsterir.
Bu rapor, bir Planli Bakim Stratejisinin bagarili ya da
bagarisiz oldugunu agikga ortaya gikarar.
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Kullanilabilir Programlar:

Maliyet Yerleri Analizi

Tarihleme Kayitlarinan Floppy Disketlere Argivlenmesi
Olaylarin Analizi

Ekipman Tarihleme Kayitlari

Tarihleme Kayitlarinin Aragtirilmasi

Tarihleme Kaydinin Silinmesi



- 61 -

Hata Analizi

Tesis parcgalarindaki aksakliklarin nedenini belirlemek igin
kullanilabilir. Aksama siireleriyle ilgili ortalama silire ve
hatalarin tasnifini saglar. Sonugta varilan degerlendirme,
dedisimler veya tesis pargalarinin, kullanilan numunelerin,
bakim planinin iyilestirilmesi ya da bagaraisizlik olaylarini
muhtemelen azaltacak her eylem igin, planlara gegirilir.

Ozel pargalarin belirlenen bir kritere gére sinanmasina olanak
saflar. Bu size, kargilagilan hatalarin nedenini kaydetme ve
sonra da frekanslari, aksaklik o6rneklerini, tiplerini vs.
analiz etme olanadi verir. Sistem en g¢ok rastlanan hatalaran
bir degerlendirmesini muhafaza eder.

OBzellikler:

Aktif Listesi, donanim pargalarini sainiflara gdre belirlemenize
olanak salar. Burada her bir sinif igin Hata Kodlari ve ilgili
tanimlamalari belirtebilirsiniz. Belirtilecek olan hatalarin
sayisi ig¢in herhangi bir sinir yoktur. Bir Hata Raporu, donanim
pargalarini, tarihi, okunan Olglmi, ig numarasini ve
karsilasilan hatayi belirtir.

Bir Olay Analiz Raporu, her bir hatayla verili bir ekipman
sinifi ig¢inde kag kez kargilagildigini g8sterir. Raporlar
olaylarin sayisina gdre siralanir, bdylece en ¢ok rastlanan
hatalar hemen ortaya g¢ikar. Rapor fazla mesai ya da normal
calisma silirelerdeki hatalari ortaya koyar, b®ylece izin verilen
aksaklik Ornekleri sinanabilir.

Belirli bir ekipman parg¢asi, normlardan farkli olup olmadiga
belirlenmek lizere sinanabilir. Bu size, "dolandirici" makineyi
belirleme olanagir saglar.

Kullanilabilir Programlar:

Hatalarin, Neden & Kargiliklarain Listelenmesi
Siniflandirilabilir Hatalarin Listelenmesi
islere G8re Rapor Edilen Hatalarin Girilmesi
Sistemdeki Hata Kayitlarinin Silinmesi

Analiz Raporlarina Aktarma

Listeye Aktarma

Ekipman Sinifina Gdre Siralama
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Kriter Modiili

Kriter Modiilii, istede badli raporlar ¢ikartmak igindir. Sistem,
aktif databankasindaki tim dedigkenleri kriter olarak kabul
eder ve istenilen siraya sokar. Bdylece, bilgi pargaciklaraina
biraraya getiren, kullanicinin ihtiya¢ duydugu, belirli iglem
ortamindaki raporlarin olusturulmasi igin gesitli
kombinasyonlarda kullanilabilen esnek bir yapi saglar.

Her zaman gikartilan raporlar, gereksinim duyulan bir Kkritere
gbre, Dbelirtilen raporu istenildiginde otomatik olarak
yaratacak komutlar devreye sokulabilir.

Kritere bagli ya da kendi formunu tasiyan raporlar, printere
ekrana ya da diskete g®6nderilebilir. Raporlar, kullanici
tarafindan belirtilen bagliklarla ve kullanicinin
gereksinimlerine uyan siitun bagliklariyla diizenlenebilir.

Raporlar, Veri Aligverigi Formatindaki diskete g®tnderilebilir
ve Lotus 1-2-3 gibi programlarla sonradan i¢gine girilebilir.

Cikartilabilen Raporlara Ornekler:

- fiili bakim maliyetlerini, gegerli ve degigtirme aktif
degerleriyle kargilagtirma

- servisleri tip ve periodlara gtre kargilagtirma

- planlanan igleri, periodlara ve servislere gdre planlanmamig
iglerle karsgilagtirma

- gergeklegen ve planlanan durug siirelerini kargilastirma

- planlanan ig siirelerinin aktiflere gbre, gergeklegen
slirelerle kargilagtirilmasi

- duruglara 1iligkin acil iglerin, alan ve saatlere gbre
kargilagtirilmasi



- IIX -

BAKIM TERMINOLOJiSi
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A) Ingiliz Standartlari Enstitiisi
Bakim Terimleri S6zligl

1974'te 1Ingiliz Standartlar Enstitilislince yayimlanan "Bakim
Terimleri" s8zliuglinde, bakima iligkin terimler agagaidaki
sekilde tanimlanmaktadir. (1)

Bakim:
Bir {initenin, fonksiyonunu devam ettirebilmesi veya
Uniteyli uygun ve kabul edilebilir gekilde yenilemek igin
yapilan her tiirlii faaliyetlerin toplamidair.

Acil Bakim:
Ciddi ve hayati bakimdan Kkritik olabilecek sonuglari
bertaraf edebilmek amaciyla ya da ariza durumlarinda
hemen uygulanmasi gereken bakim.

Planli Bakim:
Onceden hazirlanmig bir plana gbre organize edilen,
tecriibelere ve akla uygun olarak gergeklestirilerek,
kontrolu yapilan bakim.

Dlizeltici Bakaim:
Bir initeyi istenen kondisyona getirmek amacaiyla,
yenilemek lizere (onarmak ve yerlestirmek dahil) yapilan
bakim.

Koruyucu Bakim:
Istenmeyen bir durumun ortaya gikmasi ihtimalini
azaltmak amacaiyla, tnceden belirlenen zaman
periodlarinda gergeklegstirilen bakim.

Silirekli Bakaim:
Unitenin galigmasi esnasinda yapilan bakim.

Stireksiz Bakim:
Unitenin ¢aligmasi haricindeki zamanlarda yapilan bakim.

(1) Engin KIRSAVOGLU - DoJan KARA, Bakim Planlamasi ve
Kontrolu, Bitirme Tezi, VYi1ldiz Universitesi, Kocaeli
Mihendislik Fakiltesi Endiistri Mihendisligi, 1985 lzmit.
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Tesis Envanteri:
Tim initelerin listesi. varolan tim bina, tesis, makine,
donanim vs'nin tim alt pargalarina, kisimlarina
gézdniinde bulundurmak amaciyla yapilan ve her tiirli
yapisal/teknik detaylari igeren liste.

Bakaim Programax:

Belirli periodlardaki, belirli bakim hizmetlerini
gbsteren liste.

Bakim Siralamasi:
Bakim iglerinin ve sonuglarinin siralandidi liste.

Sicil Karti:

Belirli bir dniteye ait tarihleme kayitlarinin ve
sarflarin iglendigi liste.

s Bildirimi:

Yapilan igi veya s®zkonusu lnitenin durumunu belirten
rapor.

is Ozellikleri:
Yapilacak igi ve detaylarini belirten dokiiman.

Revizyon:

Bir dUniteyi veya bir i{initenin ana pargasini istenen
kondisyona getirebilmek igin yapilan inceleme veya
yvenileme iglemi.

Durug Siiresi:

Bir Gnitenin, kendisinden beklenen fonksiyonu yerine
getiremeyecek durumda olduu periodlardair.

Bakim Planlamasai:

Gerekli olan igleri, metodlari, malzemeleri, aletleri,

makineleri iggilikleri ve zamanlamalara tnceden
belirlemek.



B)
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Teretoknolojide Bakim Y®netimi
Terimleri S6zligu (1)

Amag:

Bu standart, ig gilivenligi, kalite kontrolu, maliyet
kontrolu, enerji tasarrufu, danigmanlik, bilgisayar
uygulamalari gibi farkla alanlarda ¢galigan bakim
ydneticileri arasindaki tereteknolojik iligkide kullanilan
terim ve tanimlarda, birlik ve kolaylik sagdlamak amacaiyla
hazirlanmigtair.

No Terim Agiklamasi

101 Tereteknoloji Yonetim, finansman, mithendislik, ingaat
ve diger teknik bilgiler, fiziksel
varliklarin ekonomik Omiirlerinin
uzatilmasindaki isbirligi, karma
teknoloji. '

Not: Tereteknoloji, fabrika, makine,
ekipman, bina ve yapilaran,
glivenilir ve bakim yapilabilir bir
gekilde tasarimi ve dzelliklerinin
tayini, Kkurulmasa, igletilmesi,
bakimi, modifikasyonu ve geri
besleme sistemi ile, tasarim,
performans ve maliyetlerin
geligtirilmesi ile ilgilidir.

102

Bakam Tim teknik ve ilgili ybnetim
bilgilerinin kullanilarak, bir varlidin
her an kullanima veya {retime hazir
olacak gekilde tutulmasi.

(1)

Ceviren: Mustafa Hilmi COLAKOGLU, Tereteknolojide Bakim
Terimleri S6z1ugl, Kaynak: B.S.I. 3811:1984, uDC
658.58;001.4, SEGEM



No

Terim
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Agiklamasi

103

104

105

106

107

108

109

Omiir Maliyeti

Glivenilirlik

Kalite Kontrolu

Maliyet Kontrolu

Enerji Y6netimi

Danigma ve
Bilgisayar
Uygulamasi

vVarlik

Bir varlia sahip olmanin satinalma,
igletme, personel editimi, modifikasyon
veya devre digi birakma gibi tim
maliyetlerinin toplami, yeni ya da
degisen ihtiyaglar kargisinda, mevcut
ya da satinalinacak yeni wvarliklarain
kullaniminda &miir maliyetinin bilinmesi
ile bir kontrol mekanizmasi Kkurulmasi
mimkin olacaktair.

Belirli bir zaman araliginda, istenilen
sartlar altinda bir varligan
kendisinden beklenen fonksiyonu yerine
getirebilme olasiligi, bagari orana.

Bir irin ya da servisin, istenilen
kaliteyi saglamasi ig¢in, operasyonal
teknikler ve faaliyetlerle
desteklenmesi, bu faaliyet ve
tekniklerin kullanilmasi.

Maliyet muhasebesi bilgisi yardimaiyla,
operasyon maliyetlerinin diizenlenmesi,
kontrol altinda tutulmasi, azaltilmasi.

Bir hizmetin gergeklegtirilmesine
ayrilan enerjinin muhafazasi, g¢evrimi,
dagitim ve yararlanimi ile, kayiplarin
Onlenmesi amaciyla ySnetimi.

Sigtematik operasyon sirasiyla,
bilginin elde edilmesi, korunmasi,
iglenmesi ve analiz edilmesi.

a) Tek bagina incelenebilen,
denenebilen parga, ekipman, alt
sistem veya sistem.

b) Uzerinde birtakim gbzlemlerin
yapilabildigi gergek varlik.
c) Uzerinde birtakim gdzlemlerin

yapilabildigi malzeme.

d) Niteliksel veya niceliksel olarak
gbzlenebilen deger.



No

Terim
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Agiklamasi

110

111

112

113

114

115

116

Emniyet

Ozellik

Sertifikalandirma

Modifikasyon

Servis

Servis Yapmak

Temin Etmek

Sahsi zararlar gtrme riskinden uzak
olma.

Urtin ya da servisin sahip olmasi
gereken 8zellikleri tanimlayan liste.

NOT 1: Teknik resimler, kaliplar, diger
bilgiler ve sgikayet oldugunda
dikkate alinacak kriterler ve
takip edilecek yollar.

NOT 2: iyi {riinlerin ve servislerin
bzellikleri belirtilir, ancak
ozellikleri belirtilen her iriin
iyi olmayabilir

NOT 3: Baza servislerde bzellikler
yazili dedildir, s6zld olarak
belirtilir.

Urin ya da servisin balirtilen
b6zelliklere sahip oldugunun
belgelendirilmesi.

Fiziksel bir varlidin mevcut
6zelliklerinin iyilegtirilmesi
amaciyla, tasariminda degisiklik
yapilmasi. Ornek; bir makinede, kaymalai
bir yatagin ¢ift tarafa kapaklai,
bilyali yatakla degigtirilmesi.

Hava , elektrik, gaz, su gibi hammadde
ve malzemelerin arza

Bir varligain, lretime ve kullanima her
an hazir olabilmesi i¢in, hava,
elektrik, su gibi maddelerin, makine
veya ekipmana ulagtirilmasi.

istenilen amacin gergeklegebilmesi igin
gerekli olan ekipman, esya, malzeme
veya servisin tim y&netim, teknik,
idari ve fiziksel olanaklar ve
yontemler kullanilarak yapilmasi.



No

Terim
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Agiklamasi

201

202

203

204

205

206

207

208

Hata

Kusur

Bakilabilirlik

Bakilabilirlik
Gerekleri

Bakim Politikasa

Bakim Y&6netimi

Teknik Klavuz

igletme
Faaliyetleri

istenilen hareket veya olusumlardan,
kabul edilebilirlik sainirlari daigina
sapmalar.

Bir wvarlagain, istenilen fonksiyonu
yerine getirme imkaninin sona ermesi

Bir varligain, bakim yapildiginda,
istenilen fonksiyonlarai yerine
getirebilme 6zelligi. .

Bir warligan kusursuz galigmasinin
salanmasi veya ariza halinde tekrar
eski haline getirmenin gerektirdikleri.

Bakim kararlarinin dayandiga temel
politika.

Bakim y®6netimi gercgevesinde bakimin
organizasyonu.

Agagidaki konulari igeren yayim
a) amag ve planlama (ne igin)
b) igletme (nasil kullanilar)
c) teknik tanimlama (nasil calisir)
d) aktarma, kurma, depolama,
(kullanima hazirlama nasil olur)
e) bakim talimatlari (nasil galisar
halde tutulur)
f) bakaim takvimi (ne, ne zaman yapilir)
g) parga listesi (neyi ihtiva eder)
h) modifikasyon talimatlara
(nasil degistirilir)
i) elden gikarma talimatlara
(nasil elden gikarilair)

Bir makinenin galigtirilmasa, kontrolu,
durdurulmasa igin tim gbrinebilir
sartlar altinda uygulanacak metodlari
detayli olarak veren ddkiiman.
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No Texrim Acgiklamasi
209 Kurulug Bir makinenin ambalajinin ag¢ilmasindan
Talimatlara baglayarak, montaj o6ncesi hazirliklar
ve montajinda uyulacak kurallara
belirten detayli dokiiman.

210 Devreye Almak Montajin tamamalanmasindan sonra,
makinenin belirtilen 6zellikleri
saglamasi kaydiyla devreye alinmasi

211 Bakim Sartlari Bakimin  gerektirdigi metod, bakim
elemani, bakim ekipmanlari ve bunlarin
dzellikleri ve kullanma yer ve
zamanlari gibi gartlar.

212 Bakim Bakim esnasinda uygulanacak kaideleri

Talimatlarai belirten dékiiman.

213 Bakim Listesi Bakimi yapilacak varliklar ve bunlara
uygulanacak bakaim ile bakim
periodlarinin listesi.

214 Bakim programi Bakimin yapilacadi periodlarain, takvim
olarak belirtilmesi.

215 Parga Listesi Bir makineyi olugturan tim pargalarin
listesi.

216 Devre Diga Bir varlidin devre digi birakilmasi

Birakma Talimati veya hurdaya ayrilmasi halinde
vapilacak igleri belirten dékiiman.

217 Bakim Planlamasi Bakim yapilmasinda gerekli malzeme,
ekipman, alet iggi, =zaman, zamanlama,

yapilacak ig ve uygulanacak metodlarin
belirlenimi.



No

Terim
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Aciklamasi

218

219

221

222

223

224

225

226

Planli Bakim

Koruyucu Bakim

Durum Muayenesi
Esasli bakim

Durum Muayenesi

Diizenli Bakim

Dliizeltici bakim

Acil Bakaim

Bakim Tarihi

Onceden belirlenen bir plan dahilinde,
mevcut kayitlarain kontrolu ve
kullanilmasi ile gergeklegtirilen
bakim.

Onceden tesbit edilen araliklarla ve
Onceden tesbit edilen kriterlere bagdli
olarak yapilan, bir varlidin arizalanma
olasiliinin ve performansinin
korunmasini amaglayan bakim.

Dizenli ve silirekli olarak yapilan durum
muayene testleri ve =zaman araliklari
tesbit edilen koruyucu bakim.

Bir varligin slirekli ve belirli
araliklarla durmunun tesbiti ve normal
galigma 6zellikleri ile
kargilagtairilmasi sonucunda, bakimin
yapilmasi amaciyla gergeklegtirilen
muayene.

Zaman, ¢aligma, siire, kilometre, baski
sayisi, lUretim miktari gibi, &nceden
belirlenen araliklarla yapilan koruyucu
bakim.

Ariza olduktan sonra arizayi gidermek
ve varlidr tekrar ilk 6zelliklerinde
caligtirmak amacina y®nelik bakim.

Bir arizanin ciddi sonuglaraini bhlemek
igin yapilan bakim.

Bakimin planlanmasinda kullanilacak,
bakima ait gegmig kayitlar.
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No Terim Agiklamasi

227 Elveriglilik Bir varligain istenilen anda ve veya
zaman aralidinda, istenilen fonksiyonu
yerine getirmeye elverigli olmasai.

228 GOzlenen Gbzlenen bir zaman araliginda, bir
Ortalama varligin, istenilen bir fonksiyonu
Elveriglilik gergeklegtirmeye elverigli oldugu

siirenin, gdzlenen siireye orani.

229 Gbzlenen Anlik Belirli bir anda, bir varligin
fonksiyonunu gergeklegtirme veya
gergeklegtirmeye hazir olma orani.

230 Kayip Bir varligin fonksiyonunu yverine
getirememe durumunda olmasi.

231 Programli Kayip Bir varligan, fonksiyonunu bir program
dahilinde yerine getiremeyecek durumda
olmasindan kaynaklanan kayip.

232 Mecburi Kayip Programsiz, mecburi nedenlerle olugan
kayip.

233 Hazir Zaman Bir varligin fonksiyonunu yerine
getirmeye hazir oldugu zaman araligi.

234 Galisma Zamani Bir varligan fonksiyonunu yerine
getirdigi zaman araliga.

235 Atil Zaman Bir varligan fonksiyonunu yerine
getirmeye hazir oldugu ancak siparisg
yoklugu, malzeme , takim ve operatdr
yoklugu nedeniyle yerine getiremedigi
zaman araligi.

236 Calisma Esnasinda Bir varligin fonksiyonunu verina

bakim Zamani getirmeye devam ederken yapilan bakam.

237 Durug zamanai

Bir varligan fonksiyonunu

yerine
getirecek durumda olmadidi siire.



301

302

303

304

401

402

403

404

405

406

407

Caligma Omri
Maliyetleri

Elde Etme
Maliyeti

Caligma Maliyeti:

Devre disa
Birakma Maliyeti

Glvenirlik
Karakteristikleri

Glivenirlik
Tasarimi

Glivenirlik
Testleri

Glivenirlik
Verileri

Ariza

Ariza Tipi

Ariza raporu:
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Caligma dmriindeki maliyetleri
inceleyen, degerlendiren teknikler.

Bir varligin istenilen fonksiyonu
yerine getirmesi igin yapilan tim
masraflar.

Bir wvarlaigin igletme, bakim, onarim
gibi galigma sirasinda ortaya ¢ikacak
tim masraflarin toplama

Bir varlidin arizalanmasi veya artik
ihtiya¢ duyulmamasi nedeniyle devre
digi bairakilmasinin maliyeti.

Glivenirligin nimerik degerlerle
izahinda kullanilan birimler.

Bir varligin belirli calisma
gartlarinda istenilen fonksiyonu

belirli bir siire yapabilmesi amaci ile
tasarim geligtirilmesi.

Bir wvarligin belirli caligma sart
larinda istenilen fonksiyonu belirli
bir silire yapmasinin denenmesi.

Glvenirligin sayisal olarak deger

lendirilmesine yarayan karakteritik
veriler.

Bir varligin istenilen fonksiyonu
gergeklegtirme 6zellidinin sona ermesi.

Ariza nedenlerinin siniflandirilmasi.
Bir varlidin kabul edilebilir caligma

sartlarinin digina giktidini belirleyen
rapor.



501

502

503

504

505

506

507

508

509

510

Ozir:

Kusur

Kusurlu birim

Hatala

Uretici
Uygunlugu:

Urin uygunlugu:

Uygunluk
Uygunsuzluk
Kabul Edilebilir

Sartlar

Kalibrasyon
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4

Kalite degerlerinin istenilen diizeyden
uzaklagmasi ile ilgili Urin veya
servisin kullanim gereklerini yerine
getiremeyisgi.

Oziirler 3 grupta incelenebilir:

l.sinif: Gok ciddi 6zirler; agir
yaralanma ve gok ciddi
ekonomik kayiplara sebep

olabilecek 6ziirler.

2.sina1f: Ciddi oziirler; yaralanma ve
ciddi ekonomik kayiplara sebep
olabilecek &ziirler.

3.s1ni1f: Biylk dzlrler; normal
sayilabilecek Uridnin
kullanilabilecedi O6ziirler.

4.sin1f: Kigik 6zilirler; normal
sayilabilecek, daha az &nemli
Urinin kullanilabilecedi
Ozirler.

Kalitede mevcut ancak normal kaliteye
gbre kullanimda pek 6nemli problemlerin
¢ikmayacadi noksanlar.

Bazi kusurlarin mevcut oldugu iiriin veya
servis.

Kalite de§erlerinin istenilen diizeyden
GOk uzaklagmasi ile {liriin ya da servisin
kullanilabilir olmaktan g¢ikmasi.

Servis/lUrin dretenin kalite
standartlarina, kanunlara, nizamlara ve
ilgili y®netmeliklere uygunludu.

Servis/iUriiniin kalite standartlarana,
kanunlara, nizamlara, ilgili
yonetmeliklere uygunlugu.

Servis/iUrinin belirli 8zelliklere uygun
olmasi.

Servis/urlinin belirli &zelliklere uygun
olmamasa.

Her kullanim igin belirlenmig sartlar.

Olgme aletlerindeki  hatalx dlgme
degerlerinin tesbiti ve giderilmesi
amaci ile yapilan galigmalar.



601

602

603

604

605

606

607

608

609

610

611

612

613

614

Biitge kontrolii:

Tahmin:

Maliyet Metodlara

Prensip ve
Teknikler

Maliyet merkezi

Maliyet(ler)

Kalite
Maliyetleri

Onleme maliyeti

Gergeklegtirme
maliyetleri

Arizanin
Dahili Maliyeti

Arizanin
Harici Maliyeti

Maliyet
Fonksiyonu

Maliyet unsurlari

Ekonomik
Kalite Diizeyi

Stok
Degerelendirme
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4

Belirlenen hedeflere ulagilmasinan
kontrolii wveya belirlenen politikanin
gdzden gegirilmesi amaci ile yapilan
biitceyle, gergeklegen biitgenin silirekli
olarak mukayesesi.

Bir servis sirasinda
harcamalarain mevcut
kullaniminin tahmini.

gerekecek
kaynaklardan

Maliyet kontroli ile ilgili tim metod,
prensip ve teknikler.

iglem maliyet merkezi, iretim maliyet
merkezi, servis maliyet merkezi gibi
ilgili maliyetlerin toplanacadir ve bu
noktadan kontrol edilmesinin
kolaylagacagi merkezler.

Bir iiriin veya servisin gergeklesmesinde

gerekli tim dolayla ve dolaysiz
harcamalar.
istenilen kaliteye ulagilmasi amaciyla

yapilan harcamalar ve ig/dig kaynakla
hatalarin maliyeti.

Kalite sistemini geligtirmek, hatals,
arizali, kusurlu irin/servis ihtimalini
aragstirmak, 6nlemek, azaltmak amaciyla
yapilan harcamalardan beklenen maliyet.

Istenilen kaliteye ulagmak amaciyla
Uretim/servis sirasinda ve sonunda
yapilan gbzlem, inceleme, test ve

6lglimlerden kaynaklanan maliyetler.

Arizanin lretim/servis kurulusunda
neden oldugu maliyetler.
Arizanin iliretim/servis kurulugu diginda
neden oldugu maliyetler.

Maliyetin istenilen bir parametreye
gdre dedigimini veren fonksiyon.

Toplam maliyeti olugturan unsurlaran
ayri ayri herbiri veya tamami.

Minimum maliyet ile maksimum kalitenin
saglandigi kalite diizeyi.

Para birimleri ile stok degerlerinin
belirlenmesi.



701

702

703

704

705

706

707
708

709

Enerji Tesbiti:

Enerji Bilitgesi:
Enerji Geregi:
Enerji Hedefi:

Gunlik
Sicaklik Farki:

Isi Kazanca:

Isi Kayba:

Isi Kazanimi
Prensibi

Isi Kazanimi
igslemi
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4

Bir kurulug ya da prosesin her kisminda

kullanilan gergek enerji miktarinin
tesbiti.
Imal/igleme amacai ile, harcanacak

gergek enerjinin tahmini.

imal/igleme amaci ile harcanan gergek
enerjinin tesbiti.

imal/igleme igin gerekli enerji
miktarai.

Baz sicaklak dederiyle digardaki
ortalama giinlik sicaklik degeri
arasaindaki fark (0C).

Bir hacmi 1isitma kaynaga dlgindaki

kaynaklardan kazanilan isi.

Bir hacimde kaybedilen isi.

Bir hacimden kaybedilecek 1isinin, is1i
degigtiriciler vasitasiyla tekrar geri
kazanilarak kayiplarin énlenmesi.

Atik i1sinin depolanmasi ya da bagka bir
amagla kullanilmasi iglemi.



Ekler
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Fabrika ve Tesislerin Bakim ve Onarimi

Fabrika ve tesislerde koruyucu planli bakim ydntemi uygulamasi

tecriibe ve bilgi gerektirir. Ancak su tesbitleri de baglangigta
kabul etmeliyiz;

1) Fabrika biiylidiikge bakimin &nemi artacaktir.

2) Bakim galigmalarinin verimliligi, gelismeye imkan hazairlar.
3) Gergek bakim maliyetleri higbir zaman tesbit edilemez.

4) Eski fabrikalarda bakim maliyeti daha yliksektir.

Fabrika ve tesislerin bakimi konusunda sistematik olarak
hazirlanan su sorular bize yardimci olacaktir:

1) Igyerinde bakim galigmalarinin ve bakimda gbrevli
btlimiin/personelin statisii nedir? Koruyucu planli bakim
yontemine igyeri ybnetimi nasil bakiyor? Koruyucu planli
bakimin Snemine inanilmig mai? Bakim personeli nasil

efitilmig? Yonetimin bakim konusunda planlama ve kontrol
kabiliyeti var mi?

2) 1syerinde koruyucu planli bakimi yapilacak varliklar (bina,
ulagim araci, demirbag egya, takim tezgahlari, &6zel amagli
makinalar vb.) tesbit edilmig mi? Mevcut makineler az sayida
benzer, gok sayida birbirine benzemeyen, g¢ok sayida ve
birbirine benzemeyen makinalar olarak siniflandirilabilir.

Makinelerin caligmasi sirasinda kargilagilabilecek
3) tehlikeler nelerdir? Makinelerin bakimsiz g¢aligmasi ile
ortaya gikacak muhtemel arizalar ve ig kazalari nelerdir?

Fabrika ve tesislerin diizenli, gilivenilir kayitlari wvar mai?
4) Mevcut kayitlarain dorulugu nedir? Kayitlar giniin gartlarina
gbre dogru dedilse, nasil geligtirilebilir?

Fabrika ve tesisler eski mi, yeni mi? Makinelerin
5) eskimesiyle bakim problemleri artacadindan, bakimi yapilacak
fiziksel varliklarin herbiri hakkinda g®zleme dayali bir
genel bilgi edinebilirsiniz. En iyi gartlarda, minimum bakim
gerektirecek bir takim tezgahi 10 puan; en k&tii gartlarda,
hassasiyetini kaybetmig, hurdaya ayrilacak bir takim tezgahi
0 puan olacak sekilde tim makinalar puanlandirilarak fabrika
ve tesisin ortalama yagsi hakkinda bir fikir edinebilirsiniz.



6)

7)

8)

9)

10)

11)

12)

13)
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Fabrika ve tesislerin bakiminda halen uygulanan planlar
hakkinda gézleme dayali bir inceleme yapin; igyerinde
dolagtiginizda ortamin temizligi, aydinlatma, igcilerin
kiyafeti, tezgahlarda kullanilan kesici yaglarin durumu gibi
Gok basit gbzlemler dahi, planla bakim uygulamasinin
bagarisi hakkinda genel bir fikir edinmenizi sadlayacaktir.

igyerinde koruyucu, planli bakim uygulamasi yapilmasi igin
gerekli tedbirler alinmig mi? Fabrika ve tesislerin bakim ve
onarimi igin hazirlanan bir plan, yveterli blitgenin
ayrilmamasai, kalifiye bakim personelinin istihdam
edilmeyigi, Uretim planlama b&limii ile koordinasyonun saglan
mayisi gibi nedenlerle basarisiz olabilir.

Mevcut bir bakim plani varsa bunun bagsari orani nedir? Arizi
durug siireleri toplam Uretim siliresinin $10'undan fazla ise,
bakim plani bagarisiz uygulaniyor veya igyeri sartlarina
uymayan bir plan hazirlanmig kanaatine varabilirsiniz.

Bakim galigmalarinda gecikmeler var mi?

Gecikmeler tim bakim personelinin 1 aylik mesaisi ile
giderilebilecek boyutlara ulagmigsa planla bakim
uygulamasina sliratle ge ¢ilmelidir.

Bakim galismalarainda igyeri personeli diginda uzman
gbrevlendiriliyor mu?

Elektrverozyon, CNC, bilgisayar gibi varliklarin bakimi ig¢in
uzman Kuruluglardan anlagmali bakim personeli temini daha
ucuz ve basgarili olabilir.

Bakim galigmalarinin bagarisi igin yeni yatirimlar gerekli
mi? Bu yatiramlarin muhtevasi ve maliyeti ne olabilir?

Bakim b8limii, igyerinde bakim faaliyetleri diginda ek bir

vazife ile gorevliendirilmis mi? (Elektrik Jeneratdriiniin
igletilmesi, vb.)

Tesis ve makinelerin bugilinki (yeni olarak) satin alma

dederleri nedir? Bu, dederlerin yliksekligi bakimindan
6nemini ortaya koyacaktair.

Yi1llik bakim harcamalarinin tutari nedir? Bu harcamalarin
igcilik, malzeme, yeni yatirimlar, tasaron iggilik gibi
kalemlere dagilimi nasildir? Bu harcamalar ile &nlenen arizi
durug silireleri ve liretim kayiplari nedir? Harcamalara kim
karar veriyor ve kim kontrol ediyor?
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14) ltgyerinde g¢aligma giivenligi konusunda alinan tedbirler
yeterli mi? Bakim galismalari aninda olabilecek ig kazalarai
(yuksekten dilsgme, elektrik garpmasi) igin tedbirler
diisiinlilmiis mii, uygulaniyor mu?

15) Yadlama ve gresleme sikliklari diizenli mi; uygulanIyor mu,
dodru yvagd ve gres se¢ilmig mi?

16) Bakim bélimiiniin emrinde; teknik resim ofisi, atelye, yedek
parca ambari gibi imkanlar var mi?

17) igyerinin koruyucu planli bir bakim plani var mi? Uygulaniyor
mu? Etkenlidi nedir?

18) Bakim bDbOliminiin organizasyon semasi var m1? igyeri

amaglarina uygun mu? Semada belirtilen pozisyonlar igin
gbrev tanimlari yapilmig mi?

19) Bakim b8liminin sorumlulugunda olan bazi fonksiyonlarain

dijger servislere/bdlimlere aktarilmasi,bakim g¢alismalarinin
bagarisini artirir mi?
Igyeri emniyeti, bahge bakimi, yangin Kkontrold, ambar
muhafazasi gibi fonksiyonlar bakim b&limiiniin digsinda bir
b6élime gbrev olarak yodnetim sgemasinda verilirse, bakim
galigmalari amag Uzerinde yogunlagsir ve daha bagarili olur.

20) Bakim bdliimii nasil organize edilmig?

- 1. atelye bakim servisi, 2.atelye bakim servisi
- bakim, tamir, yedek parga, imalat, stoklama

- mekanik bakim gefligi, hidrolik bakim gefligi, elektrik
bakim gef ligi.

21) Bakim ve onarim faaliyetlerinin kontrol ve denetlemesi
yapiliyor mu? Denetleme ve kontrol siliresi toplam bakam
sliresinin % 15'ini gegmemelidir. Sartlara gdre bu siireler
tesbit edilmelidir. Denetleme ve kontrol sistemiyle, bakim
ve onarim faaliyetlerinin aksamasindaki nedenler analiz
edilerek giderilebilir.

22) Uretim wve/veya genel y&netim bélimleriyle bakim y8netimi
arasainda bakim sorunlarinain tartigildida toplantilar

yapiliyor mu? Toplantilarin seviyesi nedir? Alinan kararlar
uygulaniyor mu?



23)

24)

25)

26)

27)

28)

29)

30)

31)

32)
33)
34)

35)
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Bakim ve onarim boliumiinin igglicli, tecriibesi, imkénlarl,
eleman sayisi artiyor mu, azaliyor mu? Sebepleri nelerdir?
Etkilerini azaltmak ig¢in hangi tedbirler alinmalidar?

Bakim ve onarim amaci ile vyapilan fazla mesai $%20'yi
gegiyorsa sebepleri aragtiriniz.

Tegvik sistemi wvar mi, etkili mi? Durug slirelerinin
azalmasinda, igslerin planlanan =zamanda bitirilmesinde ve
verimlilidin artmasinda tesvik sisteminin etkileri nelerdir?

Bakim elemanlarinin sirkiilasyon hizi nedir?
Kalifiye ve diz iggi orani nedir? Ayrilmasi muhtemel
kalifiye elemanlarin yerine eleman temini veya

yetistirilmesi konusunda bir politika tesbit edilmig mi,
uygulaniyor mu?

Bakim ve onarim uygulamasi nasil baglamig? Igyeri
kurulugsunda bakim amaci ile organizasyon yapilmig mi?
Arizalar gaiktikga bir bakim grubu mu Kkendiliginden orxrtaya
¢i1kmig? Bakim yapilmasina halen kim karar veriyor?

Gergeklegstirilen bakim galigmasi yeterli mi? 1Is dagitimi ve
kontrolii standartlara baglanmig mi?

Arizi duruglar ig¢gin ayrilan bakim siliresinin yilizdesi nedir?
Bakim-onarim galigmalarinin % 15'den fazlasi arizi duruslarin
giderilmesine ayrailmig ise bakim galismalari yeterli ve
bagarili dedil sonucuna varailar.

Bakim elemanlarinin bireysel verimlilidi nedir?

Bakim uygulamasinin geligtirilmesi amaciyla gegmigte hangi
¢aligmalar yapilmig?

Bakim maliyetleri tesbit ediliyor mu?
Tagaronlara verilen bakim-onarim faaliyetleri denetleniyor mu?

Bakim uygulamasinda raporlama sistemi nedir?

Blirokrasi minimum seviyede tutulmali ancak,

- bakim onaram ¢aligmasinin baglangici ve siliresi

- yapilan galigmalar

- tahmin edilen maliyet ve silirede yapilip yapilmadidi gibi
kritik bilgiler mutlaka rapor edilmelidir.

Yapilan bakim galigmalarainin ig ve zaman etiidleri wvar mi?
Bakim galigmasi tahmin edilenden daha kisa veya uzun silirede
gergeklegiyorsa sebeplerini aragtirin.
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Makine ve Ekipmanlarin Verimli Kullanimi ile 1lgili Sorular:

1)
2)

3)

4)

5)
6)

7)

8)

9)

10)

11)

12)

13)

Makina ve ekipmanlar amacina uygun kKullaniliyor mu?

Kullanilmayan makina wvar mi? Kullanilmayiginin sebebini
aragtiriniz,.

Makina ve ekipmanlarla ilgili tezgah-saat/hafta biriminde
kullanilma siiresi, bos kalma siiresi, bakim siliresi gibi
kayitlar tutuluyor mu?

Makinelerin g¢galigma gartlari (devir sayisi, kesici tipi,
operatdr tecriibesi) uygun mu?

Kullanilan makineden geredi kadar istifade ediliyor mu?
Makine ve ekipmanlar kapasitelerinde galigtiriliyor mu?

Tav fairanlari vb. tesisler kullanima baglamadan &nce
hazirlanarak iiretimde zaman kazaniliyor mu?

Makine ve ekipmanlar kullanildiktan sonra temizlidi ve giinliik

bakimi daha az sayida iggi tarafindan yapilarak glinlik mesai
sliresince maksimum kullanimi sadlaniyor mu?

Yeni malzeme yilikleme, imalatin tartilmasi ve sayilmasi gibi

iglemler yapilairken, makine/ekipmanlar iretimden geri kaliyor
mu?

Artik maddeler makineyi durdurmadan atilabilir mi?

Matkap vb. kesici takimlarin yededi devamla bulundurularak,

kérlendiklerinde bileme igin zaman kaybini 6nleyici tedbirler
alinmi ma?

Makine ve ekipmanda bir igin bitmesini miiteakip yapilacak is

programlanmig mi1? Malzemesi, teknik resmi, numunesi v.s. hazir
mi?

Vardiya degigimi sirasinda operatdrin ige daha hizla
intikalini saglayacak tedbirler alinmig mi? :
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BOTS Bilgisayar Programinin Ekran Formata

03/06/91-PAZARTEST FARCA MENUSU GdS2/BAKIM
|TesisKed 123 TesisAdi TORNA TEZGAHI Alimirh 11/11/11
SeriNo 321 BakGrubu MEKANIK AktfDeg 9000000 KullTrh 11/11/11

o ——

BAKIM KONTROL YAGLAMA ARIZA TEKNiKoZ MALiYET PARYEDEK EDITMENU CIKIS

AKTIF KAYDI




03/06/91-PAZARTEST BAKIM MENUSU ©362/BAKIM
TesisKod 123 TesisAdi TORNA TEZGAHI AlimTrh 11/11/11
SeriNo 321 BakGrubu MEKANIK AktfDeg 9000000 KullTrh 11/11/11
NO BRKIM ASAMAIARI VE TANIMI MALZEME SIK MAK EKP DAK MALIVYET
1 XXX GUN DUR 1 5 1000
2 KABLO BAGLANTILARINI VE ANAHTARI KONTROL ET AYI DUR 1 10 300
3 ANA MOTOR HARARET MAX 550 C COLMALI AY3 CAL 1 3 1000
4 NORMAL DISI GURULTU VE TiTRESiM OLMAMALI AY3 CAL 1 5 1000
5 BAGLANTI CiVATALARI SIKISTIRILMIS MI? AY3 DUR 1 3 500
6 MOTOR TEMiZ Mi? NEMLE TEMAS OLMAMALI AY3 DUR 1 5 10080
7 YALITIMI MEGGER'LE OLC YILDUR 1 15 2000
8 MOTOR RULMANLARINI YAGLA YILDUR 1 30 10000
9 KJH IIHJ'LJ' SDEG YILDUR 1 10 10000

kayit pgUp/Dnsayfa Bul Kriter HOMEbas ENDson INSduzelt Index Print Cik [
L

BAKIM ASAMALARI




03/06/91-PAZARTEST KONTROL MENU S U ©352/BAKIM
TesisKod 123 TesisAdi TORNA TEZGAHI AlimTrh 11/11/11
SeriNo 321 BakGrubu MEKANIK AktfDeg 9000000 KullTrh 11/11/11
NO BAKIM ASAMALARI VE TANIMI MALZEME SIK MAK EKP DAK MALIYET
1 KABLOLARDA HASAR VAR MI? AY1 DUR 1 10 300
2 MIL YATAKLARINI TEMIZLE GUNDUR 1 10 1000
3 TITTTTTTITTTIT HAF DUR 1 15 10000
4 LIITL AY1 DUR 1 30 10000
5 XX AY3 DUR 1 30 10000
6 UUUUUUUUUUUUUUUUUBUUUUU AY6 DUR 1. 30 30000
7 PPPPFPPFPFFPPPPPFP YIL DUR 2 60 100000
8 XXX GUN DUR 1 ) 1000

kl_;yit paUp/Dnsayfa Bul Kriter HOMEbas ENDson INSduzelt Index Print Cik |
! :

KONTROL ASAMALARI
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03/06/91-PAZARTEST YAGLA MENUSU

©452/BAKIM
TesisKed 123 TesisAdi TORNA TEZGAHI AlimTrh 11/11/11
SeriNo 321 BakGrubu MEKANIK AktfDeg 9000000 KullTrh 11/11/11
NO YAGLAMA YERIi SIK MAK YAGCINS MUADILI MIKTAR EKPDAK MALIYET
1 TAKIM TUTUCU-UST KIZAK ARASI HAF DUR GRES 1 10 2000
2 FENER GOVDESI YAG SEVIYESI  HAF DUR 1 5 1000
3 FENER GOVDESI YAG FilLTRESi  HAF DUR 1 10 1060
4 MOTOR TAVRAMASI (TABANCAYLA) AY1 DUR GRES 1 15 1500
5 ARABA USTUNDEKI DELIKTEN AY1l DUR 1 10 1560
6 FENER DiSLi KUTUSU (DEGiSiM) AY6 DUR 4 LITRE 1 15 15000
7 ANA Mil./FENER GOVDESI AY6 DUR 1 10 1500
8 ARAPA iLERLETME DiSLi KUTUSU YIL DUR 0.73 LT 1 15 3000

kayit pgUp/Dnsayfa Bul Kriter HOMEbas ENDson INSduzelt
1

Index Print Cik ]

YAGLAMA ASAMALARI
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03/06/91-PAZARTEST ARIZA-> ARA-DUZELT-EKIE EDITORU ©3%/BAKIM

%
TesisKod 123 TesisAdi TORNA TEZGAHI AlinTrh 11/11/11
SeriNo 321 BakGrubu MEKANIK AktfDeg 9000000 KullTrh 11/11/11
e
ARTZA HALINDE UYGULANACAK PROSEDUR KATALOGLAR
Prosl QOXXXXXXD Katl QOO0
Pros2 DODDDDDDDDDD Kat2 8858585555535335S
Pros3 FFFFFF Kat3 FFFFFFFFFFFFFFFFFFEFET
Prosd GGGGGGEEEEGEEEEEEGEEEGEEE LITERATUR
Pros5 HHHHHHHHHHHRHHHHHHHHHHHHHHHHHHHHHHAHH  (Lit]1 EEFREEFFFFEERFFEEEER
Progt JJJIIIIIIIIIIIIIIIT Lit2 YYYYYYYYYYYYYYYY
Pros7 MMMMMMMMMMMMVMMMMMMMMMMMMMM Lit3 HAHHHHHHHHHHHHHHEHHHHHHH
Pros8 BEBEBBEERBBBEEBB TAVSIYELER -
1S QI ND 0.0.0.0.00.90.000.000000000000066600000¢ Tavl EEEFFEE
Tav2 FFFFF
ARIZA BELIRTILERINDE UYGULANACAK YONTEMLER Tav3 GGGG
Yont1 QQOCQ0O00 UYGULAMALAR
YontZ2 DDDDDD Uygl HHHHHHHHHHHHHHHH
Yorit3 FFFFFFFFFFFFFFFFFFFFFEFFFFTE Uyg2 TTTTTTTITIT
Yontd GGGGGGGGGEGEGGEE Uyg3 UUUUUUUUUUUUUUUUUUUUU
TARA DUZELT EKLE KOPYALA  SAY FORM DOK LISTE AL CIKIS

ARIZA PROSEDURU
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03/06/91-PAZARTEST

TesisKod 123
SeriNo

TEKOZ~-> ARA-DUZELT-EKLE EDITORU

©3€/BAKIM

TesisAdi TORNA TEZGAHI

AlimTrh 11/11/11

321 BakGrubu MEKANIK

Akt fDeg

9000000 KullTrh 11/11/11

W

IMALATCI FIRMA

Firmal ALARKO HOLD.
I1gil ERGUN GURSOY
Adresl MOLLA FENARI

TEL/FAX

Tell 1443211

Faxl 1234567
SOK. ACIBADEM/IST

DIGER IMALATCILAR

TEL/FAX

Firma2 YOK

Tel2 6666666

I1gi2 coooooboooocooixk Faxl 4444444
Adres2 XOKOOOOGEOOKROGEOKXKX

TEKNIK OZELLIKLER
TekOz1 AGIRLIK
TekOz2 WATT CIKIS
Tek0z3 EMME KUV.
TekOz4 BASINC
Tek0z5 YUKSEKLIK
TekOz6 MHZ.

YERT

DEGISKENLER DOKUMANLAR
=123 K6 Dokl RESIMLER SKUTUPHANE/A3-68
=1500 W Dok2 TEK.OZELLIKLER SAHMET BEY
=10 PCC Dok3 CIZIMLER SAHMET EEY
=2MG REFERANSLAR
~3HZ Refl TR/123
=YUKSEK Ref2 MUZAFFER TUTSAK

Tek0z7 XCOCOCCOOOKK=YYYYYYYYYYYYYYYY
Tek0z8 XXXCCOCOCOOCOKX=YYYYYYYYYYYYYYYY
Tek0z9 XCCCOCOCOKKX=YYYYYYYYYYYYYYYY
Tek0z0 XXCEOCOOKKKX:

il

0

YYYYYYYYYYYYYYYY

MUADILLER

Mual TK14 BILYELI AMORTISMAN
JUIBEVAD 0.0 0.0.0.0.0.0.0.0.0,0.0.0.0.00.00.06000.6060604¢
UBEICED$.0.0.0.0.0.0.00.00.0.00.0.0000.000.00060600.44

DUZELT

TARA

EXILE

KOPYALA  SAY

FORM

DOK LISTE AL CIKIS

TEKN1IK OZELLIK KARTI




PR
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03/06/91-PAZARTEST TEKOZ—~> ARA-DUZELT-EKLE EDITORU ©852/BAKIM
TesisKod 123 TesisAdi TORNA TEZGAHI AlimTrh 11/11/11
SeriNo 321 BakGrubu MEKANIK AktfDeg 9000000 KullTrh 11/11/11
BAK MALiYET SURE KON MALiYET SURE |YAG MALiYET SURE |TOPMALIYET TORSURE
VAR 730 12|VAR 730 121VAR 730 12 2190 365a
GUN 365365 37 |GUN 730365 97 |GUN 365 6 1096095  140Sa
HAF 52104 6 {HAF 624104 28{HAF 208104 23 884312 575a
Ayl 18036 41AY1 270036 151AY1 84036 11 372108 30

AY3 20016 3|AY3 130016 7|AY3 28016 4 178048 145a
AY6 10010 1}AY6 165010 S|AY6 47010 3 222030 S5a
YIL 27006 21YIL 182506 31YIL 28506 2 238018 735a
REV 27007 2|REV 182507 S{REV 28507 2 238021 75a
TOP 520274 67{TOP 2285274  170]TCP 425274 63 3230822  300Sa
GER 1 1lGER 1 1|GER 1 1 0 0Sa
FRK 0 O}FRK 0 O{FRK 0 0 o 0Sa
TARA DUZELT EXLE KOPYALA  SAY FORM DOK LISTE AL CIKIS

YILLIK MALIYETLER




03/06/91-PAZARTIEST T2 M EN W Od8s, BAKIM

[§5]
<

-, FY e
T lO/ XUV W
Trh 10/11/05

TesiskKod 1000 T: sisAdil BEGZOZ BORUSU At
SeriNo 1001 BakGrubu MEMANIK Akt fleg 10CCC0 Kul

TJM TESISLER iCiN TAHMIiNLENEN TUM TEZIDLER iCTIN GERCTRIESEN

Bakim  Mal i"etlt-“‘t“i: oakim 0
Komtrol Maliyebler: Hopmrol {
Yaclama Mal w@tlvx i: Yo iama &
Toplar Maliyetler Toplam Maliyeltler G

LFPROGHRAMLANAN TESISLER iCiN TAHEMINLENEN (FROGRAMLANAN TZSiSLIk

Bakim Maliyetleri: o Hakim  Maliyetler: 0

Kornttrol Malivetleri: 8] Wortrol Maliyetler:i: G

Yaglama Malivetleri: 8 Yaglame Malivetlieri: 0
+ +

Toplam Maliyectler ] Toplam Maliyetler 0

L.

MALIYET ANALIZI SURE ANALIZH ARIZA ANALIZLERI CIKIZ
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SONSOz

Bu tezin konusunu segtigimde, elimde g¢ok genig bir kaynak
yigini olmayacadini biliyordum. Konunun hem problematik bir
yani olan hem de kesin formiilasyonlari bulunmayan zor bir yonii
vardi. Ulkemizdeki igletmelerin ise, en bilylikleri de dahil -
olmak izere, gergek anlamda bir bakim-onarim sistemi
verlegstirememis olmalari aslinda  gagirtici bir sey dedildi.
isletmelerin bu y®ndeki ihtiyaglarinin karsilanmasi uygulamanin
bulundugu Ulkelerdeki 6rneklerinden anlasilacadar {izre bir
bilgisayarlagma sorunu olarak ortaya gikmaktadir.

lsletmelerin kendilerine bzgil bakim-onaraim sistemini
yerlegstirebilmesi ve bu sistemden en yiksek verimin
alinabilmesi, sistem analistlerinin, endiistri mithendislerinin
ve bilgisayar programcilarinin ortak galigmasini gerektiren gok
boyutlu bir olaydir. Bu nedenle, ticari amagla hazirlanan
‘programlarda oldugu gibi (muhasebe, bordro cari vs gibi) paket
olarak hazirlanan programlarla gergek  bir bagara elde
edilebilecef§l siipheli g8riinmektedir. Bu amagla yurt disindan
getirile programlara bazi bilyltk kuruluslarimiz tarafindan
yiksek sebleflar verildii ve istenen verime ulagilamadids da
bilinmektedir. DiJer yandan BOTS gibi bir programin da mevcut
gerceklerle kargilastifinda, her igletmeye gbre oldukga bilyiik
yapisal de§igiklikler gegirecedi ise kesin gibidir. Dolayisi
ile tek bir programin her igletmeye uymasi hemen hemen
olanaksizdix. Bu nedenle, igletmelerin kendilerine bzgi
sistematigi yerlegtirebilmeleri igin ya kendi iginde bu isi
yapabilecek kadrolari kurmalari ya da bu isi kendisine meslek
edinmig kuruluglarla uzun vadeli bir igbirligine gitmeleri
gerekmektedir. Ulkemizde bu tlirden programlar yapan ve uzun
vadede sistem kuran profesyonel kuruluglar bulunmamaktadar.
Dolayisi ile igletmelerin bu y®ndeki sorunlarinin halli igin
kendi gabalariyla bir yere gelmek durumundadarler. Her iki
durumda da bakim-onarim sisteminin yerlegtirilmesinin kendisi,
oldukga bilyik bir maliyet unsurudur ve bu maliyetin kahyl}

edilebilir bir maliyet olmasinin kanitlanmasi bir &ngereklilik
olarak ortaya g¢ikmaktadar.



- 99 -

KAYNAKCA

BARUTCUGIL, 1Ismet sSabit, Uretim Sistemi ve  Y®netim
Teknikleri.

"COMAC, The Definitive Maintenance Management System"
adli COMAC SYSTEMS PLC.'nin ¢ikardigi tanitici kitapgik.

COLAKOGLU, Mustafa Hilmi, Ceviri, Tereteknolojide Bakim
Terimleri S8zligdy, Kaynak: B.S.I. 3811:1984, uUDC
658.58;001.4, SEGEM

COLAKOGLU, Mustafa, Tirk Sanayiinde Planli Bakim Onarim
Galigmalari ve SEGEM'e Diigsen Gdrevler, Mart 1988.

GENCYILMAZ, Glnes. Endistride Bakim Planlamasi ve
Uygulama Teknikleri, 1.0. 1Igletme Fakiiltesi Uretim
Yonetimi Arastirma ve Uygulama Enstitisii, Kasim 1985.

GENGYILMAZ, Glneg. Planli Bakim ve Onarim Teknikleri
Seminer Notlari, SEGEM, AJustos 1987 Ankara.

GENGYILMAZ, Gilineg - COLAKOBLU, Mustafa, Planli Bakim ve
Onarim Teknikleri Seminer Notlari, SEGEM, AJustos 1987
Ankara.

KIRSAVALOGLU, Engin - KARA, DoJan, Bakim Planlamasyi ve
Kontrolu Bitirme Tezi, Yildiz Universitesi, Kocaeli
Mihendislik Fakiiltesi Endistri Mihendislidi B&6liimii, 1985,
Izmit. :

KOBU, Billent, Uretim Y®netimi, 1.0. 1gsletme Fakiiltesi,
Isletme itktisadi Enstitiisti VII.Baski. 1989.

KURT, Mustafa - GOLAKOGLU Mustafa, Planli Bakim ve Onarim
Teknikleri Seminer Notlari, SEGEM, Mayis 1988 Ankara.

YOonetim Geligtirme Merkezi, Planli Bakim Uygulama Modeli,
Seminer Notlari, lstanbul, 5-9 Mart 1990.

T. .

.

Yiiksekégretim Rurala
Dokiimantasyon Merkez

O



