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ONSOZ

Giinliik hayatimizin ¢ok 6nemli bir parcasi haline gelen bilgisayar, akilli telefon ve benzeri
araglar sayesinde hemen hemen her yerden bilgiye erismek miimkiin hale gelmistir.
Gelismelerden aninda haberdar olmak, yol ve hava durumunu 6grenmek, finans bilgileri gibi
anlik verilere hizli ve kolay bir sekilde ulasmak, giindelik yasama ¢ok olumlu katkilar
saglayan etmenlerdir. Bu tiir igerikleri sunan Bilgiye Erisim Sistemleri, gelistiriciler
tarafindan siirekli olarak yenilenmekte ve daha kolay ve etkili bir sekilde kullanilabilmeleri
icin ¢aligmalar yapilmaktadir. Bu sistemlerin giiniimiizde kazandig1 énemden yola ¢ikilarak,
bu calismada metin madenciligi teknikleri incelenmis ve Tiirk¢e kaynaklardan giincel
haberleri derleyerek otomatik etiket bulutu olusturan Giindem Bulutu adinda bir uygulama
gelistirilmistir.

Tez ¢alismam boyunca degerli fikir ve Onerileriyle beni yonlendiren ve bilgi ve deneyimlerini
benimle paylasarak biiyiik katki saglayan Yrd. Dog. Dr. Banu Diri’ye ¢ok tesekkiir ederim.

Bana her zaman maddi ve manevi destek olan sevgili esime ve aileme...

vii



OZET

Bilgi teknolojileri ve internetin gelismesiyle sekillenen iletisim ortami, her gegen giin daha da
yogun bir bilgi trafigi ile karsi karsiya kalmamiza neden olmaktadir. Bilginin zaman ve
mekandan bagimsiz bir sekilde paylasilabilmesi de beraberinde bilgi kirliligini getirmektedir.
Bu konularda yapilan ¢aligmalarda, kisilerin ihtiya¢ duyduklari, degerli, giivenilir ve giincel
bilgiye ulagmalar1 hedeflenmektedir. Yapisal olmayan verilerin islendigi Metin
Madenciliginde, bilgisayar destekli metin analizi yapilarak yiiksek kalitede bilgi elde edilmesi
saglanmaktadir. Metin 6zetlerinin ¢ikarilmasi ve dokiimanlarin etiketlenmesi gibi islemler
sayesinde, kullanicilar bilgiye daha rahat bir sekilde ulasabilmektedir. Etiket Bulutlari,
kelimelerin farkli yazi bigimlerinde sunuldugu agirlikl listelerdir. Bu gorsel erisim araglari
metin madenciligi tekniklerinden faydalanarak, kullanicilari internet ortaminda sunulan
bilgilere yonlendirir. Gazetelerin internet sitelerinden giinliik haberleri okumak, internetin en
yaygin kullanim alanlarindan birisidir. Genel olarak kullanicilar giindemi, tercih ettikleri tek
bir haber kaynagindan takip ederler. Ancak basili ortamda yayinlanmayan diisiik dneme sahip
cok sayida haber, gazetelerin internet sitelerinde kendilerine yer bulmakta ve bilgi kirliligi
olusturmaktadir. Bu ve benzeri sorunlarin ortaya cikardigi ihtiyaglar géz Oniine alinarak, bu
calismada, bilgiye erisim sistemleri, metin madenciligi ve etiket bulutlar1 konularinda
arastirma yapilmistir. Elde edilen bilgiler 1s18inda, internet ortamindaki giinliik haberlere
erisimi daha iglevsel hale getiren Giindem Bulutu adinda bir haber derleme ve erisim araci
gelistirilmistir. Bu sistem yayinlanan yeni igerikleri siirekli takip ederek derlemi anlik olarak
giincellemektedir. Toplanan haber icerikleri Tiirkce diline 6zgii analiz edilmekte ve otomatik
Olusturulan bir etiket bulutu gosteriminde kullaniciya sunulmaktadir. Boylece farkl
gazetelerde yayinlanan ayni konulu haberlere tek bir noktadan erismek miimkiin olmus ve
giindemin takip edilmesi saglanmaistir.

Anahtar Kelimeler: Bilgiye Erisim Sistemleri, Metin Madenciligi, Metin Analizi, Etiket
Bulutu, Haber Derleme, Dokiiman Etiketleme

viii



ABSTRACT

Every day we are faced with an intense traffic of information that is caused by the
communication medium, shaping by the growth and development of information technologies
and the Internet. Information pollution is posed by the time and location independent sharing
of information. Studies on these issues aim to provide the needed, valuable, reliable and
updated information to the people. Text Mining works on unstructured data to achieve high-
quality information by using computer-aided text analysis. Users can access to information in
a more comfortable way by the help of text summarization, information extraction and
document tagging operations. Tag clouds are visual weighted lists composed of words,
presented in different fonts and positions. These visual tools direct users to the information
provided on the internet by taking advantage of text mining techniques. One of the most
common uses of Internet is reading daily news from the newspaper sites. Generally the users
prefer to follow the agenda from a single news source. But a large number of unimportant
news items that are not published in newspaper printed version, find place for themselves on
internet sites and cause information pollution. Considering the needs posed by these and other
problems, a research on information retrieval systems, text mining and tag clouds, has been
made in this study. With the aid of gathered information, a news compilation and retrieval
tool called Agenda Cloud is developed, which makes it more functional to access news on the
Internet. The system updates the compilation by tracking the newly published content
continuously. The collected news contents are analyzed according to Turkish language and
they are presented to the user by means of an automatically generated tag cloud. As an
outcome of this study, it has been possible to follow the agenda and to access to similar news
published in different newspapers from a single point.

Keywords: Information Retrieval Systems, Text Mining, Text Analysis, Tag Cloud,
Collecting News Compilation, Document Tagging



1. GIRIiS
Diinya, son yirmi yilda tarihinin hi¢cbir doneminde olmadigi kadar hizli bir degisim ve gelisim

stirecine girmistir. Bu slirecin bagroliinde teknoloji ve beraberinde getirdigi bilgi erigim

kolaylig1 vardir.

Bilgiye erisimin yakin zamana kadarki en yaygin araci kiitiiphaneler ve kurumlarin arsivleri
iken, giiniimiizde internet ag1 ve elektronik arsivleme sistemleri, hizli bir sekilde bu
kiitiiphane ve arsivlerin yerini almaya baslamislardir. Bu gelismeler g6z oniine alindiginda,
bilgi lojistiginin hemen hemen tamaminin, yakin gelecekte sadece elektronik ortamda

yapilacagini tahmin etmek ¢ok zor olmayacaktir.

Bu gelismelere paralel olarak igerik yonetimi sistemlerinin kurumlarda yaygin bir sekilde
kullanilmastyla birlikte elektronik dokiimanlarin sayisi da ¢ok hizli bir sekilde artmistir. Bu
sistemler, fiziksel arsive gore dokiimanlara ulagmayi kolaylastirsa da, dokiiman sayisindaki bu
artis, dogru igerige kisa bir siirede erisme konusunda ayni basariyr gosterememektedir.
Erisimi daha kolay hale getirebilmek i¢in dokiimanlari, st veri bilgileri ile kayit altina almak,
belli kategoriler ve anahtar kelimeler ile siniflandirmak ve tam metin arama motorlarindan
faydalanmak gibi gesitli teknikler kullanilmaktadir. Tk iki teknik, kullanicilarin her dokiiman
icin ek veri girisi yapmalarin1 gerektirdigi i¢in, 6zellikle ¢ok sayida dokiiman iireten bir
yapida pratikte kullanilamaz hale gelmektedir. Tam metin arama motorlar1 otomatik calistig
icin bu sorun yasanmiyor olsa da, bu teknikte de kullanicilarin sorgulama sonuglarindan,
aradiklar1 dogru dokiimana erigsmeleri konusunda sikintilar yasanmaktadir. Ciinkii bu tiir bir
sorgulamada bir dokiimanin sonug listesine gelmesi i¢in aranan kelimenin o dokiiman iginde
bir kez bile gegiyor olmasi yeterli olmaktadir. Pratik olmaktan uzak bu durum, arama
sonuglariin kalitesinin diisiik olmasina dolayisiyla da, zaman ve ¢aba maliyetinin artmasina

neden olmaktadir.

Diger yandan muazzam bir bilgi kaynagi olan internetteki bilgi miktar1 her gecen giin
artmakta ve bu bilgi yigin1 i¢inde kullanicilarin ihtiya¢ duyduklar: dogru bilgiye ulagmalari
ciddi bir sorun haline gelmektedir. Bu sorunun ¢oziimii i¢in de en 6nemli araclar arama
motorlaridir. Ne var ki arama motorlarindan da her zaman istenen sonuglar alinamamaktadir.
Ancak bunun tek nedeni olarak ta sadece arama motorlarinin teknik eksikliklerini gdstermek
dogru olmayacaktir. Arama motorundan sorgu yapan kullanicinin da konu hakkinda belli bir

on fikre sahip olmasi ve dogru anahtar kelimeleri girmesi gerekmektedir.

Son dénemlerde gelecek hakkinda yapilan degisik tahminlerden birisi, 6zellikle yazili basinin



sadece internet araciligi ile yapilacagi ve kagit lizerindeki yayinciligin sona erecegi
seklindedir. Bu tahminin tamamen gerceklesmesi ¢ok uzun zaman alacak gibi goriinse de
yakin zamanda biiyiik olgiide gergeklesecegini destekleyen ciddi gelismeler olmaktadir.
Ornegin internet kullanim1 geg¢miste yapilan tahminlerin ¢ok daha iizerinde bir hizda
yayginlagmaktadir. Yakin bir zamanda iletisimin neredeyse tamaminin sadece internet
tizerinden yapilacagint sOylemek c¢ok yanlis olmayacaktir. Buna ek olarak artan cevre
duyarlilig1 da herkesin hem fikir oldugu ortak bir goriistiir. Yaym kuruluslar1 agisindan da
internet lizerinden yapilan yayinin zaman ve insan kaynagi maliyeti, diger yontemlere gore
cok daha diisik olmaktadir. Bugiin i¢in gazetelerin kagit ortamindaki yayimnciligi devam
etmekle birlikte gazeteleri sadece elektronik ortamda takip edenlerin sayist da her gecen giin

artmaktadir.

Internet ortaminda gazete okumak isteyenler ilgili gazetenin sitesine girerek giinliik haberlere
kolayca ulasabilirler. Ancak 6zel bir konuya ait haberlere ulasilmak istenildiginde durum
biraz daha zorlasacaktir. Kullanic1 bu amagla ilgili haberleri bulabilmek i¢in internet arama
motorlarma anahtar kelime girerek sorgulama yapabilir. Ne var ki girilen anahtar kelimeyi
iceren ilgili ilgisiz bir¢ok sayfa arama sonuglarinda listelenecektir. Bu durumda kullanicinin,
listelenen sonuglari teker teker acip kontrol etmesi gereklidir. Sonug olarak zaman maliyetinin
artmasindan dolay1 elde edilen fayda azalacaktir. Buna ek olarak, sorgulama sadece gazetelere
ait siteler tizerinde yapilmak istendiginde, islem biraz daha zorlasacak ve arama motorlarinin
yeterli olmadig1 durumlarda, gazetelerin siteleri tek tek agilip, site i¢i arama yapilmasi
gerekecektir. Bu tiir ihtiyaglardan yola ¢ikarak internet iizerindeki giinliik haberlere erigim

konusu problem olarak ele alinmis ve {izerinde calisilmaya deger bulunmustur.

Bu ¢aligmada, teknolojik gelismelerin nihai hedefi olan zaman tasarrufu ve kolaylik amacina
hizmet etmek iizere, internet ortamindaki giinliik haberlere erisimi daha islevsel hale getiren
ve farkli gazetelerde yayinlanan ayni konulu haberleri kullaniciya bir arada sunan zeki bir

haber derleme ve erisim araci gelistirilmistir.

Tez siirecinde dogal dil isleme ve makine 6grenmesi ilizerine yapilmis Onceki caligmalar
incelenmis ve Tiirkge igeriklere ait etiket bulutu (tag cloud) olusturmaya yonelik arastirma
yapilmustir. Yapilan bu ¢alismalar sonucunda elde edilen bilgilerden faydalanilarak otomatik
etiket bulutu olusturan bir uygulama gelistirilmistir. Uygulamanin sunucu katmani, internet
izerinde yayin yapan giinliik gazete ve haber sitelerinin yayimladiklari haber metinlerini anlik
olarak toplayarak analiz etmekte ve sonuclarini uygulama veritabanmna yazmaktadir.

Uygulamanin sunum katmani ise, bu verilere etiket bulutu seklinde erisim saglayan bir



internet sitesi olarak tasarlanmigtir. Tiirk¢e destegi sayesinde gilincel haberlere ortak terimler
tizerinden hizli bir erisim olanagi sunan ve siirekli kendisini gilincelleyen 6zel bir Bilgiye

Erisim Sistemi (Information Retrieval System) olusturulmustur.

Tezin ikinci béliimiinde konuyla ilgili genel bilgiler ve kavramlar anlatilmistir. Ugiincii
boliimde ise gelistirilen uygulamanin gorsel bileseni olan Etiket Bulutlar1 hakkinda genel bilgi
verilmistir. Bir sonraki boélimde Gilindem Bulutu uygulamasinin tasarim asamalar1 ve
mimarisi anlatilmistir. Besinci boliimde Giindem Bulutu uygulamasinin kullanimi hakkinda
bilgi verilmis ve farkli kullanim sekilleri gosterilerek elde edilen bilgiler karsilagtirilmistir.

Son boliimde ise yapilan ¢alismada elde edilen sonuglara ait detaylara yer verilmistir.



2. BILGIYE ERiSiM VE UYGULAMA ALANLARI

Veri ve bilgi erisiminde son derece 6nemli olan hiz ve kolaylik, teknolojik gelismelerin
amaglart arasinda en One c¢ikanlaridir. Siirekli yapilan c¢alismalar sonucunda bu amaglara
biiyiik oranda ulasilmistir. Arastirmacilar yaptiklari ¢alismanin amaci ve kapsami ne olursa
olsun, sonuca varabilmek i¢in bilgiye erisim siirecinden ge¢mektedir. Arastirmanin sadece
deneysel oldugu durumlarda bile, arastirmanin kuramsal temelini olusturmak ve elde edilen
verileri yorumlamak ve karsilastirmak icin yine bilgiye erisim siireci ihtiya¢ olarak belirir.
Diger yandan toplumsal hayatta bilgi paylasimi, dil 6gesinin varligindan beri mevcuttur. Bu
baglamda insanlik tarihinde, bilgiye erisim kavraminin sozel iletisim ile birlikte var olmaya

basladigini sdyleyebiliriz.
Bu ¢alisma sonucunda ortaya ¢ikan uygulamanin temel malzemesi; veri ve bilgidir.

Veri (Datum), sozciikk anlami, “bir sonuca varabilmek icin gerekli olan ilk bilgi” olmakla
birlikte, degisik kaynaklarda farkli sekillerde tanimlanmistir. Bir tanima gore veri; islenmemis
bilgi ya da sistemlerin kendi disindan elde ettikleri, gercek olaylar ve durumlar ile ortaya
cikan degerlerdir (Islam, 2005). Bir baska ifade ile veri heniiz “islenmemis kanitlardir”
(Karasar, 2003). Bu tanimlarin baglaminda, verinin islenmemis veya yorumlanmamis, nesnel

ham bilgiler oldugunu sdyleyebiliriz.

Bilgi (Information), elde edilen verilerin sistemin isine yarayacak sekilde islenmesi, analiz
edilmesi, siralanmasi, diger veri ve bilgilerle birlestirilmesi, 6zetlenmesi, raporlanmasi gibi

faaliyetlerin ortaya ¢ikardig: bir veri biitiintidiir.

Genel kullanimda stirekli birbirinin yerine kullanilan bu iki kavram, tanimlara baktigimizda
birbirinden farklidir. Veri, islenmemis, yorumlanmamis ve sadece sayisal degerlerden
(olgusal veri) olusurken, bilgi olgusal verilerin iglenmis, yorumlanmis ve karar vericinin isine

yarayacak anlamli hale getirilmis halidir.

Bu cergevede, yapilan bu ¢alismanin en 6nemli malzemesi veridir. Ciinkii etiket bulutu
uygulamasi, ham kelime frekanslarinin gorsellestirilmis halidir. Etiket bulutu, aranilan metnin
kolay ve hizli ulastmia hizmet edeceginden, s6z konusu gorsellestirilmis verinin (etiket

bulutunun) buradaki islevi Bilgiye Erisim (Information Retrieval) olarak tanimlanabilir.

2.1 Bilgiye Erisim

Bu ¢alisma sonucunda ortaya ¢ikan uygulamanin temel islevi toplanan verilerin islenmesi ve



sunulmasi ile bilgiye erisim saglamaktir.

“Bilgiye Erisim” deyince akla ¢ok genis bir anlam yelpazesi gelebilir. Ornegin, bir telefon
numarasini  6grenmek icin rehbere bagvurulmasi, ya da bir arkadasin deneyiminden
faydalanmak iizere deneyimi ile ilgili onunla konusmak, internet ortaminda bir iiriinii en
uygun fiyata satan yeri aramak, ya da sadece chliyet seri numarasini 6grenmek igin ehliyetin

clizdandan ¢ikarilmasi bilgiye erisimin anlami kapsamina girer.
Ancak akademik ortamda “Bilgiye Erisim” bir terim olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Bilgiye Erisim genellikle bilgisayarlarda depolanan yapilandirilmamis metin igerikli
dokiimanlardan olusan biiyiik miktardaki veri yiginlar1 i¢inden ihtiya¢ duyulan bilgiyi bulmak
olarak tanimlanabilir (Manning vd., 2008). Tonta (2009) ise bu terimi “bilgi toplama,
siiflama, kataloglama, depolama, biiylik miktardaki verilerden arama yapma ve bu verilerden

istenen bilgiyi liretme (veya gdosterme) teknigi ve siireci” seklinde tanimlamustir.

Bu tanimlar géz Oniine alindiginda, bilgiye erisim sadece belli mesleklerdeki insanlarin
ilgilendigi bir konuymus gibi goriinebilir. Ancak 6zellikle son yirmi yilda ger¢eklesen hizli
gelisim ile bugilin milyonlarca insan internet ortaminda ihtiya¢ duyduklar1 bilgilere erismek

icin arama yapar hale gelmistir.
Bilgi Erisimi, Sistem, Bilim ve Dil olarak ii¢ temel 6geye dayanmaktadir (Tonta, 2009).

Dilbilimin disiplinler arasi kullanimlarindan birisi Bilisim alanindaki kullanimidir. Dilbilim
kendi i¢inde, Konusma Dilbilgisi, Yazi Dili Bilimi, Sozciik Bilimi, Bigimbilim (Morfoloji),
Ses Bilgisi, Ses Bilimi Pragmatik, Anlambilim, Dil Felsefesi, S6zdizimi, Metin Dilbilim
olarak alt dallara ayrilir.

Bicimbilim (Morfoloji), kelime yapisi ve isim, sifat, fiil ¢ekimi gibi degisken sozciik
bi¢imlerini inceleyen bilim dalidir [1]. Bu ¢alismada Bigimbilim teknikleri kullanilarak
Tiirkge kelimelerin kok analizi yapilmis ve tiirleri belirlenmis, ayrica metin igindeki 6zel

isimler tespit edilerek etiket bulutunu olusturan veri seti elde edilmistir.

2.2 Bilgiye Erisim Sistemleri

Internetin yayginlagmasiyla birlikte siirekli biiyiiyen bir bilgi havuzundan ihtiya¢ duyulan bir
bilgiye ulagmak, giiniimiiziin en revacta konularindan birisi haline gelmistir. Anahtar

kelimelerle yapilan metin aramalarinda, arama yapan kisinin isteklerine en uygun metnin veya



metin listesinin g¢ikarilmasi nihai amagtir. Bu islevleri yerine getiren yapilara Bilgiye Erisim
Sistemleri denilmektedir. Kullanicilarin bilgi ihtiyaglarin1 karsilamak {izere bir belge
derlemindeki ilgili kayitlarin tiimiine ilgi sirasina gore erisim saglamak ve ilgili olmayan

kayitlar1 ayiklamak Bilgi Erisim Sistemlerinin temel islevidir.

Bilgi Erisim Sistemlerinin belgelere erisimi dogru bir sekilde gergeklestirebilmesi igin belli
kosullar saglanmalidir. Belgeler, elle veya otomatik olarak gergeklestirilen dizinleme islemleri
sirasinda ¢ikarilan temel oOzelliklerinden faydalanilarak elde edilen icerik belirtecleri ile
derleme eklenmelidir. Belge erisimi bu belirtecler araciligi ile yapildigr icin belgenin
tamamin1  temsil etmeleri biiyilk Onem tasimaktadir. Bilgi erisiminin basariyla
sonuglanabilmesi bu belirteglerin dogru bir sekilde kullanildigi sorgularin yapilmasiyla
saglanabilir. Sonug olarak kullanicilar bilgi ihtiyaglarini tanimlarken kullandiklar1 terimlerin
igerik belirteci olarak atandig1 belgelere erisim saglarlar (Tonta vd., 2002). Klasik bir Belge

Erisim Sisteminin tasarim1 Sekil 2.1°de gosterilmistir.

Belgeler ¥
Sorgu Yapan
Kullanicilar
A\ 4 A 4
Belge »  Kavram > Sorgu
Dizinleme Dizini Bigimlendirme
A\ 4 A 4
Dizin Erisim Bicimlendirilmis
Kayitlari Kurali Sorgu

Sekil 2.1 Belge erisim sisteminin mantiksal gosterimi (Maron, 1984)

Icerik Belirtegleri, biitiinliik gdsteren bir metni temsil eden kelime veya kelime gruplaridir.
Bu belirtecler gerek duyuldugunda ilgili belgeye erisim i¢in kullanilacagindan metni dogru bir
sekilde temsil ediyor olmalar1 gerekmektedir. Belirte¢ kiimesinin olusturulmasi elle veya
otomatik olarak gerceklestirilebilir. Bu c¢aligmada belirtecler uygulama tarafindan otomatik

olarak tayin edilmistir.



2.3 Bilgiye Erisim Sistemlerinden Elde Edilen Sonuclar ve Degerlendirme Kriterleri

Bilgiye erisim sistemlerinin, arayan kisiyi aradigi bilgiye ulastirma goérevinin basarisi,
bulunan sonuglarin Ozellikleriyle degerlendirilse de, arayan kisinin konuya hakimiyeti,
konuyla ilgili anahtar s6zciik veya terminoloji bilgisi oldukc¢a onemlidir. Bir baska deyisle,

bilgiye erisme eylemi, arayicinin katilimi ile gerceklesen katilimli bir eylemdir.

Erisimi gergeklestiren sistem kullanicisinin bu 6zelliginin en uygun seviyede oldugunu

varsayarsak, ideal bir bilgi erisim sistemin 6zelliklerinden su sekilde s6z edebiliriz;

e Sonuglar hem nesnel hem de 6znel olarak ilgili olmalidir.
e [llgili belgelerin tiimiine erisilmeli ve salt ilgili belgelere erisim saglamalidir.

¢ Birbirine benzeyen belgeleri bir araya getirmeli, benzemeyenleri ayiklamalidir.

(Tonta, 2009)

Bir baska deyisle, miikemmel bir sistemde Sekil 2.2’°de D harfi ile gosterilen alan var
olmamalidir. Teknik olarak bu alanin var olmamasi pek miimkiin olmasa da, bu alanin

olabildigince dar olmasi basar1 agisindan 6nemlidir.

B
ligisiz
Erisilen

Kullanici Bilgi ihtiyaci

- C A
ligisiz ilgili
Erisilmeyen Erisilen

D
ligili
Erisilmeyen

Sorgu Sonuglari

Sekil 2.2 Bilgi erisim sonuglarinin kiime gosterimi (Karagedik ve Onal, 2010)

Bilgiye Erisim Sistemlerinin Degerlendirme Olciitleri

e Tllgililik (Relevance): Kullanicinin bilgiye erisim sisteminden elde ettigi sorgulama
sonuglariin kendi ihtiyaglariyla ne kadar iyi ortiistiigiiniin gostergesidir.

e Hassasiyet (Precision): Erisilen ilgili belge sayisinin, erisilen biitiin belgelere oranidir.

e Anma (Recall): Erisilen ilgili belge sayisinin, biitiin ilgili belgelere oranidir (Singhal,
2001).



e Posa: Erisilen ilgisiz belge Sayisinin, biitiin ilgisiz belgelere oranidir (Tonta, 2009).
o Genellik (Generality): ilgili belgelerin tiim derlemdeki belgelere oranidir (Huijsmans ve
Sebe, 2003).

2.4 Bilgiye Erisim Uygulamalar

Bilgiye erisim sistemleri, glinliik hayatta maruz kaldigimiz yogun bilgi bombardimaninin
etkisini azaltmaya yonelik hizmet vermektedir. Birgok iiniversite ve kiitiiphane, Kitap, dergi
ve diger belgelere erisim saglamak icin bilgi erisim uygulamalar1 kullanmaktadir. internet

arama motorlari ise giinlimiiziin en yaygin bilgi erisim uygulamalaridir.

Bilgiye Erisim uygulamalar1 ana hatlariyla alttaki sekilde gruplanabilir;

e Elektronik Kiitiiphaneler (The Universal Digital Library, Google Books)

e Bilgi Filtreleme ve Oneri Sistemleri (Amazon, Netflix, IMDb, Last.fm)

e Medya (Goriintii, ses, resim, haber, giinliilk) Arama Sistemleri (Google Image Search, Bing
Image Search)

e Anahtar kelimelerle arama hizmeti sunan internet Arama Motorlar1 (Google, Yahoo, Bing)

e Dogal dil sorgular ile arama hizmeti sunan Soru Cevaplama Sistemleri (Ask.com, Yahoo

Answers, Askville, AnswerBus)

2.4.1 Arama Motorlan

Katlanarak artan verilere hizli bir sekilde erismek her gegen giin daha da Onem
kazanmaktadir. Internet ortammda veriye ulasim igin genellikle arama motorlar
kullanilmaktadir. Arama motorlarinin ¢alisma prensibi internet sayfalariin indekslenmesi ve
ardindan verilen sorgu ifadesi ile indekslenen sayfa igeriklerinin karsilastirilmasina
dayanmaktadir. Sekil 2.3’te bir arama motoruna ait mimari ana hatlariyla goriillmektedir. Bu
sistemde bir kullanicinin gercgeklestirecegi arama islemi sonucunda belli bir sayfaya
erisebilmesinin  6n kosulu o sayfanin arama motoru tarafindan daha Onceden
indekslenmesidir. Bu kosulu tamamlayan ikinci 6nemli nokta ise kullanicinin arama sirasinda
kullandig1 anahtar kelimenin indeksleme isleminde o sayfa ile iliskilendirilmesidir.
Indeksleme islemi sirasinda elde edilen ortak anahtar kelimeler kullanilarak arama islemi
sonucunda birbiri ile iligkili dokiimanlar toplu bir sekilde listelenir. Arama motorlarinda
kayitl dokiimanlarin igerdigi kelimelerle, tiim dokiimanlardaki kelimelerin istatistiki kullanim

orlntiileri, dokiimanlar arasindaki iliskiyi ifade etmektedir.



internet Kullanicilar
A
Sonuglar Sorgu
Sayfalar
A 4
Orimcek Arama Arabirimi
Uygulamasi
Sayfalar
A 4
indeksleme Siralama
Uygulamasi
v
indek )
ndeks
Sorgu
Kayitlari 1« Coziimleyici
Sorgu
Sunucu Katmani Sunum Katmani

Sekil 2.3 Arama motoru mimarisi
Arama motoru sistemlerinin kisitlari

Karsimiza ¢ikan en temel sorun dokiimanin icindeki kelimelerle, arama yapan kisinin
kullandigi kelimelerin ayni anlama gelmesine ragmen yaziliglarinin farkli olmasidir.
Kullanicinin konuya hékimiyeti, konunun genel kullaniminda amildigi kelimelerin farkli
olabilmesi ve hatta aradigi konu ile ilgili tanimlama sikintis1 ise kullanicidan kaynaklanan

kisitlardir.

Bazi kelimelerin tek basma kullanildiginda tasidigi anlam ile bir kelime grubu iginde
kullanildiginda tasidigi anlam farkli olabilir. Bir kelimenin baska bir kelime ile kullanimi

durumunda, sistem kullaniciy1 farkli bir icerige yonlendirebilir.

Cok kisitli olmakla birlikte internet ortaminda profesyonel bir bigimde islenmis, organize
edilmis ve yapilandirilmis sekilde sunulan veriler de mevcuttur. Ancak siradan kullanicilarin

aradig1 bilgiler genellikle bu tarz verilerden olusmamaktadir. Interneti olusturan igerigin
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biiyiikk bir kismi yapilandirilmamis metin olarak sunulmaktadir. Yapilandirilmamis veriler
arama motorlar1 tarafindan dogru bir sekilde analiz edilmeden indekslenirse kalitesiz arama
sonuglarinin ortaya cikmasi kacinilmaz olacaktir. Ornegin, dokiiman uzunlugu dikkate
alinmadan yapilan frekans hesaplamasi sonucunda olusan arama veritabanindan elde edilen
sonuglar saglikli olmayacak ve kullanicinin yaptig1 sorguya gore daha {istte listelenmesi

gereken dokiimanlar alt siralarda listelenecektir.

Arama sonuglarinin kullaniciyr yanlis yonlendirebilecegi ihtimalinden dolay:r bu tiir kisitlar
ciddi bir dezavantaj haline gelir ve elde edilen fayda ve kolaylig1 6nemli 6l¢iide azaltabilirler.
Bundan dolay1 kelime odakli sorgulama teknigiyle calisan arama motorlarinin bilgiye
erisimde kullanilacak en tutarli ara¢ olmadigi sOylenebilir. Arama motorlarinin gelisimi
sirecinde daha tutarli arama sonuglari elde etmeyi hedefleyen ¢alismalar sonucunda

bilgisayar destekli Metin Madenciligi (Text Mining) gibi yeni yaklasimlar ortaya ¢ikmuistir.

2.5 Metin Madenciligi

Metin Madenciligi en basit tanimiyla metinlerden yiiksek kalitede bilgi elde edilmesi
islemidir. Bilgisayar destekli analiz tekniklerinden faydalanarak metin halindeki verilerden
daha 6nceden bilinmeyen ilging ve yararl bilgiler elde eden bir ¢aligma alani olarak oldukga
yaygin bir hale gelmistir. Metinlerin otomatik olarak 6zetlenmesi, dokiimani1 temsil eden
terimlerin ve dokiimanin igerigini 6zetleyen kavramlarin ¢ikarilmasi, benzer dokiimanlarin

kiimelenmesi ve buna benzer teknikler metin madenciliginin iglevleri arasinda 6ne ¢ikanlardir.

Metin Madenciligi, Veri Madenciliginin (Data Mining) yapisal olmayan veriler (unstructured
data) iizerinde ¢alisan bir alt dalidir. Yapisal olmayan veriler bilgisayar ortaminda bulunan
ancak bilgisayar uygulamalar1 tarafindan kullanilmaya miisait bir veri modeline sahip
olmayan bilgi biitiiniidiir. Buna karsin yapilandirilmis veriler (structured data), sistemli bir
sekilde iglenmis, organize edilmis ve saklanmig ham bilgilerdir. Veri Madenciliginden
faydalanilarak bu veriler islenmekte ve elde edilen bilgiler is zekés: uygulamalarinda

kullanilmaktadir. Asagida yapisal olmayan ve yapisal veri igin ayr1 ayr1 6rnek verilmistir.
Yapisal olmayan veri 6rnegi;
25 yasindayim, bekarim, aylik gelirim 1500 TL, Edirne’de oturmaktayim, SSK’liyim.

42 yasindaymm, evliyim, aylik gelirim 2500 TL, Istanbul’da ikamet ediyorum ve Bag-Kur’a

prim odiiyorum.
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Cizelge 2.1 Yapilandirilmis veri 6rnegi

Yas Gelir Ikamet Sosyal Giivence Medeni Durum
25 1500 TL Edirne SSK Bekar
42 2500 TL Istanbul Bag-Kur Evli

Yukaridaki climlelerin Cizelge 2.1°’de gosterilen sekilde yapilandirilmis hale getirilmesiyle

elde edilen veriyi, siniflamak, isleyerek istatistiki analizler yapmak ve diizenleyerek belli bir

yapida saklamak ¢ok daha kolaydir.

Erisilebilir ve kullanilabilir durumdaki verinin 6nemli bir boliimii metin veritabanlarinda veya
diger sOylemiyle dokiiman veritabanlarinda bulunmaktadir. Bu nedenle 6zellikle internet
ortaminda yapilan bilgi aramalarinda, metin madenciligi olduk¢a dnem kazanmaktadir. Metin

madenciliginde, veri madenciligi, yapay zeka, dogal dil isleme, bilgi yonetimi, bilgi erigimi,

makine 6grenmesi ve istatistik gibi farkli disiplinler bir arada kullanilmaktadir.

Metin Madenciligi Asamalari

e Kaynaklarmin belirlenmesi
o Kaynaklara erisilmesi
e Toplanan verilerin 6n islemden gegirilmesi

e Metin analizi yapilmasi

¢ Elde edilen sonuglarin derlenmesi ve sunulmasi

Metin Madenciligi Teknikleri

¢ Bilgi Cikarma (Information Extraction)
e Ozet Cikarma (Summarization)

e Kiimeleme (Clustering)

e Simiflandirma (Classification)

o Birliktelik Analizi (Association Analysis)
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Metin madenciligi siireclerine gegmeden once, bu siireglerde kullanilan ve biiyiik miktardaki
verilerin islenmesinde insan yerine rol alan yapay zeka ve istatistik unsurlarini iceren Makine

Ogrenmesi kavramindan bahsetmekte fayda vardir.

Metin veya veri madenciliginde, uzman kisi ile uzman makine arasinda bir isb6limii vardir.
Uzman kisi, problemin tanimlanmasinda, hedeflerin belirlenmesinde ve veri tabaninin
hazirlanmasinda aktif rol oynar. Uzman makine ise her algoritma igin gecerli olmamakla
birlikte, hedeflerle uyusan oriintiileri saptamak amaciyla verileri taramak ve bu Oriintiilere
uygun kurallar1 6grenmekten sorumludur. Uzman kisinin bilgi ¢ikarma siirecindeki bir diger
sorumlulugu ise; uzman makinenin 6grendigi bilginin incelenmesi, sorgulanmasi, sinanmast,
tutarsiz/anlamsiz bilgilerin ayiklanmasi, sorgulama ve smama sonucu veri tabaninin
diizenlenmesi, hatali bilgi ve verilerin diizeltilmesidir. Tim bunlarin g¢ergevesinde, uzman
makinenin asil amaci, miimkiin oldugunca bu islemleri uzman kisinin yerine yapmaktir.
Boylece uzman kisi ve isletmesi i¢in ¢ok degerli olan zaman maliyeti diisliriilecek ve arttirilan

zamanin daha degerli alanlarda kullanilabilmesi saglanacaktir (Indurkhaya ve Weiss, 1998).

Cok biiylik miktardaki verinin insan unsuru tarafindan elle islenmesi imkansiz oldugundan, bu
ihtiyaca cevap verebilmek {izere makine 6grenmesi teknikleri gelistirilmistir. Bu teknikler

genellikle gegmisteki veriyi kullanarak yeni veri i¢in en uygun modeli bulmaya galisir.

Yapay Zeka ve Dil Bilimi dallarinin bir alt kategorisi olan Dogal Dil isleme, makine
ogrenmesi tekniklerinin olduk¢a yogun kullanildig1 bir bilim dalidir. Dogal Dil Isleme, ana
islevi dogal bir dili ¢6ziimleme, anlama ve yorumlama olan bilgisayar sistemlerini tasarlamak
ve iiretmek tizere dilbilimciler ile bilgisayar teknolojisi uzmanlarinin ortak calistigi bir

mithendislik alanidir.

Dogal dil isleme, yapay zeka (bilgi gosterimi, planlama, akil yiirlitme, vb.), bigimsel diller
kuramu (dil ¢6ziimleme), kuramsal dilbilim, bilgisayar destekli dilbilim ve bilissel psikoloji
gibi ¢ok farkli alanlarda gelistirilmis kuram, yontem ve teknolojileri bir araya getirir. Bu
alanda yapilan arastirmalardaki temel amaglar genellikle, dogal dillerin islev ve yapisin1 daha
Iyi anlamak, ara birim olarak dogal dil kullanmak ve bu sekilde bilgisayarlarla insanlar
arasindaki iletisimi kolaylastirmak ve bilgisayar ile dil ¢evirisi yapmak seklinde siralanabilir
(Oflazer ve Bozsahin 2006).

Onceleri yapay zekanin kiigiik bir alt birimi olarak goriilen bu konu, yapilan ¢alismalarda elde
edilen basarilar ve giinden giine yeniden belirlenen ve sekillenen ihtiyaglarla bagli basina bir

arastirma alani haline gelmistir. Bilisimden tibba, hukuktan gilivenlige, edebiyattan basina,
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yazinin ve dilin kullanildig1 her yerde hayati ihtiyaglar karsilamaya devam etmekte ve her

gegen giin yeni alanlara girmektedir.

Dogal dil isleme sistemlerinde su anda yasanan en biiyilk problem dile 6zel gelistirme
yapilmasinin gerekliligidir. Her ne kadar dil yapilarindan bagimsiz bir dil isleme kurami
arastirmacilarin ortak amaci olsa da, genellikle arastirmalar dil yapilarina 6zel olarak devam

etmektedir.

Mevcut dogal dil isleme sistemlerinin birgogu Ingilizce gibi yaygmn diller i¢in gelistirilmistir.
Bu dillerin yapis1 Tiirk¢eden farkli oldugu icin bu sistemler Tiirk¢ceye uygulandiginda hatali
ve gegersiz sonuglar elde edilmektedir. Tiirkge, Ural-Altay dil ailesinin, Tiirk dilleri kolunun
Oguz dbegindendir (Ergin, 1998).

Diller kelime yapisina gore de belli gruplara ayrilmaktadir.

Tek Heceli Diller: Kelimeler tek hecelidir. Yapim ve ¢ekim ekleri yoktur. Kelimeler

climledeki kullanim yerlerine gore anlam kazanirlar. Cince bu tiir bir dildir.

Cekimli (Biikiimlii) Diller: Kelimeler kullanimda degisiklere ugrar. On-ek, ic-ek, son-ek
kavramlar1 vardir. Bazilarinda {insiizler degismez, iinliiler degistirilerek yeni kelimeler yapilir.

Yani kokler {insiizlerden ibarettir. Arapca, Farsga, Ingilizce ve Hintge bu grupta yer alir.

Eklemeli (Agglutinant) Diller: Kelimelerin kokleri degismez. Kullanimda kelimeye getirilen
ekler, kelimelerin anlamlarin1 ve gorevlerini belirler. Tiirkge, Fince ve Macarca bu grupta yer

alir.

Sozciiklerin kok veya govdelerine gelerek ciimledeki gorevlerini belirleyen, onlara degisik
anlamlar katan ya da onlardan yeni sozciikler tiireten ses veya ses bilesimlerine ek denir.
Eklemeli dillerde kelimelerin sonlarina bu ekler gelir, ancak kokler higbir zaman degismez ya
da kokiin oniine ek gelmez. Ancak ayni durum, ekler i¢in gecerli degildir. Kelimelerin sonuna
gelen ekler, sesli uyumu, sesli degismesi, harf diismesi gibi nedenlerle degisiklige ugrayabilir.
Ayrica bu ekler, eklendikleri kok ya da govdenin climle icindeki gorevini, tek basina
anlamini, sézcligiin tlirlinii degistirebilirler. Tiirkge bu 6zelligi ile diger dillerden 6nemli
Olciide ayrilir. Diger dillerde bir ciimle ile anlatilabilecek bir durum, Tiirk¢ede eklerin
sayesinde tek kelimeyle anlatilabilir. Ornegin Ingilizcedeki “I can not stop” ciimlesi yerine

Tiirk¢ede “duramiyorum” demek yeterlidir.

Tiirkce, bigimsel 6zellikleri bakimindan sondan eklemeli bir dildir ve Tiirkgedeki kelime
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yapisinin en 6nemli bilesenlerinden birisi kok ve govdelerin sonuna gelen eklerdir. Bu ekler,
yeni kelimeler tiirettigi gibi, hal, durum, aitlik ve zaman belirtmeye de yararlar. Bunlarla
beraber, eklenen ekler, kelimeyi anlam degisikligine ve dolayisiyla ciimle i¢indeki gbrev
degisikligine ugrattigi zaman, kelimenin soz dizimindeki yeri de degisir. Tiim bu karigik

faktorler bilgisayar destekli dil islemede belli sorunlara neden olmaktadir.

Ornegin “kalemleri” kelimesinin ¢dziimlenmesi:

Ornek Kullanim Coéziimleme

Bunlar Ali’nin kalemleri. kok + ¢ogul + 3.tekil-iyelik
Ali’nin kalemlerini geri verecegim. kok + 3.cogul-iyelik

Ali kalemleri geri verdi. kok + ¢cogul + durum

Kelime ¢6ziimlemedeki bu tiir belirsizlikler, istteki Ornekten de goriilecegi iizere, bazi
durumlarda ciimle diizeyinde ¢oziimleme yapmayi gerektirebilir. Ancak climle diizeyindeki
¢dziimlemenin bile yanilabilecegi durumlar olabilmektedir. Ornegin, “Kalemleri kaybolmus”

ciimlesinde kalemlerin bir kisiye mi yoksa bir gruba mu1 ait oldugu belirsizdir.
Coziimlemedeki belirsizlikler, sozciik tiirlerinin tespit edilmesinde de problemler yaratabilir.

Ornegin “giil” kelimesinin ¢dziimlenmesi:

Ornek Kullanim Coéziimleme
Gl litfen. Fiil
Bana bir demet giil verdi. Isim

Bu gibi belirsizliklerde eger ¢ekim ekleri kullanildiysa kelimenin tiiri daha kolay
belirlenebilir. “Giillerden” kelimesinde, ¢ekim eki gelmistir ve burada kokiin isim oldugu

kolayca goriilmektedir.

Tiim bunlarin yaninda Tirk¢ede, sozliiksel belirsizlikler, birbirini tamamlayarak anlam elde
eden s6z obekleri, birden fazla kelimenin bir araya gelmesiyle olusan kelimelerin anlamlari,
deyimler gibi ¢6ziimleme problemleri yaratacak baska Ozellikler de bulunmaktadir. Bu

Ozelliklerin ¢6ziimii ileri arastirma konularidir.
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Sozciik Dizimi

Tirkgenin bir diger 6nemli 6zelligi de, baz1 durumlarda, sozciiklerin yerlerinin degismesine
ragmen ciimlenin anlaminin degismemesi ya da bir anlatim bozuklugu olusmamasidir.
Asagidaki bu duruma bir 6rnek verilmistir. Bu 6rnekte fiilden hemen 6nce gelen kelimenin

o6nemi vurgulanmaktadir.

Ben Ali’ye kalemlerini verdim. (verilen nesneler 6nemli)

Kalemlerini Ali’ye ben verdim. (nesnelerin kimin tarafindan verildigi 6nemli)
Ben kalemlerini Ali’ye verdim. (nesnelerin kime verildigi 6nemli)

Gortildiugu gibi Tirkce sozdizimsel olarak oldukga esnek bir yapiya sahiptir. Diger yandan
Ingilizce s6zdizimsel olarak oldukca kat1 bir dildir ve bu unsurlar sézciigiin ciimledeki yeri ile
belirlenmektedir. Bundan dolayr Ingilizce icin gelistirilmis bir ¢oziimleme sisteminden

Tiirkce i¢in basarili sonuglar alinamamaktadir.

2.6 Metin Madenciligi Siirecleri

Metin Madenciligi siirecleri ana hatlariyla {ic adimdan olusmaktadir. ilk safhada ilgili
kaynaklardan dokiiman toplanarak salt metin elde etmek iizere Onislemler yapilir. Sonraki
asamada ise bir onceki adimda elde edilen metin kiimesi, belirlenmis hedeflere yonelik olarak
analiz edilerek yorumlanmis bilgiler ¢ikarilir. Son adimda ise bu bilgilere erisim saglanir. Bu

stirecler Sekil 2.4°te detaylart ile gosterilmistir.

Ozellikle son dénemde yapilan Metin Madenciligi galismalarinda kaynak olarak internet
tizerinden toplanan icerik kullanilmaktadir. Siirecin ilk adimini olusturan bu islem veri
kiimesinin ¢ok biiyilkk olmasindan dolayr sistemin performansi agisindan biiylik Onem
tasimaktadir. Ayrica ilgili konudaki metinlerin tespit edilmesi de bir bagska énemli unsurdur.
Metinlerin hangi konuda ve ne ile ilgili oldugunun belirlendigi bu isleme Metin Temsil
Degerlemesi (Text Representation) denilmektedir. Bu islemde Kelime Torbasi (Bag of

Words) ve Vektor Uzayr (Vector Space) olarak iki farkli model uygulanmaktadir.

Kelime Torbasi modelinde, ciimleleri olusturan kelimelerin dilbilgisi ve hatta kelime sirasi
goz ardi edilerek, toplanan dokiimanlardaki tiim kelimelerin kullanim sikliklar1 bulunur ve
agirliklar1 hesaplanir. Bu hesaplama isleminde kelimeleri igeren metinlerin hangi konuda

olduklar1 da dikkate alinmaktadir. Ciinkii baz1 kelimelerin belli konularda yazilmis metinlerde
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yer alma olasilig1 baska kelimelere gére ¢ok daha yiiksektir. Ornegin bilgisayar kelimesinin
bilisim konusunda yazilmig metinlerde bulunma siklig1, saglik konusunda yazilmis metinlerde

bulunma sikligina gore daha fazladir.

Vektor Uzayr modelinde ise kelimelerin ilgili metinleri temsil etme yiizdeleri
hesaplanmaktadir. Ayrica kosinlis benzerligi gibi teknikler uygulanarak dokiimanlarin
birbirleri ile olan benzerlikleri de dikkate alinmaktadir. Yapilan bu analizler sonucunda elde

edilen veriler kullanilarak arama sonug listeleri de derecelendirerek gosterilir.

Metin
Kaynaklari

—T

Metin Toplama ve Onigleme

Metin

Analizi Bilgi Cikarma

\

Ozetleme Kiimeleme

<

Siniflandirma

Bilgi Erisim
Veritabani

Sekil 2.4 Metin madenciligi siiregleri

Metinler ¢ok farkli kaynaklardan toplandigi i¢in bu ham veriler iizerinde ciddi bir 6nislem
safhas1 uygulanmalidir. Bu islemlere gegmeden 6nce ilk olarak metinlerin ait olduklar1 dilin

kapsamli bir sozligli kullanima hazir hale getirilir. Secilecek sozliiglin kalitesi metin
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madenciligi siireglerinde elde edilen basariyr dogrudan etkilemektedir. Bundan dolayr s6zliik

secimine gereken 6nem verilmelidir.

Metin Onisleme adiminda, kaynaklardan toplanan dokiimanlardaki metin dis1 isaret ve
etiketlerin temizligi gerceklestirilir. Ozellikle HTML formatindaki dokiimanlardan asil yazi
kisminin ¢ikarilmasi agisindan bu islem ¢ok 6nem kazanmaktadir. Ciinkii internet sayfalari
diger dokiiman dosyalarindan farkli olarak reklamlar, menii sistemi ve kullanict yorumlari
gibi sayfanin asil icerigi disinda metin boliimleri de icermektedir. Bu boliimler dogru bir
sekilde tespit edilerek ayristirilmazsa yapilan metin analizlerinde ciddi yanlisliklar ortaya
cikacaktir. Bunlara ek olarak kisaltmalar, satir sonunda ayrilan kelimeler ve noktalama
isaretleri de degerlendirilmelidir. Bu adimda yapilan bir diger islem ise etkisiz sdzciiklerin

(stopwords) salt metin i¢inden ayiklanmasidir.

Internet sayfalar1 disinda yine elektronik ortamda yer alan Acrobat ve Microsoft Word gibi
diger icerik dosyalarindan da salt metin ¢ikarma islemi yapilmasi gerekmektedir. Bu ihtiyaca

cevap verecek acik kaynak kodlu veya ticari yazilimlar mevcuttur.

Bir onceki adimda elde edilen kelime listesinde hece ve eklere ayrilma islemi uygulanarak
kelime kokii tayini yapilir. Bu islemden dogru sonuglar alinabilmesi igin ilgili dile 6zgii bir
bigimbilimsel ¢dziimleyici kullanilmalidir. Ornegin ingilizcede oldukga tatmin edici sonuglar
veren Porter Stemmer yontemi [2] sondan ekli bir dil olan Tirkce igin ayni basariyi
saglayamamakta ve bazi 6zel durumlarn yakalayamamaktadir. Bu konuda Tirkge dili icin
yapilan ¢alismalarda en yaygin olarak kullanilan uygulama Zemberek projesidir [3]. Bu tez
caligmasinda gelistirilen uygulamada da Zemberek projesi kullanilmistir. Kelimelerin kok
tespitinin hemen ardindan kelime tiirii tayin edilir. Sozciik Tirii Saptama (Part of Speech
Tagging) olarak isimlendirilen bu islem egitim ve etiketleme olarak iki fazdan olusmaktadir.
Yapilan analizin tiiriine gore dilin gramer yapisina bakilarak kelime gruplarimin tespit

edilmesi de gerekebilir.

Analiz ve siniflandirilma islemleri yapilmis metin kiimeleri i¢inden ihtiya¢ duyulan bilginin
¢ekilmesi ve veritabanina kaydedilmesi islemleri Bilgi Cikarim safhasini olusturur. Bu islem
sonucunda elde edilen bilgiler hedeflenen sonuglarin detaylarina gore belli bir yapida organize

edilerek kullaniciya sunulur.

Metin madenciligi ¢aligmalarinda dogru, gecerli ve kaliteli sonuglar elde edebilmek i¢in tiim

stirecler saglikl bir sekilde uygulanmalidir.
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2.7 Metin Madenciliginin Kullanildig1 Alanlar ve Sektorler

Metin madenciliginin getirdigi faydalar goriildiikkge ¢ok farkli sektorlerde bu tekniklerden

faydalanilmaya baglanmustir.
Metin madenciliginin uygulama alanlarindan bazilari;

Bilisim Sektorii: Bir metnin yazildigi dilin tespiti, istenmeyen elektronik postalarin
ayiklanmasi, internet sitelerine erisimin kisitlanmasi, arama motoru sorgu sonuglarinin

tyilestirilmesi, vb.

Saghik ve Biyomedikal Sektorii: Hastalara ait kayitlarin ve raporlarin analiz edilerek hastalik
teshisi ve genetik egilimlerin tespiti, sektordeki gelismelerin ve yayinlarin derlenerek analiz

edilmesi, vb.

Finans Sektorii: Borsa gibi anlik gelismelerden etkilenen alanlar igin giincel haberlerin takip

edilmesi ve finansal yorumlar iiretilmesi, vb.

Pazarlama Sektorii: Miisterilerden gelen yazili mesajlarin analiz edilmesi, kullanicilarin
internet ortaminda yaptigi yorumlarin degerlendirilmesi, pazardaki rakiplerin analiz edilmesi,

risk analizi, vb.
Sigorta Sektorii: Raporlarin analiz edilerek sahtekarliklarin tespit edilmesi, vb.

Giivenlik Sektorii: Suglarin islenmesini Onlemeye yonelik olarak Ozellikle internet
ortamindaki mesajlarin ve igerigin analiz edilmesi, olaylar sirasinda toplanan metinlerin suglu

tespitine yonelik olarak analiz edilmesi, sifreli metinlerin ¢6ziimlenmesi vb.

Basin Yayin Sektorii: Haber metinlerinin analiz edilmesi, siiflandirilmasi ve 6zetlenmesi,

vb.

Egitim Sektorii: Bir metnin yazarinin bulunmasi, akademik c¢aligmalarda yapilan alintilarin

tespit edilmesi, vb.

Giin gectik¢e katlanarak artan veri miktarinin getirdigi sikintilar bir yana, sadece kullanim
alanlarinin genisligi bile metin madenciligi alaninin neden bu denli revagta oldugunu agikca

gostermektedir.

2.8 Metin Madenciligi ve Dokiiman Etiketleme

Etiket (tag) tek bir sozciik veya sozciik grubundan olusan metin pargasidir. Etiketler bilisim
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sistemleri terminolojisinde bilginin igerigini isaret eden ve belli bir sirali diizen iginde
olmayan anahtar kelimeler ve terimler olarak tanimlanir. Bu baglamda etiketler, nitelendirme,
sahiplik isareti, dokiiman igeriginin gergevesini ¢izme ve kimligini belirleme gérevini yerine

getirerek, bilginin aranmasi ve bulunmasini kolaylastirirlar.

Etiketleme ¢ok eski bir bilgi diizenleme ve bilgiye erisim aracidir. Etiketlemenin en klasik ve
bilinen kullanimi, kiitiphane ve arsivlerde karsimiza c¢ikmaktadir. Giiniimiizde internet
kullaniminin yayginlagmasi ve bilgi miktarindaki biiyiik artig etiketleme gibi bilgiye erisme
araglarinin énemini daha da 6n plana ¢ikartmistir. Etiketlerin, ihtiya¢ duyulan bilgiye hizli ve
etkin ulasma konusunda oynadiklar1 rol her gegen artmakta, bu kiiciik kelime 6beklerinin

sagladig1 zaman ve emek tasarrufu ciddi boyutlara ulagsmaktadir.

Etiketler, bilgi ve dokiiman setlerindeki bilgiyi organize etmek ve kolay ulasiimasin
saglamak amaciyla kullanilir. Cok farkli gorsel sekillere sahip bu etiketler genellikle, yan
yana, aralarinda ayirici isaret olmadan, bazen de altlar gizilerek sunulurlar. Son dénemlerde
etiketlerin sosyal igerikli kullanimlar1 da ortaya c¢ikmustir. Ornegin igerik paylasim
sitelerindeki kullanicilar yaptiklar etiket atamalar1 sonucunda hedefledikleri kitleler ile bir
araya gelebilmektedir. Etiketlerin uygulamada internet sayfalarina, ag giincelerine (blog) ve

gorsel malzemelere eklendigi goriillmektedir (Hearst ve Rosner, 2008).

Ana hatlariyla etiketleme islemi iki sekilde yapilmaktadir. Ilk modelde kullanicilar kendi
belirledikleri anahtar kelimeleri ilgili igerik ile iliskilendirmektedir. Ozellikle metin
icermeyen gorsel Ogelerin etiketlenmesinde bu teknik tercih edilmektedir. Etiketlerin
kullanicilar tarafindan atandigi bir internet sitesinde kisilerin ilgilendikleri igcerige daha kolay
eristigi ve icerigi olusturanlar ile erisenlerin daha saglikli bir iletisime gectigi goriilmiistiir.
Kisileri etiketleme yapmaya tesvik eden unsurlar sosyallik (sociality) ve kendilik (self) olmak
tizere iki ana grup altinda toplanan, arama ve erisim i¢in bilgiyi organize etmek, iletisim i¢in
bilgiyi isaretlemek ve organize edilen bilgiden faydalanmak seklinde siralanabilir (Ames ve
Naaman, 2007).

Bu konuda uygulanan ikinci model ise bilgisayar destekli otomatik etiketlemedir. Makine
ogrenmesi, dogal dil isleme ve istatistik gibi teknikler kullanilarak gelistirilen algoritmalar
aracilif1 ile metin igerikleri analiz edilir ve ilgili metni temsil eden anahtar kelimeler
belirlenerek etiket atamasi yapilir. Bu ¢alismanin da konusu olan etiket bulutlari bu sekilde

otomatik olarak olusturulmaktadir.
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3. ETIKET BULUTLARI

Etiket bulutlari, sik kullanilan kelimelerin digerlerine gore daha biiyiikk bir yaziyiizii
boyutunda ve daha belirgin bir renkte siralandigi bir agirlikli liste (weighted list) gosterimidir.
Etiket bulutlarinin yapisi en temel haliyle Sekil 3.1°de goriilmektedir. Ilk olarak 2002 yilinda
Jim Flanagan tarafindan bir sunum bigimi olarak kullanilmistir (Zhou ve Bénel, 2008). Bu
gosterim sekli Flickr, Technorati, Del.icio.us ve ag giincelerinden da aldig: biiyiik destek ile
bir moda haline gelmis ve diinyanin 6nde gelen medya kuruluslarmin siteleri dahil birgok

sitede yaygin olarak kullanilan bir araca doniismuistiir.

Etiket Etiket
Etiket

Etiket Etiket

Sekil 3.1 Etiket bulutu yapisi

Bir etiket bulutuna ilk kez bakildiginda, bir tasarimci tarafindan rastgele bir araya getirilmis
kelime grubu gibi diisliniilebilir. Aslinda bu gorsel yerlesim anahtar kelimelerin tasidiklar
oneme gore farkli grafik ozelliklerde kalin ya da daha biiyiik bir yaziylizii boyutu ile
gosterilmesi ve konumlandirilmasi sonucunda ortaya ¢ikmaktadir. Calismalar, etiket bulutu
seklindeki bir sunumun kelimelerin alt alta siralandig bir listeye gore cok daha iyi akilda

kaldigimi gostermektedir.

Klasik kullanimda etiketleme islemi belli bir igerigin, ilgili kelimelerle isaretlenmesidir.
Etiket bulutlar1 bu siireci daha da gelistirerek, etiketleri, anlamlarina, agirliklarina ve kullanim
sikliklarina gore diger etiketlerle karsilastirarak elde edilen istatistiklerden faydalanarak 6zel
bir gorsellikte sunar. Bulutu olusturan terimler alfabetik veya kullanim sikligina gore sirali bir
sekilde listelendigi gibi bazen de tamamen rastgele aralarinda herhangi bir hiyerarsi olmadan
yerlestirilir. Genel kabul gormiis kullanimda biiyiik ve kalin yaziyiizleri, en 6ne ¢ikarilmak
istenen etiketler icin, kiiclik ve ince yaziyiizleri ise en az dneme sahip etiketler i¢in secilir.
Etiket bulutlarin1 bir erisim araci olarak kullananlar icin pek bir anlam ifade etmese de
etiketler icin farkli renklerin kullanildigi etiket bulutu Orneklerine de rastlanmaktadir.

Kullanicilar tarafindan yapilan etiketleme islemleri sonucunda olusan etiket bulutlarinin
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kullanimdaki algilama zinciri Sekil 3.2’de gosterilmistir.

1 2 3 4
Kullanicilar odak Kullanicilar belirtegler | | Etiket bulutu anlamsal | | Erisim yapan kullanici
ve belirtegleri ile anlamsal bir alan alani gorsellestirir... belirtecleri ve etiketleri
segerler... olustururlar... anlamak i¢in bulutun

icerigini yorumlar...

Belirtecler

Kullanici

Belirteg

——————————————————

1 1
Belitec  Belirteg i Etiket olusturma Erisim yapan
1
; Belirte i ! kullanici
Belirtegler Belirteg ¢ Fommmmmmmm e LT
: Etiket S N
& Belirteg Belirteg _ / Kim etiketledi?
Belirte i ' e zamanr \
Kullanici G Etiket ! \
Belirteg | |Etiket ':
1
Belirtecgler \ ,‘l
\‘ B
@ + Neden? /
N\ Nasil?
Kullanici AN L

Sekil 3.2 Etiket bulutlar1 algilama zinciri (Lamantia, 2006)

Bu siirecin ilk adiminda bir igerigi etiketleyecek kullanicilar belirledikleri odagi temsil edecek
belirtegleri olustururlar. Bu islem sonucunda, ayni igerik, kullanicilarin algilarindaki
farkliliktan dolay degisik belirteglerin bir araya geldigi bir anlamsal alan ile ¢evrelenmis olur.
Bazi matematiksel hesaplamalar da yapilarak ortaya ¢ikan belirteg listesinden etiket bulutu
olusturulur. Son asamada ise etiketlenen igeriklere erisim yapacak kullanicilar etiket bulutu
gorselini inceleyerek ilgilerini ¢eken etiketler araciligi ile bilgiye erisim islemini
gerceklestirirler. Erisim isleminin etkin bir sekilde yapilabilmesi i¢in, olusturulan etiket
bulutundaki belirteglerin tutarh bir sekilde se¢ilmesi ve anlasilir bir yapida sunulmasi biiyiik
Oonem tagimaktadir. Etiket bulutlar1 ilk kullanildiklar1 giinden itibaren bir¢ok degisim gecirmis

ve farkli ¢esitleri ortaya ¢ikmustir.

3.1 Etiket Bulutu Cesitleri

Etiket bulutlarinin alisilageldik dolagsma meniilerine (navigation menus) gore en biiyiik

avantaji, kullanicilart ilgi ¢eken konulara etkin bir sekilde yonlendirebilmeleridir. Konularin
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onemini daha iyi yansitabilmek icin kullanilan farkli gorsel uygulamalar asagidaki gibi

maddeler halinde siralanabilir;

o Etiketler alfabetik olarak siralanir. Etiketlerin 6nemli olmasi veya sik kullanilmasina gére
farkl1 yazi tipleri kullanilir.

e Etiketler alfabetik olarak siralanir. Tiim etiketler i¢in ayni yaziyiizii boyutu kullanilir.
Onem derecesi yiiksek olan etiketler farkli bir renkte yazilir veya arka alam
renklendirilerek vurgulanir.

o Etiketler kullanim sikliklar1 ve agirliklarina gore siralanir. Etiketin 6nemini belirtmek icin
hem yaziyiizi boyutundan hem de renk tonlarindan faydalanilir.

e Etiketler 6zel bir sekilde siralanmaz. Onemli etiketlerin belirgin olmasi, yaziyiizii boyutu,
agirlig1 ve renk tonu ile saglanir.

o FEtiketler benzerliklerine gore siralanir. Yaziylizii 6zelliklerinin kullanilmasinin yaninda

birbirine benzer olan etiketlerin yan yana dizili olmasi saglanir (Friedman, 2007).

Etiket bulutlart i¢erdikleri verilere gore de gruplandirilmaktadir [4];
Metin Bulutlar1 (Text Clouds)

Etiket bulutlarimin en yaygm kullanildigi sekil bu gruba girmektedir. Metin bulutlari,
kelimelerin frekanslarina gore siralandigi bir agirlikli liste gosterimidir (Lamantia, 2007). Tek
basina bir kitabin metin bulutu ¢ikarilabilecegi gibi, belli bir ortak noktaya sahip birden fazla
yazinin da ortak etiket bulutu olusturulabilir.

Veri Bulutlar1 (Data Clouds)

Veri bulutlarinda, kullanilan yaziyiizii boyutu ve renk tonlar1 sayisal degerlere karsilik gelir.
Veri bulutlarinin diger etiket bulutlarindan ayrildig: en belirgin 6zellik, kelimelerin frekanslari

yerine niifus sayilar1 ve borsa verileri gibi sayisal bilgilerin kullanilmasidir.
Esdizimli Bulutlar (Collocate Clouds)

Esdizimli bulutlar, bir dokiiman veya derlemin daha odaklanmis bir gosterimini sunan 6zel
metin bulutlaridir. Tim dokiimanin 6zetini gostermek yerine belli kelimelerin kullanimi
dikkate alinarak bir gosterim olusturulur. Bulutu olusturabilmek igin 6ncelikle bir kelime
belirlenir ve segilen bu kelimeyle iligkili olan diger kelimeler bulunarak etiket bulutu
olusturulur. Kelimeler arasindaki iliskilerin siklig1, yaziylizii boyutu, iliskinin yakinligi da

renk tonu ile gosterilir. Bu gosterim sekli bir dili olusturan kelimeleri ve aralarindaki iligkileri
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etkilesimli bir sekilde incelemek i¢in kullanilabilir.
Gorsel ogeler dikkate alinarak alttaki sekilde bir gruplama yapilabilir;
Dizin Seklindeki Etiket Bulutlar

Kullanicilarin, 6n plana ¢ikarilmig etiketler ile yonlendirilen igeriklere erismek yerine kendi
ilgilendikleri belli terimlere ait iceriklere erismek isteyebilecegi durumlarda kullanilmasi
uygun olan bu gosterimde tiim etiketler herhangi bir 6zel vurgulama yapilmadan alfabetik

olarak siralanir. Bu kullanima 6rnek olan bazi sayfalar Sekil 3.3’te goriilmektedir.

TAGS

AEEDEAEAIINOENEPQRE DD

a airports americano

a clockwork orange aj stephans americans with

a full belly ajwain disabilities act

a geography of oysters akhtar nawab americone dream Tag Cloud | Tags A-Z ‘ =

a hamburger today aki kamozawa amish cinnamon bread

A e academic, academics, apple, apps, art, articles, aut
a la mode alain ducasse amrest holding bibliometrics, bibliomining, b|09, b|099iﬂg, b|OgS,

e T e ”:g:gfdef°“”"ﬂ“°”—:mfr‘:k’°3m citation, citation analysis, citation chron({h_’)etrics, ci
a self-proclaimed alain rendelli amuse bouche bowls citing. cms, co—authorship scores, co—citations, co
o - e EL R contributions, crafting, css, dailylinks, datametrics,
a twist of the wrist cinemas amy besa essays, facebook, factor, factors, feed, firefox, flick
e L e google_scholar, googlescholar, gray, gray literature
2.9 kawamura alan sylsma amy sedaris html, hub, hub scores, hub\authority scores, hubs,
a.0.C. alanna kellogg amy sherman
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Sekil 3.3 Dizin seklindeki etiket bulutu 6rnekleri [5]

Yazyiizii Boyutu ile Agirhklandirilmis Etiket Bulutlar

Bu tip kullanimda kiigiikten biiyiige dogru farkli boyutlarda etiketler yer almaktadir. Etiket
bulutlart genellikle internet sayfalarinin sag veya sol tarafindaki kenar ¢ubuklarinin i¢inde yer
alirlar. Bu alanda ¢ogu zaman kisithi yer oldugu i¢in biiyiik boyutlu yazi tiplerinin dikkatli ve
ekonomik kullanilmasinda fayda vardir. Bu kullanima ait bazi ornekler Sekil 3.4°te

verilmistir.



24

TAG CLOUD -
= WO Hot Topics
Coding CSS Design

categories category Comments css database error Hel
Design Process  Design Trends R BOTY a8 P

Event Flash Freebies installation llif‘thif‘ll-j{fll].if‘l'\_ page pages php 1.'111_12,111
Guest Posts Illustrator o ver ’ B
Inspiration Javasecript Jobs plugins post posts RSS sidebar tags theme upgrade

Photoshop Photoshop Tutorials
Review SEQ Software
Talented People Updates

wordpress

WordPress
T‘upTags
S 90s acoustic alternative ... All time most popular tags
alternative rock ambient ot » “ ot black
metal blues wes e british ootsos e e - chillout s animats architecture @It asa australia aume baby bang sarceiona DEACK berin bke 1
classic rock classica " dance swament wre death metal arss birthday black blackendwtite blue bw california canada €anon car cat
. electronic chicago china christmas churen City clouds calar CONCENt dance day de dog
et - merimental england europe i family fashion festival fim florida flower flowers food
electronica experimental s .
.' tootsan TraNCe friends fun garden geotagged germany girl cis oraffii green naioween
female vocalists . folk o e funk g ) - - "
‘ ) , \ ol hawaii holiday house india iphane reland island italia |ta|y Japan juy kids i lske landscape
ar Nard rock hardcore s« heavy metal .
ind light live london e macro me mexico mooel mounain mourtane museurn MUSIC
hip-hop Indie i die rock industrial + instrumental : i g
or IS TOEE ndustn fsimenta nature new newyork oty night NIKON nyc osean o paris park
nese Jazz party people pheto photography protes POTtrait ww red rver rock san
metal metalcore mma o S o s pian Pop . . Sanfrancisco scotand sea seatle show SKY SNOW spain spring street SUMMeEr
' fal progressive rock sun SUNSEt taiwan texas thaikand tokyo toonio wur TTAVE tree troes trip uk uan USA
e PUNK punk rock rap reggae rOCk R vacation unisse wasningon Water Weddlng white winter veiow vorx zoo
- seen live - SiNGEr-songwriter . soul soundtrack
al h thrash metal trance s

Sekil 3.4 Yaziyiizi boyutuna gore agirliklandirilmis etiket bulutu 6rnekleri [6, 7, 8, 9]

Renk fle Agirhklandirilnis Etiket Bulutlar:

Bazi tasarimcilar, yiiksek agirlikli etiketleri ¢cok biiylik yaziyiizii boyutuyla géstermek yerine
farkli renkler kullanmay1 tercih etmislerdir. Bu durumda etiketlerin agirliklar1 yaziyiizi
boyutlar1 ve renklerin birlesimleri ile vurgulanmaktadir. Bu birlesime arka plan renklerinin de
dahil oldugu 6rneklere rastlanmaktadir. Bu durumda en yiiksek agirlikli etiketlerin 6n ve arka

plan renkleri ¢ok zit, diisiik agirlikli etiketlerin ise birbirine yakindir.

Ancak bu tiir bir uygulamada, renklerin az sayida ve dengeli bir sekilde kullanilmasina dikkat
edilmelidir. Renk ile agirliklandirilmis etiket bulutlarini kullanan kisiler hangi rengin ne
anlama geldigini bilemeyecegi icin ¢ok fazla rengin kullanildigi durumlarda, kullanicin
kafasinin karigmasi muhtemeldir. Bundan dolayr bu sekilde renklendirilen etiket bulutlari
bircok tasarimci ve uygulayici tarafindan tercih edilmemektedir. Bu kategoriye giren bazi
ornek tasarimlar Sekil 3.5°te yer almaktadir. Buradaki ilk 6rnekte yesil ile en koyu kahve

arasinda ortaya ¢ikan kafa karistirict durum agikga goriilmektedir. Diger 6rneklerde ise benzer
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renk tonlar1 kullanilarak ¢ok daha kolay algilanabilen etiket bulutlar1 ortaya g¢ikarilmustir.
Sekil 3.5’teki dordiincii 6rnekte, etiket bulutunun tiim arka plani zit bir sekilde renklendirilmis

ve etiketler en yiiksekten en diisiik agirliga dogru siralanmistir.

3d
blend blogs
changes
chat cider command

prompt compatibility
deii‘%n

events

digg

expression

flickr

Tag Cloud

contact

Photography,
Personal,

web form

Sekil 3.5 Renk ile agirliklandirilmis etiket bulutu 6rnekleri [5]

Etiket Bigcimleri

Etiket bulutlarinda, gérsel unsur olarak genellikle yaziyiizii boyutu ve renkler kullanilmistir.
Bazi tasarimcilar ise bunlara ek olarak, etiketlerin arka plan1 i¢in farkli bir renk veya desen
kullanarak 6zel bir vurgulama yapmislardir (Friedman, 2007). Sekil 3.6’da bu kullanima

ornek tasarimlar goriilmektedir.
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Sekil 3.6 Etiket bigimi 6rnekleri [5]

3.2 Etiket Bulutu Olusturma

Temel olarak etiket bulutundaki bir kelimenin yaziyilizii boyutu o etiketin, bulut igindeki
frekansina gore belirlenmektedir. Kiigiik frekanslar icin yaziyiizii boyutu kelimenin sayisina
esit aliabilir. Ancak daha biiyiik degerlerde dlgeklendirme yapmak gerekecektir. Dogrusal
normalizasyonda, bir etiketin t; agirligi, 1 ile f arasindaki bir boyut dlgegine karsilik gelir.

Burada tmin Ve tmax bulutu olusturan etiketlerin agirlik araligini gostermektedir [4].

fmax ' (f‘i - f‘min)

Ie'mﬂ.:«: - f‘min

ti > tmin IS€ 8; — |7 —‘ diger durumlarda s; = 1 (3.1)

Si: yaziyiizli boyutu

fmax: en biiyiik yaziyiizii boyutu
ti: agirhik

tmin: en kiiclik agirlik

tmax: en biiyiik agirlik

3.3 Etiket Bulutlarinin islevi ve Algilanmasi

Etiket bulutlari, metinlerin igerigini olusturan kelimelerin, belli bir matematiksel modele
uygun olarak gorsellestirilmesi ile olusurlar. Bu goésterim seklinin, etiket bulutunu kullanan

kisiler tarafindan algilanmasinda, diiz listelere gore bir avantaj tasiyip tasimadigi konusunda
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farkli yorumlar yapilmstir.

Sekil 3.7°de bu iki gosterim seklinin 6rnekleri goriilmektedir.
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Sekil 3.7 Liste gosterimi ile etiket bulutu karsilagtirmasi [10]

Sekil 3.7°de soldaki gosterimde, etiketler 6nem sirasina gore dizilmis diiz bir liste seklinde
sunulmaktadir. Sagdaki gosterimde ise 6nem derecesine gore yaziyiizii boyutu ve renk tonu
farkli bir sekilde kullanilmistir. ik bakista bu iki sunus arasinda sadece gorsel bir fark oldugu
diisiiniiliir. Ancak bu alanda ¢alisma yapan kisiler, sz konusu fark hakkinda birbiriyle ¢elisen

farkli goriisler ileri stirmiislerdir.

Ornegin, Hearst (2008) yayinladigi bir makalesinde, etiket bulutlarinin ilk kullaniimaya
baslandig1 zamanlarda, bu gosterim seklini ¢ok yadirgadigini ve etiket bulutlarina gére daha
basit, agik ve net bir sekilde, oneme gore siralanan kelime listelerinin daha kullanisl
oldugunu ifade etmistir. Hearst, etiket bulutlarinin algilanmasinda ciddi kusurlar ortaya
cikabilecegini belirterek, yapilarinda gorsel bir akiciligin olmadigini, iyi bir tasarima sahip
olmadiklarini, buna karsin iyi bir tasarimin, goze rehberlik etmesi ve sezgisel bir baslangic
vermesi gerektigini savunmustur. Hearst’e gore etiket bulutlarinda, goézler goriintiiniin
tizerinde zikzak c¢izerek gezinir, biiyiik etiketi bulur, sonra tekrar basa doner ve goriintiiyii

tekrar ayn1 yontemle tarar. Bu sirada gergeklesen bu hizli géz atista, orta boy etiketler de
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gozden kacar. GoOzilin takip ettigi bu tarama yolunda, kiiciik etiketler goziin bu hizh
taramasinda, orta etiketlerin yaninda tamamen goz ardi edilir. Bu savda anlatilanlar dikkate
alindiginda, etiket bulutlarinin kullanissiz oldugu sonucuna varilabilir. Ancak yazar, bu
yayminin ¢alismasinda, etiket bulutlarinin  bu kusurlarina ragmen neden hizla
yayginlastiklarin1 anlamak ig¢in 15 internet uzmanindan olusan bir grupla bir g¢alisma
yapmustir. Bu calismada elde ettigi sonug; etiket bulutlari, internet ortamindaki igerigin
insanlar tarafindan aktif kullanildiginin, paylasilan bilgilere yorumlar yapildiginin ve
igeriklerin etiketlenerek siniflandirdiginin bir gostergesidir. Bulutlarin diizensiz goriiniimleri
ve etiketler arasindaki bosluklar, insanlarin bir topluluktaki yerlesimini ve hareketlerini temsil
etmektedir. Bu durum, farkli goriinimdeki insanlarin bir odada oturup sohbet etmesi gibi
diistiniilebilir. Etiketler boyle bir ortamdaki insanlarin ne konustugunu belirten ufak araglardir

(Hearst, 2008).

Bulgulariyla, etiket bulutlarinin sosyal iletisimde oynadiklar1 rolii 6n plana g¢ikaran sadece
Hearst degildir. Bir baska arastirmaci (Donath, 2002) etiket bulutlarinin sosyal yoniinii
vurgulamis ve Ozellikle ¢evrimigi iletisimin dinamiklerinin anlasilmasinda sosyal bilimciler
icin 1yi bir yaklasim oldugunu ifade etmistir. Ayrica etiketleme islemi sirasinda kullanicilarin
konusma hissine yakin bir duygu yasadiklarini ifade etmistir. Yine baska bir yayinda (Hearst
ve Rosner, 2008), etiket bulutlarinin, diiz listelere gére olumlu yanlart siralanmustir. Biiyiik bir
bilgi kiimesinin kii¢iik bir alanda sunulabilmesi, goziin biiyiikk boyutlu, dolayisiyla en 6nemli
olan etiketlere hizli bir sekilde yonlenebilmesi gibi 6zellikler bunlardan bazilaridir. Olumlu
bagka bir nokta ise, etiket bulutlarinin birbirini destekleyen asagidaki ti¢ farkli boyutu ayni

anda gosterebilmesidir.

o Kelimelerin kendileri

o Kelimelerin iliskisel 6nemleri

o Kelimelerin alfabetik siralanmalari

Hearst ve Rosner’in (2008) yaptig1 caligmada, internet tasarimcilart ve bilgi gorsellestirme
uzmanlarindan olusan 20 kisilik bir grup ile yliz ylize goriisme yapilmistir. Bu goriismelerin

sonucunda elde edilen niteleyici bulgular su sekildedir;

e Etiket bulutlarinin, site i¢eriginin kesfedilmesine yardimei oldugu diistiniilmektedir.
e Etiket bulutlarinin, dolasma meniisii olarak kullanisli oldugunu diisiinen katilimcilar ile
olmadigin diisiinen katilimcilar esit sayidadir.

o Etiket bulutlarinin eglenceli, esprili ve davetkar oldugu diisiintilmektedir.
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e Ug Kkisi, etiket bulutlarinin, yaygin egilimleri gosterdigini sdylemistir.

e ki kisi, etiket bulutlarmin, diiz listelerden daha iyi oldugunu belirtmis, bu iki kisiden birisi
de bunun nedeni olarak etiket bulutlarinin biitiinsel agidan daha kolay anlasilir olmasini
gostermistir.

e Degisken ve dinamik bilgilerin gosterilmesinde faydali oldugu diistiniilmektedir.

e ki kisi, etiket bulutlarinin, internet sitelerinin dzetini gérmek igin iyi bir ara¢ oldugunu
sOylemistir.

e Bir katilimci, etiket bulutlarinin, toplumun ilgi alanlarin1 gésterdigini diistinmektedir.

e Bir kisinin sahsi sitesine veya bir yazisina ait etiket bulutuna bakarak, o kisinin ilgi alanlar1

ve yaptiklar1 hakkinda belli bir fikir edinilebildigi soylenmistir.

Bu konuda caligmalar yapmis arastirmacilar ve bu tiir sistemleri kullanan uzmanlarin
diistinceleri gergevesinde, etiket bulutlarinin diiz listelere gére hem olumlu hem de olumsuz
yanlariin oldugu soylenebilir. Benzer zit gorisler, etiket bulutlarmin gorsel 6zelliklerinin

algilama tizerindeki etkileri konusunda da mevcuttur.

Ornegin, Lohmann ve arkadaslar1 (2009), yaptiklar1 ¢alismada, etiket bulutlarinin kullanicilar

tarafindan nasil algilandigini incelemis ve asagidaki sonuglara ulasmislardir;

Etiket boyutu: Biiyiik boyutlu etiketler kiigiik boyutlu olanlara gore, kullanicilarin daha ¢ok
dikkatini ¢ekiyor. Bu etki, etiketin harf sayisi, konumu ve komsu etiketlerin 6zelliklerine gore

degisebiliyor.
Tarama (Scanning): Kullanicilar etiketleri okumak yerine goézleriyle bir tarama islemi
yap1yor.

Merkezlenme (Centering): Etiket bulutunun orta kismindaki etiketler, kenardakilere gore

daha ¢ok dikkat ¢ekiyor. Bu durum etiket bulutunun tasarimindan etkilenebiliyor.

Konum: Etiket bulutunun sol iist bolgesi, diger bolgelere gore daha c¢ok dikkat g¢ekiyor.
Ingilizce ve Tiirkce gibi dillerde, yazinin soldan saga yaziliyor olmasmin bu duruma neden

oldugu diistiniilmiistiir.

Arama: Etiket bulutlari, kullanicilarin 6zellikle belli bir etikete ulagsmak istedikleri ve bu

etiketin boyutunun ufak oldugu durumlarda yetersiz kalabilirler.

Yapilan bu ¢aligmanin sonuglar su sekilde 6zetlenebilir;
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Etiket bulutu tasarimlarinin detayli bir sekilde incelendigi bu ¢alismanin sonuglari,
agirliklandirilmig terimlerin, bulut igine yerlestirilmelerinin sadece tek bir dogru yolu
olmadigmi ortaya koymustur. Bu durum, kullanim hedefleri ve amaclarina gdére uygun
¢oziimiin farklilik gosterebildigi, etkilesim amagl yapilan tasarim ¢alismalari ile de benzerlik
gostermektedir. Bununla birlikte, yapilan deneysel c¢alismalarda incelenen kullanim

sekillerine gore en uygun oldugu diisiiniilen tasarimlar su sekilde siralanmistir;

1. Belirli bir etiketin bulunmasi: Alfabetik sirali, ardisik tasarim.
2. En 6nemli etiketlerin bulunmasi: Azalan 6neme gore dairesel tasarim.

3. Belli bir konuya ait etiketlerin bulunmasi: Konusal olarak kiimelenmis tasarim.

Bunlara ek olarak, katilimcilarin geri bildirim ve degerlendirmeleri, eglenceli ve estetik
ozelliklerin, kullanicilarin etiket bulutlar ile olan etkilesimini ciddi bir sekilde etkiledigini
gostermektedir. Katilimecilarin bir kisminin, teknik olarak en iyi verimi saglamayan

tasarimlari tercih etmeleri de bagka bir ilging bulgu olmustur.

Bu c¢aligmanin sonuglari yorumlanirken, calismada etiket bulutlarinin sadece internet
sitelerindeki kullaniminin incelendigine ve diger kullanim alanlarmnin goéz ardi edildigine
dikkat edilmesi gereklidir. internet sitelerindeki kullanim degerlendirilirken de bu sitelerin
islevi ve kurulum amaci dikkate alinmamistir. Ornegin bir aligveris sitesine yapilan hedefli
erisimlerde, etiket bulutu iyi bir dolagsma araci olabilir. Yeni, begenilen ve ¢ok aranan iiriinler,
etiket bulutunda belirgin bir sekilde yer aldiginda, kullanicilarn ilgili tiriiniin sayfasina kolay
bir sekilde erigsmesi saglanabilir. Bunun yaninda, felsefe ve sosyoloji gibi konulardaki internet
sitelerinde, belli terimlerin tekrarlarinin sikligindan kaynaklanan kullanigsizliklar ortaya
¢ikabilir. Bundan dolayi, etiket bulutlarinin islevini saglikli bir sekilde degerlendirebilmek

i¢in kullanilacaklar1 ortamin dikkate alinmasi faydali olacaktir.

3.4 Etiket Bulutlarimin Kullanim Alanlari

Etiket bulutlar1 en bilinen ve yaygimn sekliyle internet sitelerinde kullanilmaktadir. internet
siteleri, igerikleri, yapilari, amaglar1 ve tasarimlart dogrultusunda kendilerine has 6zellikler
tagirlar. Etiket bulutlarmin islevlerinin degerlendirildigi bir 6nceki boliimde bahsi gegen
calismada bu konu g6z ardi edilmistir. Asagida etiket bulutlarimin, bazi internet sitesi

tiirlerindeki kullanimlart ile ilgili yapilan incelemelere yer verilmistir.
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Alsveris Siteleri

Sekil 3.8’de goriilen etiket bulutlar1 bayanlara yonelik iiriinler pazarlayan iki farkli siteden
almmistir. Her iki sitede de cilt bakimi (skincare) terimi en agirhikli etiket olarak
goriilmektedir. Bu durum, cilt bakimini en yogun ilgi gosterilen {iriin grubunu olarak ortaya
cikarmaktadir. Siteye erisen yeni kullanicilarin biiyiikk ¢ogunlugu da bu gruptaki iiriinlere
ulagsmak isteyeceklerdir. Bu grubu isaret eden etiket, digerlerine gére daha biiyiikk boyutlu
oldugu icin kullanicilar diger meniilerde dolagma ihtiyaci duymadan hizli bir sekilde alt
sayfalara erisim saglayabilecektir. Bu ornekten goriildiigii tizere, etiket bulutlari, alisveris

sitelerinde dolasma araci olarak kullanilmak i¢in olduk¢a elveriglidir.

skin care

beauty
tips
beauty

anti
-aging

makeup

Sekil 3.8 Aligveris sitelerinden 6rnek etiket bulutlari [11, 12]

Bilgi Paylasim Siteleri

Genellikle bu tiir siteler, belli bir marka veya iirlin grubuna yonelik bilgi paylagimi yapmak
tizere, goniillii kullanicilar tarafindan olusturulmaktadir. Sekil 3.9’da buna 6rnek iki siteden
alinan etiket bulutlar1 goriilmektedir. Bu internet sitelerinin satis yapmaya yonelik ticari bir
amagclar1 bulunmamaktadir. Bundan dolayi siteyi olusturan tasarimcilar, etiket bulutunu gelir

arttiric1 bir arac olarak degil, siteyi kullanan kisilerin ihtiya¢ duyabilecekleri bilgiye kolay
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ulagmasini saglayacak bir ara¢ olarak sunmuslardir. Bu sekilde degerlendirildiginde hedefe
basariyla ulasildig: goriilmektedir. Bu 6rnekte dikkat ¢geken baska bir nokta, sitelerin iki farkl
iilkeden kullanicilar tarafindan olusturulmus ve igerigin tamamen birbirinden farkli kisiler
tarafindan yaziliyor olmasia ragmen olusan etiket bulutlarmin gosterdigi benzerliktir. Iki
tarafta da Ozellikle biiyiilk boyuta sahip etiketlerin agirliklarinin birbirlerine oldukca yakin
oldugu goriilmektedir.

= | Efiket Bulutu

saria 3G Apple Apple IDAPP
tore hackup horsa canh yayin
aeviz EDGE Finans fotograf
guncelleme game Game certer Gps
IMKE inceleme 1 0S4 |Pad
iPhone irrone 36siPhone 4
Phone 4.0iPodipod Touon | | UNES

lamera live streaming mMOZik mabity
woil T mps O YU N resim restore
satari televizyon 1 UFKCell Ty

update Uygulamavideo
Yodafone yedek

Sekil 3.9 Bilgi paylasimu sitelerinden 6rnek etiket bulutlari [13, 14]

Ag Giinceleri

Ag giincelerinin yayimlandig: siteler alisilageldik bir dolasim mentisiinii olusturacak yapiya
sahip olmadig1 i¢in, etiket bulutlar1 bu tiir sitelerde ana yonlendirme araci olarak gorev
yaparlar. Buna ek olarak, etiket bulutlar1 o giine kadar yayinlanmis tiim yazilarin bir 6zetini
de yansitirlar. Ayrica bir siteye ilk kez erisen bir kullanici, etiket bulutuna bakarak o sitede
genel olarak ne tiir yazilar oldugunu hizl bir sekilde gorebilir. Ornegin Sekil 3.10°da soldaki
etiket bulutu incelendiginde, bilisim agirlikli yazilar igeren bir siteye ait oldugu kolayca
goriilmektedir. Sagdaki Ornegin ise tamamen Microsoft firmasimin iriinlerine odaklanmig

yazilar igeren bir siteye ait oldugu anlagilmaktadir.

Ag glinceleri yayinlayan sitelerde yer alan etiket bulutlarini olusturan etiketler, genellikle
yazilar1 yazan veya okuyan kullanicilar tarafindan atanmaktadir. Bu sekildeki kullanimda

etiket bulutunun daha kaliteli olabilmesi i¢in, etiket atamasi yapilirken sitede daha onceden
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kullanilmis etiketler kontrol edilmeli ve girilmesi diisiiniilen etiket listede mevcut ise oradan
secilmelidir. Aksi takdirde ayni anlama gelen veya birbirine c¢ok benzeyen etiketler
kullanilacagindan hem etiket kirliligi ortaya ¢ikacak hem de olusan etiket bulutu ¢ok tutarli

olmayacaktir.

Popular Topics

Tags
! . N ET MET Framewark

et apple D1 bilgi sistemleri bilgi Announcements  Architecture
teknolojileri bt crm  cube ‘

facebook  fujitsu  gelenek

g - : . ]
google google api ik 1t i diinyas: | Development Events

is hayati ig kiiltiiri igletme 1§ General il Fragramming

ZekaSl lesivar dastak Microsoft wmson news
sisternleri kariyer kriz kiiltiir Office. Pages Personal

marka MM1CTOSOft mis murat
girgin Olap oracle pazarlama

EISp.net fzure CH Code

Community Developer

Frogrammitig Security

SharePoint Silverlight
SAL Server Team System

TFE  Training ViSLlal StUdlﬂ
“isual Studio 2008 Yisual Studio

proje rehber S(l]. Sql
SEI'VEI ssas ssis strateji

I tiirkiye 0] 2010 WCF Web Web 20 Windows

madenciligi yagam yhs Windows 7 windaws Azure

yonetim orgiit Windows hMobile Windows Vists
bt | i b bt s bbb b ba® WPF

Sekil 3.10 Ag giincesi sitelerinden 6rnek etiket bulutlari [15, 16]

Sosyal Bilimler

Sosyal bilimler alaninda etiket bulutu olusturan kisilerin ilgisini en ¢ok, tarihte yapilmis
onemli politik konusmalarin igerikleri ¢ekmistir. Sekil 3.11°de ii¢ farkli Amerikan bagskaninin
degisik tarihlerde yaptiklar1 ulusa seslenis konusmalarinin etiket bulutlar1 goriilmektedir. Bu

gosterim, glindemin tarihsel olarak nasil degistigini ¢cok acik bir sekilde ortaya koymaktadir.
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1980-01-23: State of the Union Address
Jimmy Carter (1977-81)
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1991-01-16: Operation Desert Storm
George Bush (1989-93)
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2007-01-23: State of the Union Address
George W. Bush (2001-)

anbar arrmed baghdad challenges
commitment 3 i

econ my
| funding god haven

madarn marine math med
gaeda -

1den

terrori stsf_h

Sekil 3.11 Amerikan bagkanlarinin ulusa seslenis konugmalarina ait etiket bulutlar1 [17]
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Ozgecmisler

Insan kaynaklar1 uzmanlarinin, adaylarla iletisime gectiklerinde inceledikleri ilk dokiiman
bagvuru sahibinin 6zge¢cmisidir. Adaym tiim kariyerinin bir 6zet halinde sunuldugu bu
dokiiman1 bir bakista biitiiniiyle algilamak ¢ok kolay olmamaktadir. Alternatif olarak bu
dokiimanda yazan bilgilerin Sekil 3.12’de goriildiigii gibi sunulmasi, o kisi hakkinda hizli bir

sekilde fikir edinilmesini saglamaktadir.

brands business
development digital director editorial

established including 1PC launch
london ltd Man agemen
media online project solutions

staff strategy systems team technology U k
webwebsites

Sekil 3.12 Etiket bulutu haline getirilmis bir 6zgegmis [18]
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4. GUNDEM BULUTU UYGULAMASININ TASARIM ASAMALARI

Giindem Bulutu uygulamasi gilinlilk haberlere erisimi daha islevsel hale getiren ve farkli
gazetelerde yayinlanan ayni konulu haberleri kullaniciya bir arada sunan zeki bir haber
derleme ve erisim aracidir. Uygulamanin sunucu katmani, internet iizerinde yaym yapan
giinliik gazete ve haber sitelerinin yayinladiklar1 haber metinlerini anlik olarak toplayarak
analiz etmekte ve sonuclarim1 uygulama veritabanina yazmaktadir. Uygulamanin sunum
katmani ise, bu verilerden otomatik olarak olusturulan etiket bulutunun sunuldugu bir internet
sitesidir. Arka planda siirekli aktif olarak calisan veri toplama bileseni, haber kaynaklarinda
yayinlanan yeni bilgileri, etiket bulutuna c¢ok kisa slirede dahil etmektedir. Toplanan
metinlerin Tiirkge diline 06zgli analiz edilmesi de gelistirilen uygulamanin 6nemli

ozelliklerinden birisidir.

4.1 Uygulamanin Yapisi

Yazilim gelistirme asamasina ge¢meden Once gereksinim analizi ve tasarim c¢alismalari

yapilarak Sekil 4.1°de goriilen yap1 olusturulmustur.

internet

A 4

RSS icerik
Toplayici Toplayici

! !

e —

Etiket Bulutu Arabirimi
v

Kullanicilar

Sekil 4.1 Giindem Bulutu uygulamasinin yapisi

Haber kaynaklarindan toplanan verilerin yogunlugu ve sorgulama ihtiyaglarindan dolay1 diiz

yapili dosyalar yerine bir veritabani sistemi kullanilmasi uygun goriilmiistiir. Uygulamada,
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veri toplama gorevi iki ayr1 bilesen tarafindan yerine getirilmektedir. ilk bilesen haber

iceriklerini anlik yakalayabilmek ig¢in ilgili sitelerin RSS (Really Simple Syndication)

yayinlarini izlemekte, diger bilesen ise ilkine gore daha fazla zaman alan, haber igeriklerinin

toplanmas1 ve bunlarin analiz edilerek etiket bulutu olusturmaya hazir hale getirilmesi

islemlerini gergeklestirmektedir.

4.1.1 Veritabam

Uygulamanin gereksinimlerine uygun olarak olusturulan veritabanindaki ana tablolar Sekil

4.2°de goriilmektedir.

2 Newspaper

=| Properties
%NewspaperID
ENewspaperName

= Mavigation Properties

\?3 RssItem

=| Properties
R ssTtemID
U
PPRssTite
PR ssDescription
j“RssItemDate
ﬁ“‘NewspaperID
i [sProcessed

= MNavigation Properties

ke

ke

\?3 NewsItem

=| Properties
rQﬁr\heu\lsltemID
U
ZeMewsContent
ZeheshormalizedContent
ZorhewsTitle
ZeMewsDescription
FehewsTtemDate
f{‘NewspaperID

= Mavigation Properties

\?3 TagItem

=| Properties
#TagItemin
ﬁ“TagText
Z TagRootTtemID
FosExcluded

= Mavigation Properties

Sekil 4.2 Veritabanindaki ana tablolar

Tablolara ait detaylar Cizelge 4.1°de listelenmistir.

Cizelge 4.1 Veritabani tablo agiklamalari

@2 TagRootltem (%

=| Properties
#5TagrootItemID

ﬁ}'TagRoot
FsExcluded

= Mavigation Properties

Tablo Adi Aciklama

Newspaper Haber kaynaklarinin listesi

Rssltem Toplanan RSS kayitlari

Newsltem RSS kayitlarindaki erisim adreslerinden toplanan haber igerikleri
Tagltem Analiz sonucunda olusan etiket kayitlari

TagRootltem Etiketlerin kokleri

Veritabanindaki tablolar arasinda bilgi tutarhiliginin saglanmast i¢in gerekli iligkiler

tanimlanmis ve performans agisindan tablolar iizerinde indeks tanimlari yapilmistir.
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Veritabani saglayici olarak Microsoft SQL Server uygulamasi kullanilmaktadir. Saklanacak

igerik Tiirk¢e oldugu igin, dil ayar1 Turkish_CI_AS segilerek veritabani olusturulmustur.

4.1.2 RSS Toplayicl

RSS, genellikle haber ve ag giinceleri gibi icerik sunan sitelerin yayinlarinin izlenebilmesine
olanak saglayan bir icerik besleme yontemidir. Kurallari belirlenmis 6zel bir XML (eXtended
Markup Language) dosya olarak sunulur.

Bu dosyanin bir 6rnegi Sekil 4.3’te goriilmektedir.

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8" 2>
<rss version="2.0">

<channel>

<title>Site Basligi</title>

<link>http://www.siteadi.com</link>

<description>Site Ag¢iklamasi</description>

<lastBuildbate>Mon, 30 Aug 2010 10:22:50 +0200 </lastBuildDate>
<pubDate>Tue, 31 Aug 2010 11:00:00 +0200</pubDate>
<language>tr</language>

<item>
<title>Icerik Basligi</title>
<link>http://www.siteadi.com/icerik.html</link>
<description>Icerik Aciklamasi</description>
<guid isPermalLink="false"> 1345261</guid>
<pubDate>Tue, 31 Aug 2010 11:00:00 +0200</pubDate>
</item>

</channel>
</rss>

Sekil 4.3 RSS XML dosya o6rnegi

RSS kisaltmasinin agilimi ve zaman iginde gelisimi sOyledir:

e Rich Site Summary (Zengin Site Ozeti) (RSS 0.91)
e RDF Site Summary (RDF Site Ozeti) (RSS 0.9 and 1.0)
¢ Really Simple Syndication (Gergekten Basit Dagitim) (RSS 2.0.0)

RSS listelerinin toplu hali RSS Beslemeleri veya RSS Kanallar1 olarak isimlendirilir.
Yayinlanan RSS kayitlari, genellikle internet sitesinde sunulan igerigin bashigi ve 6zetinden

olusur. I¢erigin kendisine ise RSS listesinde yer alan adres aracilig ile erisilir.

RSS kaynag1 saglayan internet sitelerinde genellikle su simgeler bulunur: LEEEN £ ETTW
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Projede kullanilmak iizere secilen RSS kaynaklar1 Cizelge 4.2°de verilmistir.

Cizelge 4.2 RSS kaynaklarinin listesi

Kaynak Ad1 RSS Adresi

Hirriyet http://rss.hurriyet.com.tr/rss.aspx?sectionld=2
Milliyet http://www.milliyet.com.tr/D/rss/rss/Rss_1.xml
Radikal http://www.radikal.com.tr/d/rss/Rss_77.xml
Zaman http://www.zaman.com.tr/anasayfa.rss

Posta http://www.posta.com.tr/xml/rss/rss_1 0.xml
Star http://www.stargazete.com/rss.xml

Bugiin http://www.bugun.com.tr/rss/gundem.xml
Sabah http://www.sabah.com.tr/rss/Gundem.xml

Gelistirilen uygulamanin hedefi, Tiirkiye’nin giindemini yansitmak oldugu i¢in miimkiin
oldugunca farkli bakis agilarina sahip kaynaklar belirlenerek listenin zenginlesmesi
saglanmigtir. Buna ek olarak kaynaklarin teknik degerlendirmeleri yapilmis ve bilgilerin

saglikli toplanip toplanamadigi kontrol edilmistir.

RSS yaymlarini toplayan bilesen, arka planda siirekli ¢alisan bir Windows servisi olarak C#
dili ile .NET platformunda gelistirilmistir. Uygulama, diizenli araliklarla RSS kaynaklarini
kontrol eder ve tespit ettigi yeni icerikleri, adres, baslik, aciklama, tarih ve haber kaynagi

bilgileri ile veritabanina kaydeder.

4.1.3 Igerik Toplayict

RSS toplayict servis tarafindan diizenli araliklarla veritabanina eklenen kayitlar1 isleyerek,
haber igeriklerini kaynak sitelerden alan ve analiz eden bu uygulama, 6nceki bilesen gibi C#

dili ile .NET platformunda gelistirilmis bir Windows servisidir.
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Kaynak ) -
RSS | Siteden - Igerigin . Metin
Kaydinin Y iceridi > Temizlenmesi »  Analizi
Okunmasi gergin Yapilmasi
Alinmasi

Sekil 4.4 Igerik toplayici veri isleme semasi

Uygulamanin, igerik toplama ve isleme siirecine ait adimlart Sekil 4.4’teki semada

goriilmektedir.

4.1.3.1 RSS Kaydinin Okunmasi

[k adimda, islem gérmemis RSS kayitlarinin listesi veritabanindan alinarak bir déngii iginde
islenir. Haber igeriginin yayinlandig: asil adres RSS kaydmin URL sahasinda bulunur. Bu

adres surecin ikinci adiminda kullanilir.

4.1.3.2 Kaynak Siteden Icerigin Alinmasi

Bu asamada ilgili haberin sayfasina ulasilarak igerik HTML olarak alinir. Bu adimda dikkat
edilmesi gereken Onemli bir nokta, sayfalarin dil kodlamasina uygun bir sekilde islem
yapilmasidir. Aksi takdirde farkli sekilde kodlanmis sayfalardan alinan igerikte yer alan
Tiirkge karakterler bozuk bir sekilde gelecektir.

4.1.3.3 Icerigin Temizlenmesi

Internet sayfalar1 genellikle meniiler, reklamlar, linkler, okuyucu yorumlar: gibi asil metnin
disinda bir¢ok ek yazi icermektedir. Uygulamada hedeflenen saglikli sonucun alinabilmesi
igin bu tiir ek igeriklerin temizlenerek sadece habere ait metnin veritabanina kaydedilmesi
gereklidir. Sayfa iceriklerinde belli bir standart olmadig1 i¢in her haber kaynagina 6zel bir
temizleme iglemi yapilmaktadir. Bu asamada yapilan bir diger dnemli islem, sayfa iceriginin
metin dis1 isaretler, etiketler ve HTML kodlarindan arindirilmasidir. Bu islem i¢in 6zel bir
yardimct uygulama siifi gelistirilmistir. Bu siniftaki ilgili metoda girdi olarak HTML igerik

verilir ve ¢ikt1 olarak HTML etiketleri temizlenmis asil metin alinir.
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4.1.3.4 Metin Analizi Yapilmasi

Bir onceki adimda elde edilen metinlerden etiket listesi olusturulma islemi bu asamada
gerceklestirilir. Salt metin i¢inden etkisiz sozciiklerin ayiklanmasi ile metin analizine baslanir.
Bu islem i¢in dinamik olarak yonetilebilen bir etkisiz s6zcilik dosyasi kullanilmaktadir. Zaman

icinde yeni bir etkisiz kelime belirlenirse, o kelimeyi bu dosyaya eklemek yeterli olacaktir.

Bu adimda gerceklestirilen diger bir islem ise kelimelerin tiplerinin belirlenmesi ve koklerinin
bulunmasidir. Bu tiir islemleri gergeklestirecek bir uygulama gelistirmek baslt basina ayr1 bir
calisma olacagindan, benzer projelerde kullanilmis ve Tiirkgeyi destekleyen Zemberek [3] ve
[19] dil

gerceklestirilmistir. Secimi etkileyecek en Onemli kistas kelimelerin koklerinin dogru bir

Snowball isleme Kkiitiiphanelerinden birisini segmek lizere ¢esitli testler
sekilde bulunmasidir. Bununla ilgili olarak belirli bir kelime listesi alinarak her iki kiitiiphane

ile kokler bulunmustur. Bu testlerden elde edilen sonuglar Cizelge 4.3’de verilmistir.

Cizelge 4.3 Zemberek ve Snowball kiitiiphaneleri ile kok bulma test sonuglari

Kelime Zemberek | Snowball Kelime Zemberek Snowball
agaci agac agac kitab1 kitap kitap
belirleyen belirle belirleye kokla kokla kok
boliinmez boliinmez boliinmez kiicticiik kiiciik kiiciiciik
burnu burun burnu oglu ogul oglu
biitiinligiini biitiin biitlinliik incelemesine | incele inceleme
devletinin devlet devlet rengi renk rengi
edilmesinde et edilme yapilmasi yapilmasi yapilmas
gosterilmesi gosterilmesi | gosterilmes yiikselmek yiikselmek | yiikselmek
incelemesine incele inceleme zamaninin zaman zaman
Sonuglar incelendiginde Zemberek ile alinan sonuglarin ¢ok daha dogru oldugu

goriilmektedir. Ornegin burnu, oglu ve rengi kelimeleri Zemberek ile burun, ogul ve renk

olarak dogru bir sekilde tespit edilirken Snowball her {i¢ kelime i¢in de yanlis sonug vermistir.
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Snowball kiitiiphanesinde yasanan bir diger problem ise gdsterilmesi ve yapilmasi

kelimelerinin kokleri olarak gosterilmes ve yapilmas seklinde yanlis kelimeler olusturmasidir.

Zemberek kiitiiphanesinin bir diger onemli istiinligi ise kelimelerin tiirlerini belirleme
olanagini sunmasidir. Haber metinlerinden etiket listesi olustururken baglag, edat, zamir ve
zarf tiirtindeki kelimelerin elenebilmesi agisindan bu fonksiyon olduk¢a 6nem tasimaktadir.
Zemberek kiitiiphanesi paralel olarak hem .NET hem de JAVA iizerinde gelistirilmeye devam
etmektedir. Ancak ilk olarak JAVA versiyonu gelistirilmeye baslamasindan otiirii .NET
versiyonu bazi konularda geriden gelmektedir. Bu proje .NET {izerinde gelistirildigi i¢in
Zemberek kiitiiphanesinin .NET versiyonu kullanilmistir. Ancak gelistirme siirecinde kodlar
incelendiginde sozliik veritabaninin 2006 yilina ait oldugu goriilmiistiir. JAVA versiyonunda
ise 2010 yilna ait ¢ok daha dogru sonuglar alinabilen sozlikkler mevcut oldugu tespit
edilmistir. Buradan yola ¢ikilarak acik kaynak kodlu projede bazi ek gelistirmeler yapilmis ve

NET versiyonundaki sozliikler giincel hale getirilmistir.

Zemberek kiitiiphanesi kullanima hazir hale getirildikten sonra buna ek olarak metin igindeki
etkisiz kelimeleri temizleyen bir siif olusturulmustur. Bu iki bilesenin, etiket listesi
olusturmadaki etkilerini test edebilmek amaciyla, bir metni analiz ederek etiket bulutu
olusturan prototip bir uygulama gelistirilmistir. Yapilan ilk test isleminde noktalama isaretleri
ve bosluklar dikkate alinarak metindeki tiim kelimelerin listesi ¢ikarilmistir. Bu asamada
kelimelerin tiirleri ve kokleri dikkate alinmamistir. Bu sartlar altinda Sekil 4.5’te goriilen

sonuglar elde edilmistir.
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Sekil 4.5 Prototip uygulamada 6zel kurallar uygulanmadan olusturulan etiket bulutu

Sonuglar incelendiginde, etkisiz kelimelerin 6n siralarda yer aldigi goriilmektedir. Bu sekilde

yapilan analizin ¢ok saglikli sonuglar dogurmadig: ortadadir.

Ikinci asamada etkisiz kelime ayristirma islemi siirece dahil edilmistir. Bu durumda alinan

sonuclar Sekil 4.6’daki gibi olmustur.



44

i@ Testrorm
arama bilgilerinin  birlikte Boylece bUIutu Ethilzet Say -

calen dakiiman

wnmn cok dokuman dokliimana
dokiimanlara elektronik otileat farkh

Balutu

efik.et

patirmek gorsel hale her icerige icer‘lgi hale

atamatik,

kaliteli kitap konusunda kullanieilarin metin
olacaktir olarak olmaktadir olmas D|l.l;|:l.lra|1 igengi

ortava atomatik &zellikle profil sekilde kullaracilari
kitap
farkh

dokiimanlara

azellikle

arama

olacakhr

olugturan

yapida
birlikte:

olmaktadir

konuzunda

profil

hilgilerinin

her

Baovlece

k aliteli

gorzel

zizhermn

icende

dokiimana

L I o T % T 0 & L o T 0 T T L I o o I T R R R T T e G T L B = v B e

ortapa

Sekil 4.6 Prototip uygulamada etkisiz kelimeler ayristirilarak olusturulan etiket bulutu

Listeye bakildiginda, ilk adimdakine gore ¢ok daha iyi bir sonu¢ alindigr goriilmektedir.
Ancak metnin Tiirkge diline uygun bir sekilde analiz edilmemesinden dolay1, bazi kelimelerin
farkli cekimlerinin ayr1 kayitlar olarak listelenmesi baska bir sorun olarak karsimiza

cikmaktadir.

Ucgiincii asamada Zemberek kiitiiphanesinden faydalanilarak metindeki kelimeler koklerine
gore gruplanmustir. Ornegin "dokiimanlar1" ve "dokiimam" kelimeleri, énceki 6rneklerde iki
ayr1 kelime olarak degerlendirilirken, kelimeler koklerine gore gruplandiginda etiket
listesinde her ikisi de "dokiiman" kelimesi altinda toplanmistir. Bu metin analizi islemleri
sonucunda Sekil 4.7’deki gibi bir etiket listesi elde edilmistir.
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Sekil 4.7 Prototip uygulamada 6zel kurallar uygulanarak olusturulan etiket bulutu

Yukarida anlatilan metin analiz metotlar1 bu projenin asil veri kaynagi olan haber metinlerine
uygulandiginda etiket listesi olarak tutarli sonuglar elde edilmesini saglamigtir. Ancak elde
edilen etiketlerin sadece tek bir kelime igermesinden dolayi, bu listeden olusturulan etiket
bulutunun, giindemi yansitmada tatmin edici sonuglar vermedigi goriilmistiir. Bu eksikligin
giderilmesi konusunda yapilan arastirmalar sonucunda etiket belirleme isleminde iki yeni
metodun uygulanmasina karar verilmistir. Bunlardan ilki, haber metinlerinde biiyiik harfle
baslayan 6zel isimlere ait kelime gruplarinin belirlenmesidir. Bu sekildeki 6zel isimlerin grup
halinde bir etiket olarak atanmasina karar verilmistir. Boylece giindemdeki 6nemli kisilerin,
yerlerin ve kurumlarin etiket bulutunda gosterilmesi saglanacaktir. Kullanilmasi uygun
goriilen ikinci metot ise metinlerde siirekli tekrar eden ikili ve tglii kelime gruplarinin tespit
edilmesi ve etiket olarak degerlendirmeye alinmasidir. Bu igslemin 6n kosulu ise bu kelime

gruplarinin baglag, edat, zamir ve zarf tiirindeki kelimeler ile etkisiz sozctikleri igermiyor
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olmasidir. Bdylece klasik bir etiket bulutu olusturma siirecine gore ¢ok daha oOzel bir
filtreleme islemi yapilmis ve haber giindemini daha 1yi yansitmayi bagaran bir etiket listesi

elde edilmistir.

4.1.4 Arabirim

Calismada kullanilacak verilerin saglikli bir sekilde elde edilmesini saglayacak altyapi
saglandiktan sonra, calisma sonuglarmin sunulacag arabirim bilesenine gecilmistir. Onceki
adimlarda verilerin test edilebilmesi i¢in bir prototip Windows uygulamasi gelistirilmisti.
Ancak uygulamadaki asil hedef, giindemi yansitan etiket bulutunun internet iizerinden erisime
acilmasiydi. Siteye ayni anda bir¢ok kullanict eriseceginden, performans agisindan dogru bir
yapmin kurgulanmasi, uygulamanin kullanilabilirligi agisindan olduk¢a biiyiikk Onem
tasimaktadir. Bu hedeflere uygun bir altyapi saglayan ve mimarisi Sekil 4.8’de goriilen
ASP.NET ve IIS (Internet Information Services) internet sunucusunun projede kullanilmasina

karar verilmistir.

internet istemcileri

ASP.NET
Uygulamalari

A 4

.NET
Kutuphanesi

A 4 47

Windows Isletim Sistemi

Sekil 4.8 ASP.NET Mimarisi

ASP.NET, internet uygulamalar1 olusturmak ve dagitmak i¢in gereken hizmetleri saglayan
birlestirilmis uygulama platformudur. Microsoft .NET Kiitiiphanesinin bir pargasi olan
ASP.NET, bellek yonetimi, is pargacigi yonetimi ve kod giivenligi gibi ¢ekirdek hizmetleri
saglayan bir ortam saglamaktadir (Varallo, 2009).
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5. GUNDEM BULUTU UYGULAMASI

Gilindem Bulutu uygulamasi bir internet sitesi olarak tasarlanmistir. Kullanicilar sitenin yayin
yaptig1 adresi internet tarayicisina girerek Sekil 5.1°de goriilen uygulamanin ana sayfasina
ulagirlar. Uygulama agildiginda son bir haftaya ait haberlerin igeriginden olusan bir etiket

bulutu goriintiilenir.

< r\'\\ L
z=3Gundem Bulut
=—Gu utucu
—
Gazete Secimi Secili Kaynak: =5 Tum
T Gaveier 23 nisan egemenlik ve cocuk bayrami  wwusrcssn  speesis coeens adlitip kurumu
m aglr ceza mahkemesi ahmet tirk ak pal’ti skpatii alparslanarsian - anayasa degisikligi
anayasa mahkemesi arastirma hastanesi atatork anih  atatiirk havalimani — avrupa birligi = saen tane iz
«Milliyet bakanyildiz  bakani taner yildiz  wanmoe Dagbhakan recep tayyip erdogan
bagbakan yardimesi biilent anng bagkan|ik sistemi bedelli askerlik  beden efitimi Gdretmeni beledive bagant ganzkale savaglan cetin dogan cevik kuvvet
Radikalﬂ' czamanemes CHp genel baskani deniz baykal cumhurbaskam abdullah gl ..nvuseeae- deniz baykal
derig erodlu devlet bakam devlet hastanesi digigleri bakan ahmet davutoglu emekli orgeneral dodan emniyet genel madarlago
ZAMANX| emniyet madarliigil  coetmicin e bakanitenerioz  enerji kaynaklar bakant  reneiange beies  fUthol federasyonu
genelturuida genelkurmay baskani  genelkurmay baskani orgeneral ilker basbug  genelkurmay baskanhg
Piism gokhan gonal  giney afrika dinya kupas  hilsevin gigek  hOseyin Kog  ibrahimtoraman  igigleri bakani besir atalay
- igigleri bakanhgi  istiklal marsl  ocoeives  koibustannn  woibusty mankeme neyett  malik SayKal  mectis bagan mahmet all gain
.fm meclis genel kurulu  mhp genel bagkani devlet bahgeli  milli egitim bakani nimet gubukgu i ssvunma bakan vecdi gsnal
s milli savunma bakanlidi nisan pazar  smer skcan ordu komutan organize suglarls milcadele orgeneral getin dogan ozel harekat  polis memuru
BUGUN saglik bakanh@i  sahin simsek  sampiyonlar ligi  selsie getinkaya sulhcezamahkemesi  sunahammogiven  SUPEF i@ siireli verel sadanak
= U tabii kaynaklar bakani taner yildiz  taksim meydani  taner yiaiz ~ tbmm baskani mehmet ali sahin
m tomm bagkani gahin  tbmm genel kurulu  tbmm genel kurulunda terorle mocadele  tark hava yollan tlrk silahh kuvvetleri
turkcell s[]per |Ig ti'lrkiye CUthI’iyEti wollan demirel  yenizelanda  yenizelanda bagbakani johnkey  yizbagl levent petinkaya
2010-04-19 - 20100425 €8

Sekil 5.1 Glindem Bulutu ana sayfasi

Kullanicilar, bulut i¢indeki bir etikete Sekil 5.2°de goriildiigii sekilde tiklayarak o etiketin
eslendigi haberlere ait tarih, bashik ve O6zet bilgilerinin listelendigi Sekil 5.3’de goriilen
sayfaya ulasirlar.

H o Ammmey T
Secili Kaynak: S Cazotpler

23 nisan egemenlik{ye ¢ocuk bayrami ..

agir ceza mahkemesi ahmet tirk ak parti
anayasa mahkemesi atatork ani  atatiirk havalimani

Sekil 5.2 Bir etiketin segilmesi

Sekil 5.3’de goriilen listeden istenen bir haberin linkine tiklayarak haberin yaymlandig: asil

siteye ulasilip, haberin tiim metni okunabilir.
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i) « Milliyet Radikal” AN
S5 calime, Pﬁ?ﬁ‘ fm Qj:.ﬂ] aises adli tip kurumu

m . anayasa degisikligi
taneryiaz bakan yildiz
l?; Milli Bt B bageakan yartimens blent anng
- Y ] EZXYTXR 7 25 nican tum yurtta coskuyla kutianiyor (23.04.2010 - 06:27) K KUVVEL  ooma mabiemes
H 2 chp | denigersdlu deviet bak
Radikal BMM Baskani Mehmet All Sahin, Mecls teki Atatirk Anitrna gelenk | ew'iifn”iyet ':;l'j d.-frﬁ.-"é.u
devlethel birakarak, saygl durugunda bulundu.
ZAMAN ‘ emniyat ] i g thol federasyonu  genel kurulda

genel = ay baskanligi  gdkhan gonal
talay  igisleri bakanhgi

(RAH ) i
5‘33-1-1 23 Nisan Bayrami kutlaniyor (23.04.2010 - 07:32) bierme heyetn malik saykal

hitim bakani nimet gubukgu
mili =88 Tirkiye, buglin 23 Nisan Ulusal Egemenlik ve Gocuk Bayrami'nin 90. yilini iasel=  Orgeneral getin dogan

el harell kutluyor. Milli Egitim Bakani Nimet Gubukgu bagkanhgindaki heyet, 23 Nisan Bulh ceza mahkemes!  sunahanim giiven
Ulusal Egemenlik ve Cocuk Bayrami dolayisiyla Anitkabir'i... ydami  taner yildiz

0 e el kurulunda terdrle mucadele
|-.‘ - -
turk IyEtI wolkan demirel  yenizelanda

2010-04-19 - 2010-04-25 | @@

Sekil 5.3 Segilen etikete ait haberlerin listelenmesi

Kullanicilar, Sekil 5.4°te goriilen gazete se¢cimi meniisiinden bir logoyu se¢medigi siirece
uygulamada gosterilen etiket bulutlari tiim gazetelerden toplanan igerik ile olusturulur. Eger
bu meniiden bir se¢im yapilirsa, etiket bulutu olusturmaya sadece o gazeteden alinan igerikler
dahil edilir.

Gazete Secimi

===, Tam
===r Gazeteler

Hurriyet|
+Milliyet
Radikal”
[ZAMAN §}

POSTA

Sekil 5.4 Gazete se¢imi

Benzer sekilde kullanicilarin tarih araligi belirleme sansi da bulunmaktadir. Sekil 5.5°te
goriilen boliimden baslangic ve bitis tarihleri girilerek sadece o tarihler arasindaki haberlere

ait etiketlerin degerlendirmeye alinmasi saglanir.
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2010-04-19 - 2010-04-25 @3 '—

<geri bugiin ileri=
Nisan [0 2010 [

26 2¥ 28 29 30
|temiz|e kapat

Sekil 5.5 Tarih aralig belirleme

Gilindemdeki gelismelerin, uygulamada olusan etiket bulutlarina nasil yansidigi, asagidaki

ekran 0rneklerinde rahat¢a goriilmektedir.

Sekil 5.6’da goriildiigii lizere 23 Nisan haftasina ait haberlerde “23 Nisan Egemenlik ve
Cocuk Bayrami1” etiketi 0n siralarda gelmektedir. Buna karsin diger terimlere gore daha kiiciik
olan “Giiney Afrika Diinya Kupas1” etiketi yaklagik 2 ay sonra gerceklesecek diinya kupasina

isaret etmektedir.

£Z3Gundem Bulutu

Gazete Secimi

Secili Kaynak:

===, Tam
===r'Cazeteler

Ebdullah ocalan agkgiris  seilzenis  adli tip kurumu

£35S calotber

Hurriyet!
«Milliyet
Radikal”
[ZAMAN S|

POSTA

23 nisan egemenlik ve cocuk bayrami
all’ = emesi a S@iig d pal’ti spatii alparslanarsian - anayasa degisikligi
anayasa mahkemesi arastirma hastanesi atatork aniti  atatiirk havalimani — avrupa birligi = saen tane iz
bakanyildiz  bakani taner yildiz w0 bashakan recep tayyip erdogan

bagbakan yardimesi biilent anng bagkan|ik sistemi bedelli askerlik  beden efitimi Gdretmeni beledive bagant ganzkale savaglan cetin dogan cevik kuvvet
wzmaneres CHP genel bagkani deniz baykal cumhurbaskam abdullah giill — .rouieaes deniz baykal
derig erodlu devlet bakam devlet hastanesi digigleri bakan ahmet davutoglu emekli orgeneral dodan emniyet genel madarlago
emniyet madarliigil  coetmicin e bakanitenerioz  enerji kaynaklar bakant  reneiange beies  fUthol federasyonu
genelkurmay baskan orgeneral ilker basbud genelkurmay baskanhg
hiseyin gogek  hOseyin Kog  ibrahimtoraman  igigleri bakani begir atalay

genel kuruida  genelkurmay baska

gokhan ganal alney afrika dinya kupas|

igigleri bakanhg  istikIalmma
meclis genel kurulu  mhp genel bagkani devlet bahgeli  milli egitim bakani nimet gubukgu il ssvunma bakan vecdi gsnil

milli savunma bakanhif nisan pazar dmer akcan ordu komutani organize suglarla micadele orgeneral getin dogan zel harekat polis memuru

safhk bakanh@  sahin simsek  sampiyonlar ligi  seisis gstinksya  SUlhcezamahkemesi  sunabanimogiven  SOPEF G sireli verel ssdanak

tabii kaynaklar bakani taner yildiz  taksim meydani  taner yiaiz ~ tbmm baskani mehmet ali sahin
torm bagkani gahin - tbmm genel kurdlu  tomm genel kuruunda terdrle micadele  tark hava yollan tark silahl kuvvetleri
turkcell S[]per Iig turklye Cumhuriyeﬁ wollan demirel  yenizelanda  yenizelanda baghakanijohnkey  yizbagi levent gpetinkaya

Wiza sireliveral kil bulutlanmin kil bulutu mahkeme heyet malik saykal meclis bagkani mehmet ali zahin

2010-04-19 - 20100425 ¢

Sekil 5.6 Giindem Bulutu ekran 6rnegi (19.04.2010 — 25.04.2010)

Sekil 5.7°de goriilen etiket bulutunda, Tiirkiye'de Mayis aymin 2. Pazar giinii kutlanan anneler
giiniine ait bir etiket oldugu goze carpmaktadir. Ayrica “Giliney Afrika Diinya Kupas1” etiketi

de bir 6nceki aya ait etiket bulutundaki durumuna gore daha belirgin bir hale gelmistir.
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=Z3Gundem Bulutu

Gazete Secimi

Secili Kaynak: 225, Tum,

12 eylil  acil servis  adalet bakanhd ag" ceza mahkemesi oo mantemesinee  ak parti
anayasa dedigikligi  anayasa mahkemesi atatitchavaliman  AVIUPA BIFGE  ayain polisewi
basbakan recep tayylp erdog“]an bavkalchp  bawalistta  bursasporbesiktas  gankava kigkin  cevdet selvi
wane  cezadairesi  chp genel chp genel baskami  chp genel baskani deniz baykal

chp genel baskanli@i  chp genel merkezi  chp genel sekreteri dnder sav  chp orup baskamvekili kemal kiigdaroéiu
chp sézclistl mustafa zylrek  cumhurbagkam abdullah giill — curruietbasavcis cumnhuriyet halk partisi
cumhurtyet saveili i cumhuriyet saveis deniz baykal chp devlet bakani deulet metearola]i isler genel midanigi digigleri bakani

disisleri bakani ahmet davutoglu  aisigleri bakanigi  dursungigek emine erdogan  emniyet madarlagi
- gthullah giilen  genelbageanyardimes genel bagkanligindan istifa

=) Tam
= Gazeteler

Huirriyet
«Milliyet
Radikal”

erzincan cumhurivet bagsaveist ilhan cihaner RIZUNLM CeZa o
genelkurmay bagkanh@r  gshan ginal
igigleni bakani begiratalay  IGigleri bakanhg i
kemal klllgdaroglu kiitekdi mahallesi mahkeme heyeti rmehmet topal mehmettopuz medez komutanli§i merkez yonetim kurulu

metesrolaji genel mudari§i milli ediim bakanlidn  macadele eylem plani mugla tniversitesi mustata denizli mustafa 6zyirek
mustafa sangal nestin bavtok dfirenci sepme dnder sav arganize suglada micadele gube midinigd orman bakani veysel 2o flu orta saha
real madrid  resmi gazete rusyadevletbagkani  sampioriariai Sayin baykal  sayin deniz baykal  serzan kunt
stiper Iig tabii kaynaklar bakani taner yildiZ  tomm bagam mehmet ali zahin  terdr draitl turizm bakam ertugrul ganay
tirk silahl kuwetier tryunan tUrkeell stiper lig  tirkiye cumhuriyeti  tarkiye kupasi  ulagtirma bakani binali yildirm
ylksek segim kurulu  yunznistan bagbakan yorgo papandreu

giirsel tekin hakkari ylksekova hrant dink
anbul emniyet maddarlGgd  istanbul valisi muammer giler

2010-05-10 - 2010-05-16

Sekil 5.7 Giindem Bulutu ekran 6rnegi (10.05.2010 — 16.05.2010)

Diinya kupasimin gergeklestigi tarih araligi secildiginde ise “Giiney Afrika Diinya Kupas1”
etiketinin bariz bir sekilde 6n plana ¢iktigi Sekil 5.8’de goriilmektedir.

==Gundem Bulutu

Gazete Secimi Secili Kaynak:

=y Tam
= Gazeteler

11 ceza dairesi 13 cezs matkemesi 2040 dirgalopas abd bagkani barack obama  abdullah dcalan  acil servis

T
,_/Cazglrgler - -
adaletbakan seyfioktay  adalet bakani@  adli tip kurumu aglr cezZa mah kemESI afir ceza mahkemesinde

m a§ir ceza mahkemesindeki ak pal‘tl danayasa MAhKeMesi s coza matkemes ataturk havaliman avrupa blrllgl
/{, Mi“ivel aykut kocaman  bakanlar kurulu basbakan recep tayyip erdoﬁal‘l bagbakan yardimcisi cemil gigek
- bagmizakereci egemen bafiy  belediye baskanl  bemdschuster  beyazsarzy  Rirlesmig milletier  bm glvenlik konseyi  buse sanyag
Radikalm bipigenirbelednes.  CBZA dAlr@SI  chpaenelbagkan  chp genel bagkan deniz baykal

chp genel baskam kemal kiigdaroglu  cisops daum comnuagean abaunan— cUmhurbagkam abdullah gil
cumburiyet gazetest  cumburivetsaves  devietbangei  devilet bakant  digisleri bakani ahmet davutoglu  disisler bakanh@l  dusun gigek
emnivet genel mididiga  emniyet ml'.'ldl'.'lrll'.'lgt'l erzincan cumhuriyet bagsavcisi ilhan cihaner  etkisizhale  genelkurmay bagkani
baskani orgeneral ilker bashug genelkurmay baskanhg

guney afrika dunya kupa5| glney kore  girseliekin - hakKari semdinli  nundaiesi igisien bakan: begic stalay
icigleri bakanhgnl  isas coeme ah cihaner  ihanceiguk  israil gazze  istanbui1zceza istanbul halkal
kemal kilicdaroglu  kuzey wak  roicnereen MAVI Marmara  mesut 6zil  meteorloi genel mididii
mhp genel bagkan devlet bahceli milli e ditim bakanhg milli savunrma bakani vecdi génil muacadele eylem plam new york orta dogu
osman ean real madrid resmi gazete ricardo guaresma sampiyonlar ligi seyfi oktay sivil toplum star gazetesi suudi arabistan
teknik direktar  terdr orgutll  terdr érgiitit pkk  teror orgutunon terorle mocadele  tlrk silahl kuvvetleri
turkeell siperlig  tilrkive ab turklye cumhuriyeti toddye- ke tOrkive israil  tisdye- sral yargitay 11 ceza yanetim kurulu

yilhsek mahkeme

TEnelurmay bagkani orgenaral

2010-06-11 - 2010-07-11

Sekil 5.8 Giindem Bulutu ekran 6rnegi (11.06.2010 — 11.07.2010)

Her yi1l Haziran aymin iiglincii Pazar giinii kutlanan babalar giinii 2010 yilinda 20 Haziran’a
denk gelmistir. Sekil 5.9°da goriilecegi iizere sadece o giine ait olusturulan etiket bulutunda

ilgili etiket kendini gostermektedir.



51

=Z3Gundem Bulutu

Gazete Secimi Secili Kaynak: =25 Tum,

11 ceza dairesi 120 dakiks agik girig scilseris sdwcezamatkemesi @K partl sk parti genel bagkan yardimeis fises
anayasa mahkemesi  aooionsamsweon  asker gehit asker  suucan apawns (Cbabalar gunu

basbakan recep tayyip erdogan basbakan yardimcisi cemil gigek s i
basmizakereci egemen bagls  camayaksga  cengizgen  ceza dairesi  chp genel bagkani kemal kihgdaroglu  cinan oseay
cumhurbaskani abdullah giil  wooetper severvancer devlet bakani  deviet bakani hayati yazicl  coine wzunp

elazf palu emincan cumhuriyst bagsaveis ilhan cihaner  TRISEFE Qrubu  genshkurmsybsgkan  QeNelkurmay baskam orgeneral

genelkurmay baskani orgeneral ilker basbug .....c.cocns
giiney afrika diinya kupasi ... nakkari asker nastanesi  hakkari semdinli

hakkari gemndinliiigesi  hakkari gemdinli ilgesinde  hava kuvvetleri  nsvakuwveticrikomutani crgensral hasan sk haziran pazartesi  hiilya yaleubal
hiiseyin koksal igi§leri bakani bE§il‘ atalay ihan ihaner  IFAK hudut hathnda  istal maig kemal gokdag
komutani orgeneral  Kkuzey irak  lisans yerlestirme sinavi  c.imamas  mehmet ali tosun  melek derin
mhp genel bagkani devietbahgeli  milli savunma bakani vecdi goniil  mit miistegan hakan fidan  mustafa kayin
mustafa dzhek mutly saydam necmettin karaismailo§lu nuri zbek OQUZ yelken amer giler orgeneral bagbug srgeneral ilker bagbug

ramazan bulut ramazan erdem resmi gazete sabahattin derin saldinda gehit  saidnnn ardindan sehit 14 asker  gehit haberi selpuk gikdaj
semdinli deviethastanesi  gemdinli iIGESI  sevgikawn  anibslagine  SOSyal bilimler sinavi  suleymankayin — siney kawin

tanyolu mezrasi  tekeli jandarma sinirtaburu  teror orguta tersr orgiit pkk  terérist saldinda sehit  wi et

tork silahh kuvvetieri  tlirkiye cumhuriyeti  tlrkiye- rak — we oo yovano sisnaninss ol vimez
yargitay 11 ceZa  yasardedin

. Tam
Gazeteler

¢ Milliyet
Radikal”
[ZAMAN 3

2010-08-20 - 2010-06-20 €3

Sekil 5.9 Gilindem Bulutu ekran 6rnegi (20.06.2010)

9-14 Ekim 2010 tarihleri arasinda gergeklestirilen Antalya Altin Portakal Film Festivali Sekil
5.10°da goriilen etiket bulutunda belirgin bir sekilde listelenmektedir. Bu yil festivalde jiiri
tiyesi olan Emir Kusturica’nin, hakkinda ¢ikan haberlerden dolayr giindemde 6nemli bir yer
edindigi de goriilmektedir. Ayrica eski Cumhurbaskan1 Turgut Ozal, &liimiiyle ilgili son

donemde yasanan tartismalardan dolay1 giindemin 6nemli bir maddesi haline gelmistir.

=23Gundem Bulutu

Gazete Secimi Secili Kaynak: 225, 100,

T2 Gareer
Hurriyet]
4 Milliyet
Radikal”
[ZAMAN S|

12 eylll  28exim  abdullah dcalan  agkooris  ssaetnaen  adlalet bakanh@r  adii tip kurumu

at $al ak parti  ........ anayasa mahkemesi
antalya baykgehir belediye bagkam mustafa akaydin  ardaturan
asayis sUne-med = - Pa blrllgl avrupa futbol gampiyonasi  avrupa sampiyonasl  sag ke
bakan ertugrul giinay bagbakan recep tayyip erdogan oeicdiye baskani  besiktag istanbul adliyesi

bilyilkgehir beledive hagkani  bOyOkgehir belediyesi  ¢ankaya kogkl  chp genel bagkanl  chp genel bagkan deniz bavkal
chp genel baskan kemal kiligdaroglu .. s vosorvca miner . CUMhurbaskani abdullah gul

cumhurbagkani turgut §zal  cumhuiyetzaves devietbane deviet bakani  devlet meteoroloji igleri genel v

devrimei karargah  sewimcikarargsn  devrimci karargah orgotl  diigien bakan ahmet davutedly divanet islen baganhid
emniyet madarlaga emniyet mudiiria hanefi avel ertudrul Szkiik exrefbitiis  fatih altayl genelkumay bakant STERETS
genelkurmay bagkanhdi  goney afrika danya Kupasi hanefi avel  neabiouein  hewe bagkanvekili kadir ozbek

icigleri bakani begir atalay icigleri bakanhdi ifade ederel istanbul adliyesi istanbul biiyilgehir beledigesi kadir altinigik kadir dzhek
karargah drgiitii  kemal kiligdaroglu  kottirturizm bekani maliye bakani mehmet gimgek  manchester united  marmara blgesi
mavi Farnara mehmet ali birand mesut ézil rmhp genel bagkan devietbangeli — milli takim mukatrern ince musa tekin necmettin erbakan

newyork  numan kurtulmus  sgrencisecme  portakal film festivali  real madrid  saadet partisi - casicssans
savcilar ek kurulu ...... sportoto siiperlig star gazetesi sueymandemiel  superiig
tuncali ovack hwizm ek etozo EUFIZIM bakant ertugrul giinay — wiwnaayoian ek silahl kuvvetleri
ti]rkiye cum urlyeti uluslaratas antalyz altin portakal film festivali yargitay danitay  YOK bagkani yonetmen emir kusturica

2010-10-10 - | 2010-10-17 @

Sekil 5.10 Giindem Bulutu ekran &rnegi (10.10.2010 — 17.10.2010)
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Sekil 5.11°de bir dnceki etiket bulutunu takip eden haftaya ait giindem goriilmektedir. Etiket
listesinden goriilecegi lizere Antalya Altin Portakal Film Festivali’ne ait haberler bir anda
kesilmis, buna karsin giindeme yeni konular girmistir. Almanya Cumhurbaskani Christian
Wulff’un iilkemizi ziyaretinden dolay1r bu konuda yapilan haberler giindemin bir parcasi
haline gelmistir. Yine ayni1 hafta, Galatasaray futbol takiminin, teknik direktér Frank Rijkaard
ile yollarin1 ayirmast da oOzellikle spor glindeminin en Onemli haberi olarak karsimiza
cikmistir. Eski Cumhurbaskani Turgut Ozal ile ilgili haberlerin de halen devam ettigi etiket

listesinden goriilmektedir.
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Sekil 5.11 Giindem Bulutu ekran 6rnegi (17.10.2010 — 24.10.2010)

Uygulamanin bir diger 6nemli 6zelligi de belli bir etiketin giindemde olma frekansinin grafik
olarak kullanicilara sunulmasidir. 2010 yilinin en 6nemli spor olay1 olan Giiney Afrika Diinya
Kupast’na ait etiketin grafigi Sekil 5.12°de verilmistir. Etiketin frekanst Mayis aymnin
basindan itibaren giderek yiikselmis ve kupanin baslangi¢ tarihi olan 11 Haziran’da en tst
seviyeye ulagmistir. Bir ay boyunca belli bir degerde devam eden frekans, kupanin bitmesiyle

giindemden diismiistiir.
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Sekil 5.12 “Giiney Afrika Diinya Kupas1” etiketinin frekans grafigi

Antalya Altin Portakal Film Festivali’ne ait haberlerde, Sekil 5.13’ten goriilecegi lizere sadece
festival tarihlerinde bir yogunluk yasanmistir. Grafikteki veriler, bu tiir organizasyonlarin

giindemde uzun siireli yer bulmadigini géstermektedir.

antalya altin portakal film festivali
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Sekil 5.13 “Antalya Altin Portakal Film Festivali” etiketinin frekans grafigi

2010 yilinin Mayis ayinda Cumhuriyet Halk Partisi’nde genel baskan degisikligi meydana
gelmistir. Bu konunun haberlere nasil yansidigini inceleyebilmek adina eski genel baskan

Deniz Baykal’1 isaret eden etikete ait Sekil 5.14°teki grafik olusturulmustur. Grafikten
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goriilecegi lizere degisiklige kadar olan donemde giinliik politik gelismeleri isleyen
haberlerden dolay1 belli bir seviyede devam eden frekans, Mayis ayinda bir anda ¢ok

yiikselmistir. Degisimin gergeklesmesi ile de frekans en alt seviyelere diigsmiistiir.

chp genel bagkam deniz baykal
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Sekil 5.14 “CHP Genel Bagkan1 Deniz Baykal” etiketinin frekans grafigi

Cumbhuriyet Halk Partisi’nin yeni genel baskani i¢in yapilan incelemeye ait grafik ise Sekil
5.15’te sunulmustur. Bagkanlik degisimine kadarki doénemde sifir olan frekans, degisimle

birlikte yiiksek seviyelere ulagsmuistir.
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Sekil 5.15 “CHP Genel Bagkan1 Kemal Kiligdaroglu” etiketinin frekans grafigi
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Uygulamaya ait yukarida sunulan 6rneklerden goriilecegi tizere gelistirilen sistemden oldukga
tutarl sonuglar alinabilmektedir. Tez siiresince yapilan gelistirmelerde haber metinlerinin en
iyi sekilde analiz edilmesine ve igerigi temsil eden etiket listesinin miimkiin oldugunca dogru
bir sekilde olusturulmasina calisilmistir. Yapilan testler sonucunda, tasarlanan kullanici

arabiriminin haberlere ulagmada basarili oldugu goriilmiistiir.
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6. UYGULAMA ALTYAPISININ FARKLI KULLANIMLARI

Yapilan bu ¢alisma sonucunda ortaya ¢ikan altyapi ile 6zel bir uygulama gelistirilmis olmakla
beraber bu altyapidan faydalanilarak farkli uygulamalar gelistirilmesi de miimkiindiir. Bu tiir
uygulamalara fikir vermesi agisindan, tez kapsaminda bazi 6rnek uyarlamalar

gerceklestirilmistir.

Etiket bulutlari, istatistiki verileri sunmak i¢in giizel bir gorsel aragtir. Bu sunuma &rnek
olmasi agisindan Tiirkiye Istatistik Kurumu’nun sitesinden [20] alman, 2009 yilma ait niifus

sayimi sonuglari ile Sekil 6.1°de goriilen etiket bulutu olusturulmustur.

Adana Adyaman Afyonkarahisar Agr

Aksaray Amasya AI‘I ka ra Anta Iya Ardahan
amin - Aydin  Balikesir Batnn  Batman  Baybur
Silecik  Bingel  Bitlis  Bolu  euaw  BUFSA

Canakkale Cankn  Corum  Denizli Diyarbaklr
Dizce Edirne Elazilg Emincan Erzurum

Eskisehir Gaziantep Giresun cumighane
e Hatay  war 1sparta  IStanbul

IZMIr Kahramanmaras «azbik  Karaman
kars  Kastamonu Kayserl «iis wiiae Kirklareli
Kirsehir Kocaeli Konya Kuatahya walays

Manisa Mardin Mersin Mugla s
Nevsehir  Nigde Ordu Osmaniye Rize Sakarya

Samsun $Sanhurfa Sirt sinop  Sirnak
Sivas Tekirdag Tokat Trabzon Tuncel
Usak Van vaova vozgat Zonguldak

Sekil 6.1 Illerin 2009 yilina ait niifus sayilarinin etiket bulutu

Benzer bir sekilde, yine Tiirkiye Istatistik Kurumu’nun sitesinden [20] alinan illere ait
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yiizolgtimii verileri ile Sekil 6.2°de sunulan etiket bulutu olusturulmustur.

Adana Adyaman Afyonkarahisar Agr

Aksaray Amasya Ankal'a Antﬂlyﬂ Ardahan

Artvin  Aydin Balikesir szin  Baman  Bayburt
Bilecik  Bingdl Bitlis Bolu Burdur Bursa
Canakkale Cankin Corum Denizli

Diyarbakir owce Edime Elazig Erzincan
Erzurum Eskisehir Gaziantep Giresun

Glimiigshane Hakkari Hatay Izar Isparta istanbul
lzmir Kahramanmaras «aanik Karaman
Kars Kastamonu Kayseri «iis iikkale

Kirklareli  Kirsehir  Kocael Konya Kitahya

Malatya Manisa Mardin Mersin Mugla
Mus Mevsehir Nigde Ordu  Osmaniye Rize Sakarya

Samsun Sanhuurfa sit sinop  Sirnak

Sivas Tekirdag Tokat Trabzon Tunceli  Usak
Van vaovs YOZQﬂt Zonguldak

Sekil 6.2 Illere ait yiizol¢iimii verileri ile olusturulan etiket bulutu

Bir diger 6rnek uygulama olarak, bu ¢alismada yazilan tez metnine ait Sekil 6.3’te goriilen
etiket bulutu olusturulmustur. Calismada gelistirilen altyapi ile bu ve benzeri veri ve igerikleri

analiz ederek farkli amaglara yonelik olarak etiket bulutlar1 olusturmak miimkiin olmaktadir.
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adim  adrik alan  ana anahtar analiZ aracg
daraima ::m= belge bilgi bilgisayar

boyut bulut buyuk calisma .«
dzelce il dogal dokiman durum ek

eri§im EtikEt etiketlerne  etkisiz  frekans

gecen gelen genel goérsel goz  gin gincel
gundem bulutu ginik haber nizi
ige rik ihtiyac  information internet
isleme kelime .« koay konu icu
kullanict  kullanim liste e IETIN

mimkin news  énceki  dnem Ornek ortam

otomatik ©Ozel o&6zellik renk FSS saglayan

sagiiai sahip §Ekl| sekior - Sistem  sonug
sozclik  sunan  sirekli  takip  teK  temel  temsil

tespit text ez tar tlirkge uygulama

uygun wren VeI yaygn  yaziyiizii
yeni yer yonelk Zaman zemberek

Sekil 6.3 Tez metninden olusturulan etiket bulutu
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7. SONUCLAR

Bu c¢alismada, Tiirk¢e gazete sitelerinde yayinlanan haberleri anlik olarak takip ederek,
iceriklerini toplayan, analiz eden ve elde edilen bilgilerden otomatik olarak olusturdugu etiket
bulutu araciligr ile kullanicilarin haberlere erisimini saglayan Giindem Bulutu adinda bir
uygulama gelistirilmistir. Bu hedefe yonelik olarak tez siirecinde dogal dil isleme ve makine
O0grenmesi iizerine yapilmis Onceki calismalar incelenmis, bilgiye erisim sistemleri, metin
madenciligi ve etiket bulutlar1 konularinda arastirmalar yapilmistir. Gelistirilen uygulamanin
temel islevi toplanan verilerin iglenmesi ve sunulmasi ile bilgiye erisim saglamaktir. Son
yirmi yilda gerceklesen hizli gelisim ile bugiin milyonlarca insan ihtiya¢ duyduklar1 bilgilere
erismek igin internet ortamii kullanir hale gelmistir. internetin yayginlasmasiyla birlikte
stirekli biiyliyen bir bilgi havuzundan ihtiya¢ duyulan bir bilgiye ulasmak giin gegtik¢e daha
zor bir hale gelmektedir. Kullanicilarin bilgiye ulasmalarini saglayan aract uygulamalara
Bilgiye Erisim Sistemleri denilmektedir. Tez kapsaminda gelistirilen Gilindem Bulutu
uygulamasi da ayni islevleri yerine getirmektedir. Bundan dolay1 bu uygulamanin bir Bilgiye

Erisim Sistemi oldugu sdylenebilir.

Uygulamanin ilk adimini olusturan, haber sitelerinden igeriklerin toplanmasi konusunda
yapilan arastirma sonucunda RSS yayinlarindan faydalanilmasi uygun goriilmiistiir. Bundan
dolayr sadece RSS yayini olan haber kaynaklari degerlendirmeye alinmistir. Uygulamanin
hedefi giindemi yansitmak oldugu i¢in, bu yayinlardan en uygun olanlar1 secilmistir. Daha
sonra haber igeriklerini toplayan robot bileseni gelistirilmistir. Bu bilesen tim haber
kaynaklarim takip ederek yeni igerikleri aninda derleme dahil etmektedir. Toplanan haber
iceriklerinin analiz edilerek etiket listesi olusturulmasi yoniinde yapilan arastirma sonucunda
metin madenciliginin bu tiir ihtiyaglara cevap veren cesitli teknikler sundugu goriilmiistiir.
Oncelikle metin analizi teknikleri incelenmis ve Tiirkce igerik iizerindeki basarilart
arastirilmistir. Bu islemlerden saglikli sonuglar alinabilmesi icin Tiirkceye 0Ozgii bir
bi¢imbilimsel ¢oziimleyici kullanilmasina karar verilmis ve benzer ¢alismalarda daha 6nceden
tercih edilen agik kaynak kodlu Zemberek projesi incelenmistir. Yapilan testler sonucunda
NET siiriimiindeki sozliik kiitliphanesinin JAVA siiriimiindekine gore ¢ok daha eski oldugu
goriilmiistiir. Bundan dolayr uygulamada daha tutarli sonuglar almak amaciyla .NET

stiriimiindeki sozliigiin giincel hale getirilmesi yoniinde ¢alismalar yapilmistir.

Icerigin toplanmasi ve analiz edilmesi sonucunda elde edilen bilgiler kullanilarak etiket bulutu
olusturma asamasina gecilmistir. Bu konuyla ilgili olarak mevcut etiket bulutu uygulamalari

incelenmis ve bu calismada sunulacak ¢oziime yonelik olarak etiket bulutu cesitleri ve
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ozellikleri karsilastirilmistir. Etiket bulutlarinin genel kullaniminda, gecmise ydnelik bir
tarih¢ce tutulmasi bulunmamaktadir. Buna karsin tasarlanan uygulamada sunulan igerigin
haberlerden olustugu g6z Oniine alinmis ve kullanicilarin istedikleri bir tarih araligini segerek
o doneme ait giindemi yansitan etiket bulutunu gorebilmelerine olanak saglayacak bir altyapi
olusturulmustur. Boylece siteyi ziyaret eden kullanicilarin hem en giincel giindemi
gorebilmeleri hem de isterlerse eskiye doniik giindemi gorebilmeleri saglanmistir. Kullanicilar
etiket bulutundaki ilgili terimlere tiklayarak o etiketin eslendigi haberlerin tarih, baslik ve 6zet
bilgilerinden olusan bir listeye ulasabilmektedir. Bu listeden istenen bir haberin linkine
tiklayarak ta haberin yayimlandigi asil siteye ulasilip, haberin tiim metni okunabilmektedir.
Bunlara ek olarak belli bir etiketin giindemde olma frekansi da gorsel olarak kullanicilara

sunulmaktadir.

Bu c¢aligmanin en 6nemli iki asamasi, haber metinlerinin analiz edilmesi ve icerigi temsil eden
etiket listesinin dogru bir sekilde olusturulmasidir. Tez siirecinde bu yonde yapilan ¢alismalar
sonucunda oldukca tatmin edici sonucglar alinmistir. Zaman icinde sistemin isleyisinin
gozlenmesi ve etiket bulutlarmin  iyilestirilmesi  yoniinde ¢alismalar  yapilmasi
planlanmaktadir. Ornegin &zel isim tespitinde kontrollii bir derlem kullanilmasi yéniinde
caligma yapilabilir. Sisteme erisen kullanicilara daha hizli hizmet verebilmek amaciyla da bir
onbellek yapisi olusturulabilir. Bunlara ek olarak, metin madenciligi alaninda yapilan yeni
caligmalarda elde edilen bulgular ve gelistirilen yeni tekniklerden faydalanilarak etiket

belirleme isleminin daha basarili bir hale getirilmesi miimkiin olabilecektir.
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aa
acaba
ait

alt1
altmis
ama
amma
anca
ancag
ancak
artik
asla
aslinda
az

b

bana
bari
bagkasi
bazen
bazi
bazilar1

bazisi

65

Ek 1 Tiirkce Etkisiz Kelime Listesi

be
belki
ben
bende
benden
beni
benim
bes
bide
bile
bin

bir
birazi
birgog
bir¢ogu
birgok
birgoklar1
biri
birisi
birkag
birkag1
birkez

birsey

birseyi
biz
bizden
bize
bizi
bizim
boyle
boylece
bu
buna
bunda
bundan
bunu
bunun
burada

butin

cogu
¢oguna
cogunu
cok

¢linkii

d

da
daha
dahi
dandini
de
defa
deg
degil
degin
dek
demek
diger
digeri
digerleri
diye
dk

dha
dogrusu
doksan
dokuz
dolay1

dort



eger
eh
elbette
elli

en
etkili

f
fakad
fakat
falan
falanca
felan
filan

filanca

g

g
gene
gereg
gerek
gibi
gore
gorece

h

hakeza
hakkinda
hala
halbuki
hangi
hangisi
hani
hasebiyle
hatime
hatta
hele
hem
heniiz
hep
hepsi
hepsine
hepsini
her

her biri
herkes
herkese
herkesi
hi¢

hi¢ kimse
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hicbiri
higbirine
hig¢birini
hos

mn
igin
icinde
icre

iki

ila

ile
imdi
indinde
intag
intak
ise

iste

ister

kac

kaci

kadar
kah
karsin
katrilyon
kelli
kendi
kendine
kendini
keske
keski
kez
keza
kezalig
kezalik
ki

kim
kimden
kime
Kimi
kimin
Kimisi
kimse
kirk
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Balikesir

1984-1991 Balikesir Sirr1 Yircali Anadolu Lisesi

1991-1995 Yildiz Teknik Universitesi Elektrik Elektronik Fak.

Bilgisayar Miihendisligi Bolimii

1995-1999 Kets Ltd. Sti.
1999-2003 Invecta, Inc. CA, ABD

2003-Devam ediyor Kets Ltd. Sti.



