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ONSOZ

Gliniimiizde tiim diinyada sayginlik sembolii olmas1 ve ayn1 zamanda teknolojik gelismelere
de paralel olarak ¢ok katli ofis yapilarinin sayilar1 giderek artmaktadir. Tez g¢alismasi
kapsaminda bu yapilarin gelisimi incelenmekte ve kat plan ¢oziimleri analiz edilmektedir.
Cogunlukla firmalarin tiim organizasyonu tek cati altinda toplama istegi kadar is akisini
hizlandirmasi1 sebebiyle de kat plan ¢oziimlerinde agik ofis plan kullanimini tercih ettikleri
gbozlemlenmektedir. Yapilan alan calismasiyla birlikte ¢ok katli ofis yapilarinda agik ofis
planlama etmenleri irdelenmektedir.

Calismamin her asamasinda beni destekleyen ve yol gosteren degerli hocam Dog. Dr. Nazl
Ferah AKINCI’ ya, sadece egitim hayatim degil biitiin yasamim boyunca bana yol gosterip
tecriibelerini benden esirgemeyen canim babam Hiiseyin Cahit KAYAN’ a, manevi destegiyle
her zaman yanimda olan canim annem Fatma KAYAN’ a, sevinglerime ve iiziintiilerime her
zaman ortak ve destek olan canim kardesim Fahrettin KAYAN’ a, basarili olacagima her
zaman inanan ve beni yiireklendiren canim aileme, manevi destekleriyle hep yanimda olan
degerli dostlarima ¢ok tesekkiir ederim. Su anda hayatta olmayan ama egitimimi
tamamlamanmu ytirekten istediklerini bildigim dedem Fahrettin KAY AN, babaannem Nahide
KAYAN ve dedem Ibrahim H. AKDEMIR ile manevi destegini benden esirgemeyerek
calismam boyunca yanimda olan anneannem Ayfer AKDEMIR’ i de saygiyla anmak isterim.



OZET

Cok katl yap1 ihtiyact ¢ok uzun yillar 6ncesine dayanmaktadir ve tiim donemlerde prestij
yapilart olarak kullanilmislardir. Bu sebeple zaman igerisinde cogunlukla ofis kullanicilar
tarafindan ¢ok katli yapilar tercih edilmis ve birer glic sembolii haline gelmistir. Girig
boliimiinde ¢ok katli yapilarin olusum siireci ile ¢calismanin amaci, kapsami ve yontemi ele
alinmaktadir.

Ikinci boliimde ¢ok katli ofis yapilarimin tarihsel gelisimi, diinya da ¢ok katli ofis yapilarmin
kent i¢indeki konumlar1 ile kent i¢inde olusturduklari etkiler ele alinmaktadir. Diinya
Olceginden Tiirkiye Olgegine inilerek Tiirkiye’deki ¢ok katli ofis yapilarinin tarihsel gelisimi
incelenmistir. Arastirma sonucunda Tiirkiye’deki c¢ok kath ofis yapilarinin ¢ogunlukla
Istanbul’da bulunmas1 sebebiyle Istanbul dl¢egine inilerek, ¢ok katl ofis yapilarinin Istanbul
icindeki konumlar1 ve etkileri incelenmektedir.

Ugiincii béliimde ¢ok kath ofis yapilarinda kat plan ¢oziimleri incelenerek gruplara
ayrilmaktadir. Kat plan ¢dzlimlerinin olusum siirecleri ile olumlu ve olumsuz yonleri ele
alinmakta ve karsilastirilmaktadir.

Dordiincii boliimde, prestij ve giic sembolii olarak tercih edilmekte olan ¢ok katli ofis
yapilarinin ofis plan ¢oézlimlerinde de devamliligr i¢in agik plan ¢ozlimlerinin kullanilmakta
oldugu anlatilmaktadir. Ayrica agik plan tipinin planlamasinda dikkat edilmesi gereken
etmenler ele alinarak incelenmektedir. Teknik, islevsel ve psiko-sosyal etmenler olarak alt
basliklariyla ele alinmaktadir.

Besinci boliimde, yapilan alan ¢alismasinin amaci, kapsami ve yontemi anlatilarak, secilen
binalar incelenmektedir. Uygulanan anket ¢aligmalart bina dlgeginde degerlendirilmekte ve
acik ofis planli ¢ok katli bir yapida kullanici sorunlart irdelenmektedir.

Altinct boliim olan son boliimde tez konusunun sonuglari olusturulmaktadir. Cok katl yap1
olusumunun olumlu ve olumsuz sonuglari, agik ofis planda kullanici memnuniyeti
incelenmektedir.

Anahtar Kelimeler: Cok katli ofis yapilari, ofis plan tipleri, agik planli ofis
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ABSTRACT

Multi-storey structures are based on need, and all too many years before the period are used as
in the prestige structure. For this reason, over time mostly by office users prefer multi-storey
buildings and has become a symbol of power. Introduction of the multi-storey structure
formation process of working with the aim, scope and method is discussed.

The second part of the historical development of the multi-storey office building, the world of
multi-storey office building located in the city and created effects for the city to be addressed.
Scale in Turkey Turkey is the world-scale multi-storey office building in the historical
development was examined. Research in Turkey as a result of multi-storey office building in
Istanbul to find mostly because of the scale in Istanbul, the multi-storey office building and
the impact of the position is examined in Istanbul.

In the third section in the multi-storey office building floor plan is divided into groups by
examining solutions. Floor plan of the solution process of the formation of positive and
negative aspects to be addressed and are being compared.

The fourth section, the symbol of prestige and power are preferred as the multi-storey office
structure in solution of continuity plans for open plan office solutions are being used to avoid
it. In addition, open plan to consider the factors of the type of planning can be addressed is
examined. Technical, functional and psycho-social factors are addressed as sub-titles.

The fifth section, the aim of the study area, describes the scope and method, the selected
buildings are examined. Applications are assessed on the survey scale buildings and open a
multi-storey office building planned for the user problem is analyzed.

The sixth chapter in the last section the results of the thesis topic is made. Positive and
negative consequences of the formation of multi-storey structure, user satisfaction is
examined in open-office plan.

Key Words: Multi-storey office building, office type of plan, open plan office
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1. GIRIS

Yapilarin yiiksekliginin ve bu yiikseklige verilen anlamin her kiiltiirde, her zaman diliminde
farklilik gosterdigi bilinmektedir. Ornegin Cin’de imparatorun gegisinin gdriilmesini
engelleyecegi icin iki kattan yiiksek yapilara izin verilmezken, Miisliiman iilkelerin
kentlerinde yapilarin boyunun cami minaresinden uzun olmamasina 6zen gosterilmekteydi.
Tarih boyunca, yerlesim yeri olarak kullanilan ya da {iretim, ticaret islevlerini goren yapilarda,
yiiksege erisme kaygisinin 6n planda olmadigi, yiikseklige ve yiiksek yapilara daha ¢ok kutsal
anlamlar yiiklendigi gézlemlenmektedir (Kohn, 1990). Islamiyet’te minarelerin, Hristiyanhk’
ta ¢an kulelerinin goge yiikseltilmesiyle dinsel ¢agrilarin duyurulabilmesi amag¢lanmaktaydi.
1800’lii yillarda Avrupa kentlerinin ¢ogunda en az bir yiliksek yap1 bulunmaktaydi. Yiiksek
yapilarin tarih¢esine g6z atildigt zaman, ilk Ornekler olarak Toskana’da, Giminiano
kasabasindaki kuleler gelmektedir. Bu kasabanin, yapimlar1 12.yiizyila uzanan, koruma
amagch kuleleri ile Bolonya’da yiikseklikleri 97m’ye varan Asinelli ve Garisenda kuleleri ilk

rnekleri olusturmaktadir (Eyiice, 1995)"

Sekil 1.1 Giminiano kasabasindaki kuleler [34]

Yiiksek yapiya sahip olmak bir kent ya da devlet icin saygmlik ve {stiinlik simgesi
olmaktaydi. Bu acidan yiikseklige modern diinyada da “yiice” anlamlar verildigi, kimi yiiksek
degerleri simgeledigi diisiiniilebilir. Ancak bu kez yiikseklige verilen “kutsalligin” ya da
Oonemin ardinda dinsel 6geler degil toplumsal, ekonomik etmenler bulunmaktaydi. Bagka bir

acidan da insanoglunun dogayr denetim altina alma isteginin, teknolojik gelismelerin,

" Sar1 B. (2006), istanbul’da Karma Kullammli Yiiksek Yapilar Uzerine Karsilastirmal Bir irdeleme, Yiiksek
Lisans Tezi, Y1ldiz Teknik Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii.



varsilligin ve ussalligin simgesi haline gelmekteydi (Matthew, 1962).

Gilintimiizde de sayilar1 giderek artan biiylik 6lgekli sirketler; gerek anitsal ve gili¢ sembolii
olmasi gerekse organizasyon ve yonetim agisindan daha kullanish olmasi sebebiyle ¢ok katl
ofis yapilarin1 tercih etmektedirler. Organizasyonlarin genisleyen personeli ve degisik
semtlere yayilan birimlerini ayni kabuk i¢indeki biiyiik bir binada toplama istekleri ve arsalari
daha verimli kullanilabilmek adina sirketler ¢ok katli yapilara gegmektedirler (Ayiran, 1992).
Cok katli yapilarin sehirler i¢in sakincalar1 ortaya c¢iktikga imar planlarinin kisitlamalar
getirmesi kacinilmaz olmasina ragmen, var olan planlar1 ve biirokratik kisitlamalar1 asip
gerekli izni almak da gokdelen yapmanin ilk asamasi olarak ayri bir giic ve sayginlik

gostergesi olmaktadir (Hasol, 2007).

Gegmiste idari, dini, askeri, ticari ve endiistriyel kurumlarin, gereksinmelerini karsilamak
lizere biiyiik hacimli binalar insa ettikleri goriilmektedir. Bu tip biiyiikk hacimli binalar 19.
ylizyilin sonlarina gelinceye kadar biiylik arsalarda yatay yonde gelismistir. Yigma tastyici
sistemden iskelet sisteme ge¢ig, diisey sirkiildssyonu saglamak amaciyla asansoriin
kullanilmaya baslanmasi, yangin ve havalandirma sistemlerindeki teknolojik ilerlemeler, 19.
ylizyilin sonlarindan baslayarak binalara diisey yonde de gelisme imkani saglamistir. Buhar
giicliyle calisan ilk asansorlerin yerlerini hidrolik giligle ya da elektrik enerjisiyle calisan

asansorler almistir (Hasol, 2007).

Cok katl yapilar, ayn1 is kolunda calisanlarin bir araya gelmesine, aralarindaki iletisim ve
etkilesimin giiclenmesine, is yasami ile ilgili bilgi akisinin hizlanmasina, is yasaminda
gereken tiirlii belgelere ya da arag gereclere kolayca erisilebilmesine ve belki de daha

onemlisi calisanlarin kolayca denetlenmesine uygun ortam saglamaktadir.

Cok katl1 yapilarin tasarimini etkileyen temel verilerin teknoloji (asansor, striiktiir, yangindan
korunma, aydinlatma, havalandirma, vb), gegerli akimlar (Klasik, Neo-gotik, Art-deco,
Briitalist, Ge¢-modern, Post-modern, vb), yiiklendigi islev (savunma, din, ticaret, barinma,
vb), miisteri istekleri (gii¢, kapital, vb) gibi ¢cok ¢esitli boyutlar1 oldugu goriilmektedir (Zeren,
Ozsoy, Esin, 1989).

Cok katli yapilarin deprem, firtina, yangin gibi sakincalarini en aza indirip avantajlarini
maksimuma ulastirmak i¢in neler yapilabilecegi aranmaktadir. Bu yapilarin tizerindeki riizgar,
deprem ve binanin kendi agirliginin olusturdugu yiiklerinde hesaplari 6nem kazanmaktadir.

Kat yiiksekligi arttik¢a artan bina yiikii, binanin yiizeyi genisledik¢e artan riizgar yiikii ve



tagiyict sisteme gore degisen deprem yiikii goz ardi edilmeksizin hesaplamalar1 yapilmalidir
(Smith, 1991). Son 40-50 yilda yap1 teknolojisinde kaydedilen biiyiik gelismeler, dogal
afetler bakimindan diinyanin en riskli bolgeleri sayilan Pasifik Okyanusu’nun Uzakdogu ve

Amerika kiyilarinda 60-70 katl binalarin giivenle yapilmasini saglamaktadir (Oke, 1989).

Sayilar1 giderek artan biiyiik sirketlerin, yonetim yerlerinin kent iginde bulunmasini
yeglemeleri, bir yandan ekonomik canliliga katkida bulunmus, bir yandan yararlanilabilecek
durumdaki kent topraginin miktarmni artirmig, bir yandan da kentsel topragin degerinin
artmasina yol agmistir (Duru, 2000). Hizla artan niifusun yol agtig1 yerlesim alanlarindaki

yogunluk, yapilarin diiseyde gelismeye baslamasina neden olmustur (Aytis, 1991).

Yiiksek yapilar ve kentsel yasam komitesi “CTBUH” tarafindan 1986—1988 yillar1 arasinda
derlenen ve diinyanin en yiiksek 100 binasini i¢eren sekil 1.2°yi inceledigimizde, bu yiiksek
yapilarin biiyiik bir ¢ogunlugunu ofis binalar1 olusturdugunu goérmekteyiz (Toniik, Onal,

1989).

% 3 OTEL
% 8 KARMA FONK. YAPILAR
% 89 OFIS YAPILARI

Sekil 1.2 Yiiksek yapilarda fonksiyonlara gore dagilim (Toniik, Onal, 1989)

Cok kath ofis yapilarinin gerekliligini vurgulayarak ¢ok katli ofis yapilarinin dogusu su

sekilde tanimlanmaktadir:

"Asansoriin icadi ve gelisimi diisey dogrultuda gidilip gelinebilmesini kolaylastirmistir. Celik
imalatinin gelistirvilmesi ise, yiiksek katli bloklarin emin, rijit ve ekonomik bir tarzda insa
edilebilmelerini miimkiin kilmistir. Ote yandan, sehirlerin durmadan artan niifuslars, merkezi
verlerin haddinden fazla dolmasi ve iistelik arazi fiyatlarimin da yiikselmesi kat adedinin
cogalmasini tesvik etmektedir... Modern biiro binalari diye adlandirdigimiz  yiiksek

konstriiksiyonlar bu sekilde ortaya ¢ikmislardir.” (Scully, 1980)°

" Begeg H. (1999), Cok Katli Biiro Binalarmin Gelisiminin Bigimlenme Ozellikleri Agisindan Degerlendirilmesi,
Yiiksek Lisans Tezi, Dokuz Eyliil Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii.



1.1 Calismanin Amaci

Bu arastirmanin amaci, ofis fonksiyonlu olarak kullanilan ¢ok katli ytliksek yapilarin olusum
stirecini incelemek, bu yapilarin tarihsel gelisimini ve kent igindeki konumlarinin sosyal
cevreye etkilerini incelemektir. Giiniimiizde 21. yiizyilin yasam bi¢imi, yeni fikirler {iretmeye
ve entelektiiel niteliklere onem verir hale gelmistir. Artik 6nemli olan; taze fikirlerin
gelisebilecegi, takim calismasinin yapilacagi ve kidemli yoneticilerin kaygilarini ortadan

kaldirabilecek niteliklere sahip daha yenilik¢i mekanlar yaratmaktir (Er, 2006).

Bu yapilarin i¢ mekan organizasyonlar1 sirket yonetimleriyle paralel olarak degisim
gostermektedir.  Onceleri kapali kapilar ardinda kapali ofis sistemleri tercih edilir iken
gilinlimiizde ofis faaliyetleri daha fazla isbirligi daha yogun iletisim daha hizli ve daha yaratici
olmay1 gerektirmektedir. Sabit duvarlar artik ofis ortamina uygunluktan uzaklagsmaktadirlar

(Ozer, 2003).

Gelismis teknolojilerle tasarlanmis ¢ok katli bir ofis yapisinin i¢ mekan ¢éziimlerinde de, ayni
dinamizm ve modernizm aranmaktadir. Bu sebeple kapali uzun koridorlar, devasa toplanti
odalari, demode ve sikisik bir karsilama alani kullanici ve miisteri profili agisindan da tercih

edilmemektedir.

Arastirmanin amact, ¢ok katl ofis yapilarinin ofis plan ¢ézliimlerinde de devamlilig1 i¢in agik
plan tipinin planlamasinda dikkat edilmesi gereken etmenleri incelemek; teknik, islevsel ve

psiko-sosyal etmenler olarak alt bagliklar ile konuyu arastirmaktir.
1.2 Calismanin Kapsami ve Onemi

Teknolojiyle birlikte gelisen yapim sistemleri ve firmalarin sayginlik gostergesi olarak ortaya
c¢ikan ¢ok katli yapilarin olusum siireci ele alinmaktadir. Acik plan tipli kat plan ¢éztiimlerinin
cok katli ofis yapilarinda kullaniminin gerekgeleri ve dogurdugu sonuglar incelenmektedir. Bu
baglamda; diinya dlgeginde ofis fonksiyonlu ¢ok katli yapilar genel anlamda incelenerek
Istanbul dlgegine gegilmektedir. Istanbul’da bulunan gok katli ofis yapilarindan agik plan tipi
kullanilan dort binayla goristlip, kullanim sonrasi degerlendirme yapilmak {izere
incelenmektedir. Cok kathi ofis yapilarinda kat plan ¢6ziimii acik ofis olarak tasarlanirken
dikkat edilmesi gereken etmenler incelenerek, incelenen orneklerde kullanim sonrasi

degerlendirme yapilmaktadir.



Bu arastirma; yeni sayilabilecek bu mimarinin bulundugu kente hizla adapte olmasi agisindan
ve gelecekte bu amagla tasarlanabilecek yapilarin bastan diisiiniiliip planlanmasi agisindan ve
konuyla ilgili 6rneklerin tek bir arastirma kapsami altinda toplanmasi ve tasarimina etkilerinin

incelenmis olmasi agisindan 6nem teskil etmektedir.
1.3 Calismanin Yontemi

e Oncelikle konu ile ilgili tanimlar arastirilmis, uzman géoriislerine basvurulmus ve konunun
incelenebilecegi Ornekler bulunarak arastirmalara baglanmistir. Arastirma sirasinda

kullanilan terimler tanimlanarak sinirlandirilmistir.

e Literatiir ve Internet taramalar1 sonucunda ¢ok katli ofislerin giinlimiizde kendine yaygin

bir yer edinmis oldugu saptanmig ve bununla ilgili gerekli arastirmalar yapilmistir.

e Konuyla ilgili kat plan ¢6zlimleri incelenerek gruplara ayrilmaktadir. Kat plan
¢Oziimlerinin olusum siirecleri ile olumlu ve olumsuz yonleri ele alinmakta ve

karsilagtirilmaktadir.

e Biitlin bu arastirma konusunda ortaya konan veya tespit edilen ¢ikarimlar yapisi ele
alinarak anket ¢alismalariyla incelenecektir. Cok katli ofis yapilarin da acik plan tipinin
kullaniminin kullanic1 agisindan degerlendirilmesi yapilacak ve bu anket kapsami altinda

yorumlanacaktir.



2. COK KATLI OFiS YAPILARI

Cok katl yapilarin ortaya ¢ikis sebepleri insanlarin dogaya ve diger insanlara egemen olma ve
bu egemenlik giiciinii gostermek amagli; dinsel, askeri, kiiltiirel ya da yonetimsel
fonksiyonlarda kullanmis olsa da daha sonralari endiistri devrimi ile birlikte sanayi ve ofis

fonksiyonlu olarak kullanilmaya baslanmistir (Matthew, 1962).

Cok kath yapilarda ofis fonksiyonlu kullanim 19. yiizy1l baslarinda ¢ok kath yapilarin
gelisimine de etki eden sosyal, ekonomik ve teknolojik gelismelere baghidir. Sosyal acidan;
20. yiizyilda hizli kentlesme, sehirlerde yogunlugun artmasma yol agmis; bu durum
kentlerdeki sinirli yerlesmelerin yani sira ylikselme ile var olan kat alanlarinin daha ekonomik
kullanilmasini dogurmustur. Ekonomik ag¢idan; niifusun- yogunlasmasi, yapim alanlarinin
azalmasit ve yliksek arsa fiyatlari, yapima ayrilabilecek sinirli kat alanlarinin optimum
kullanilmasii saglamak zorunlulugu yiiksek yapilagsmayi dogurmustur. Teknolojik agidan;
20. yiizy1l basindaki dokme demir, ¢elik ¢erceve iskelet yapim sistemleri ve "Elisha Otis"
tarafindan gelistirilen asansoriin yapilarda kullanilmaya baslanmasi, hidrofor ve havalandirma
sistemlerinin gelistirilmesi gibi etkenler yapilarin yiiksek yapilabilme olanagini arttirmistir.
Baslangigta bu lic nedenden dolay1 yapilmakta olan ¢ok katli ofis yapilari; daha sonralari
firmalarin organizasyonlarin biiyiimesi ve firmalar arasindaki rekabetin, firmalarin giiglerinin,
icinde ¢alistiklar1 binalar araciligi ile gosterilmesi arzusu dogrultusunda yapilmistir (Begeg,

1999).

2.1 DUNYADA COK KATLI OFiS YAPILARI

19. yiizyila kadar, atdlye gibi ¢alisma alanlartyla evler ayni mahallelerde bulunmaktaydi.
Genellikle atolyelerin tist katlar1 atdlye sahibine ait evler oldugu i¢in is sahipleri ayni yerde
yasar ve calisirdi. Isler genellikle kiigiik capli ve aile mensuplari tarafindan yiiriitiilmekteydi.
Iletisim alanindaki gelismeler sonucu; isyerleri ve atdlyeler sadece bulunduklari mahalle ve
cevreye hizmet etmeyi birakip, disartya acilip is ¢caplarimi genislettiler (Begeg, 2001). Sonug
olarak bulunduklar1 ¢evreye yetmemeye baslayan is sahipleri sirket profillerinin degismesi
sonucu bu degisimi mekanlara da yansitmak zorunda kalmiglardir. Ofis yapilarinin diger
yapilardan ayrilarak evrensel bir bina tipi haline gelmesi 19. yiizyilda konut ve igyerlerinin
birbirinden ayrilmasi ile baglar. Bunun sonucunda da mimari anlamda ofis islevleri i¢in ayr1
mekanlar ve binalar yapilmaya baslanmustir. Serbest ofis anlayisinin da gelistirilmesi ile dikey

gelisme gosteren ofis binalari, bugiin de cok kath yapilar igerisinde agirlikli olarak yer



almaktadir (Kirkan, 2005). Bina tipolojisi agisindan ilk ¢ok katli yap1 da bir ofis yapisidir.

Yiiksek yapilar ve kentsel yasam komitesi “CTBUH?” tarafindan 1986 yilinda tespit edilmis
5583 adet binadan 3200 ofis kullanimli bina, tiim yiiksek yapilarin %50’sinden fazlasini
olusturmaktadir. 1875 yilinda New York Tribune binasi (Sekil 2.2) dénemin en biiyiik basin
ofisi olmasina ragmen kule benzeri olmasindan dolay1 sadece sonraki ¢ok katl ofis yapilarina
temel olusturmustur (Gray, 2005). Chicago’da yapilmis olan 10 katli “Home Life Insurance
Building” binas1 (Sekil 2.1), CTBUH tarafindan diinyanin ilk yiiksek yapist kabul edilen ilk
cok katli ofis yapis1 6rnegidir (Yusoff N., Driscoll G., Beedle L., 1986). 1885 yilinda yapilmis
olan bu yapida donem yapilar1 gibi oran ve striiktiirel kiitle bicimi anlatim araci olarak
kullanilmistir (Begeg, 1999). Amerika’daki ilk gokdelen, Chicago'da 1885 yilinda insa edilen
10 kath ofis yapisi, Home Life Insurance Building olmustur (Corley, 1990). Avrupa'daki ilk
en yiiksek yap1 ise Eiffel kulesi olup ofis binasi degildir; bir simgedir (Diilgeroglu, 1992).

Sekil 2.1 Home Life Insurance Binasi [22] Sekil 2.2 NewYork Tribune Binasi [39]

1885 yili ve 1900’lerin ortalarina kadar gegen siirede c¢ok katli ofis yapilarinda kiitle
bicimlenmesinde en biiyiik etken striiktiirdiir. William Le Baron Jenney, Home Insurance
binasinda ilk kez ¢elik iskelet sistemi sayesinde dis duvarlarin tagiyici 6zelligini kaybetmesini
saglamistir (Ozer,1989). Yeniden canlanma olarak nitelendirebilecegimiz geri doniisiin ilk
habercisi Burnham ofisinin Reliance’dan bir y1l sonra yaptiklar1 Fisher Binasi’dir. S6z konusu
yapida, Sullivan’in kaide, diisey hareketin vurgulandigi govde ve ayr1 bir 6zelligi olan bitig

formiiliine sadik kalinmistir (Ozer,1989).

Uygulanmaya baglanan ¢ok katli yapilar beraberinde kimi sorunlar1 da getirmeye basladi.
Yapilan binalar yakin ¢evresini golge de birakarak diger ofis yapilarinin daha az 151k almasina
sebep oldular. 1908 yilinda tasarladigir Singer Kulesinin (Sekil 2.3) mimar1 Ernest Flagg ise
cok katli ofis yapilarla birlikte olusabilecek kentsel sorunlara dikkat ¢ekerek olusabilecek arag



trafigi ve herhangi bir yanginda olabilecek problemlere dikkat g¢ekti. New York’ta ki
doneminin en genis zemin kat planina sahip olan (1915) Equitable Binasi (Sekil 2.4)
uygulanip ¢evresindeki biitliin yapilar1 goélgede birakarak sorunlara sebep olana kadar
yiikseklik limitleri sorgulanmadi. Ancak 1916 yilinda New York sehri planlama kanunlarini
gbzden gecirip bina yiiksekligi ve taban alaninin oranlarmin limitlerini belirleyerek ¢ok katl

yapilara sinirlandirma getirdiler (Lepik, 2008) (Abalos, 2005).

Sekil 2.3 Singer Kulesi (Lepik, 2008)  Resim 2.4 Equitable Binas1 (Lepik, 2008)

Cok kath ofis yapilarinda ikinci bir olusumun 6rnekleri de Chrysler Binasi (Sekil 2.5) ve
Empire State Binasidir (Sekil 2.6). Chrysler Binasi, Eiffel Kulesini gecen ilk binayken,
Empire State bu birinciligi elinden almistir. Her iki bina da Sulliavan’in belirledigi konsepte
gore tasarlanmistir ve New York’ta ¢cok katli ofis yapilarina yol gostermislerdir. Empire State

Binasi bir¢ok sebeple giiniimiize kadar saltanatini en uzun koruyan yapidir (Lepik, 2008) [21].

Sekil 2.5 Chrysler Binas1 (Lepik, 2008) Sekil 2.6 Empire State Binasi [38]

1930’lu yillarda 2. Diinya Savasinin etkileriyle olusan ekonomik kriz ile duraksayan ¢ok katl
yap1 gelisimi bu tarihlerden sonra yeniden gelismeye devam etmistir (Ulusu, Demirel, Erdem,

1989) .



Bu gelisim oncelikle Chicago’da baslayip New York’a sigramistir. Bu donem igerisinde,
Louis Sullivan’mn formiiliiniin tamamen terk edildigi gozlemlenmektedir. U¢ ayr1 béliimden
meydana gelen yapilar yerine, asagidan yukariya kadar ayni geometrik form disiplini igerisine
girmis prizma seklindeki binalar insa edilmeye baslanmistir. Bu anlayis Mies van der

Rohe’nin “Less is more” (Az ¢oktur) sloganindan kaynaklanarak olusmustur (Kohn, 1990).

Prizma seklinde ylikselen yapilarin mimarlik c¢evrelerinde ne derece yaygin bir sekilde
benimsendiginin en carpict 6rnegi; New York’ta 1949—1951 yillari arasinda yapilan Birlesmis
Milletler Binasi’dir. Diinya milletlerini temsil eden bu yapinin mimarlar1 arasinda, Harrison,
Abramowitz, Le Corbusier ve Niemeyer gibi iinlii isimlerin bulunmasi, s6z konusu anlayisin

ne kadar kabul gordiigiiniin ispatidir (Ozer, 1989).

Savas sonrasindaki yillarda Avrupa’da bircok yerde ¢ok katli ofis yapilarina karst kamunun
bakis acis1 degismeye baglamistir. Milan’da uygulanan (1958) Torre Pirelli(Sekil 2.7) ve
Diiesseldorf’ta uygulanan (1960) Thyssenhaus Binasi (Sekil 2.8) Avrupa da beliren ilk ¢ok
kath ofis yapist Ornekleridir. Her iki yapinin da tasarimlar1 Amerika da bulunan yapilara

benzer ozellikler tagimaktadir (Lepik, 2008).

Sekil 2.7 Torre Pireli (Lepik, 2008) Sekil 2.8 Thyssenhaus (Lepik, 2008)

1960’11 yillarda ¢ok katli ofis yapilarinin evriminde biiyiik ilerlemeler goriilmemektedir
(Lepik, 2008). Bu yillarda ekonomik yonden rahatlik sayesinde fonksiyon 6énem kazanmaya
baslamistir. Bu donemde daha ¢ok bankalar, finans kurumlari, is merkezleri yapilmis, striiktiir
malzemesi olarak ¢elik, betonarme ve hafif beton uygulamalar1 kullanilmistir. 1960’11 yillarin
sonrasinda rasyonelizmdeki yumusama ¢ok katli ofis yapilarinda da bir baska sonucu
dogurmustur. Bu sonu¢ Mies van der Rohe’nin prizma goékdeleni anlayisiin terk edilerek

tekrar Sullivan’in kaide, govde ve belirgin bir ¢at1 bitis formiiliine doniismesidir (Ozer, 1989).
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1969 yilinda Chicago da John Hancock Center’in (Sekil 2.9) insasiyla ¢ok katli ofis
yapilarinin evriminde yeni bir donem bagslamistir. Bu donemde miihendisler tarafindan
gelistirilen yeni striiktiir anlayisina dayanarak cok katli ofis yapilarinda bir hareket
baslamistir. World Trade Center Binasimin (Sekil 2.10) insasiyla (1972) kisa bir siireligine
New York’un en yiiksek ofis yapisi olma unvanini kazanmigtir. Sonraki 23 yil i¢in Sears
Kulesinin (Sekil 2.11) Bruce Graham, Owning ve Merrill tarafindan tasarlanmasiyla, en
yiiksek yapt unvanmi bu yapiya ge¢mistir. Kulede, World Trade Center Binasinda kullanilan
sistem gelistirilerek kullanilmistir (Lepik, 2008).

Sekil 2.9 John Hancock Center (Lepik, 2008) Sekil 2.10 Worl Trade Center (Lepik, 2008)

Asya’da ayn1 donemlerde ¢ok katli ofis yapilarin gegerli standartlari yurtdisindan ithal edilip,
kendi topraklarinda ise yeni mimari fikirler iireterek cok katli ofis yapilarinda etkin rol
oynamaya baglamistir. Cin asilli Amerikali mimar .M. Peis’in Singapur’da ki (1976) Oversea

Chinese Bank Binas1 (Sekil 2.12) onun Asya da ki ilk 6nemli binasi olmustur (Lepik, 2008).

Sekil 2.11 Sears Kulesi (Zaknic, Smith, Rice, 1998) Sekil 2.12 Oversea Chinese Bank
Binas1 (Lepik, 2008)
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1980’lere geldigimizde post-modernizm akimi 6ne ¢ikmaktadir ve bu akimin 6ne ¢ikmasinda
ki en etkin isim ise mimar Johnson olmaktadir. Bu dénemde yapilan bir¢ok ¢ok katli ofis
yapist 6rnegi bu akimdan etkilenmistir (Ozer, 1989). Philip Johnson’in 1984 yilinda
tasarladigi AT&T Headquarters Binas1 (Sekil 2.13) postmodernizmin ¢ok katli ofis yapilar
icindeki ilk Ornegidir. Seagram Binasinda Mies ile birlikte ¢alismasina ragmen, Johnson
hocasina uymayarak postmodern yapilar tasarlamistir. Lipstick Binasiyla (Sekil 2.18) tasarim

fikirleri tekrar degismis; dinamik ve minimal tasarimlara yonelmistir (Lepik, 2008).

Sekil 2.13 AT&T Headquarters (Lepik, 2008) Sekil 2.14 Lipstick Binas1 (Lepik, 2008)
Teknolojik tirtinler gibi cok katli ofis yapilart da firmalarin oldugu kadar iilkelerinde iistiin
yetenek ve gii¢ sembolleri olarak goriilmiislerdir. Gordon Bunshaft’in tasarladigi (1984)
National Commercial Bank Binasi (Sekil 2.15) bu diisiincenin en 6nemli 6rneklerinden biridir

(Lepik, 2008).

(IS

Sekil 2.15 National Commercial Bank Binasi1 [47]

Giliniimiizde ¢ok kath ofis yapilarinin tasarimlarinda, gelisen sanayi ve teknolojiyle paralel

gelismeler olmustur. Cok katli ofis yapilarinin tasarimlarinda artik kullanilan tislup degil son
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teknolojiden ne kadar faydalandigi énem kazanmistir. Bilgisayarla kontrol edilen; gilivenlik,
yangin, mekanik, dosyalamalardan ya da yonetimlerden faydalanilarak c¢ok katli ofis
yapilarinin tasarimlart da sekillenmektedir. Baska bir 6rnek ise, artik ¢cok katli ofis yapilarinin
cat1 katlarina helikopterle inis yapilarak yoneticilerin sehir trafigine girmeden istedikleri yere
ulagmalar1 saglanmaktadir. Ve yapilarin tasarimlarinda bu tiir gelismeler 6nem kazanmistir

(Lim, 1990). Los Angeles da bulunan US Bank Kulesinin (Sekil 2.16) ¢atisinda bir helikopter

pisti bulunmaktadir [18].

Sekil 2.16 US Bank Kulesinin ¢atist [18]
1980’lerin ortalarma dogru, Asya da yeni ve énemli bir atilim baglamistir. Bu olusum Hong
Kong daki ¢ok katli ofis yapilarmi da kapsamaktadir. Cogunlugu mimar Norman Foster
tarafindan tasarlanan Hong Kong yapilar1 ve Shangai Bank Binasi (Sekil 2.17) 6nemli
orneklerdir. I¢ mekandaki mekéansal dokusu, agik¢a gériinen striiktiir konsepti ve yeni estetik

yapistyla bina 6ne ¢ikmaktadir (Lepik, 2008).

Cok katli yap1 ornekleri Uzakdogu’da Hong Kong’la baslayip Japonya, G. Kore, Singapur,
Endonezya, Malezya, Avustralya ve Ortadogu’ya yayilmistir. 60 katli Toshiba binasi (Sekil
2.18) 1985°te Tokyo’daki en yiiksek yapis1 olmaktaydi (Hasol, 2007).

=
_
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Sekil 2.17 Shangai Bank Binasi (Lepik, 2008) Sekil 2.18 Toshiba Binasi1 (Lepik, 2008)



13

2000’lere yaklastikca bircok fantastik ¢ok katli yapi tasarimlart yapilmis olsa da finansal
sebeplerden dolay1 projeler gergeklestirilememistir. 20.ylizyilin sonlarina dogru en yiiksek
yap1 rekoru Malezya’ya ge¢mistir. 1998 yilinda Petronas Kulelerinin insasiyla diinyanin en
yiiksek yapist Asya’da yer almistir. Yiiksekligi 453m olan yap1 Chicago da ki Sears Kulesinin
unvanini elinden almistir. Bir sene sonra ise Shangai’de insa edilen Jin Mao Kulesi 421m
yuksekligiyle Empire State Binasimnin yiiksekligini geg¢mistir. Her iki yapi1 da bilinen
yontemlerin disinda bir metotla insa edilmistir ve daha sonralar1 bu yontem gelistirilerek daha

yiiksek yapilar yapilmistir (Lepik, 2008), (Hasol, 2007).

1998’de Mimar Cesar Pelli’nin tasarimiyla yapilmis olan Petronas Kuleleri (Sekil 2.19),
1999-2004 yillar1 arasinda diinyanin en yiiksek yapisiydi. Ancak 2004 yilinda Taipei 101
binas1 (Sekil 2.20) insa edilerek 508m yiiksekligiyle diinyanin en yiiksek yapist olmus ve
Asya’ya ikinci bir rekor kazandirmistir (Lepik, 2008) [2].

Sekil 2.19 Petronas Kuleleri [44] Sekil 2.20 TapeilO1 Binasi (Lepik, 2008)

Halen Dubai’de yapimi siirmekte olan ve 2008’de bitecegi belirtilen Burj Dubai gékdeleni
(Sekil 2.21) yaklasik 700m’lik yiiksekligiyle diinyanin en yiiksek binasi olma yolunda
ilerlemektedir (Hasol, 2007). 2009 yilinda bitmesi planlanan, tamamlandiginda 807.7m’lik
uzunluguyla gecici bir siirede olsa yiiksek yapilar ve kentsel yasam komitesi tarafindan
diinyanin en yiiksek yapist olma unvamini alacak olan Burj Dubai kulesi ise 2008 yili
itibariyle 688m’ye ulagmistir [19][20]. Ayni1 zamanda Cin’de Sanghay’da yapilmasi
tasarlanan ve 2015-2020’de tamamlanmasi beklenen 300 katli, 1228m. Yiiksekliginde olacak
Bionic Kule’nin (Sekil 2.22) kapasitesinin 100.000 kisiyi barindirmasi ongoriilmektedir
(Hasol, 2007) [46].
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Sekil 2.21 Burj Dubai Binasi [19] [20] Sekil 2.22 Biyonik Kule [24]
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2.2 COK KATLI OFiS YAPILARIN KENT iCINDEKI KONUMU VE ETKIiLERIi

Uygulanan ilk ¢ok katli ofis yapilarindan bu yana yiizyildan fazla bir siire¢ gegmistir. Aradan
gecen bu siire icerisinde yiikseklik yarisi prestij ve maddi kazang agisindan hizla devam etmis
ve sirketlerin birer giic sembolii haline donligsmiistiir (Smith, 1991). Yiikseklik yariginin bir
baska nedeni de ¢ok kathi ofis yapilarinin ayni bolge igerisinde birbirlerine yakin inga
edilmesidir. Boylesine bir ¢evrede yapilacak ¢ok katli bir ofis yapisinin belirginlesmesi ve

farklilagmasi i¢in diger yapilardan daha yiiksek insa edilmesi gerekmektedir.

Sehir mimari kimligi veya bagka bir deyisle karakteristigi; sehrin topografik durumu (tepelik,
daglik, vadi gibi), mimari anlayis1 ve tarihsel yapilarina duyarlilig: ile tanimlanabilir. Sehrin
imajin1 belirleyen en etkili 6gelerden birisi sehir siluetidir. Sehrin imajinin ve siluetinin
olusturulmasinda da ¢ok katli ofis yapilarmin yer alacagi arazinin karakteristigi énemli bir

faktordiir (Begeg, 1999).

Cok katli ofis yapilariin sehir merkezi icinde yerlesmelerinde; ¢evreden bagimsiz olarak
degil, ¢evre ile birlikte diistiniilmesi gereklidir. Bu tiir yapilarda oncelikle bina ve cevre
iliskisi kurulmali; ¢evresel veriler degerlendirilmeli sonra planlama asamalarina gecilmelidir
(Kirkan, 2005). S6z konusu olan ¢ok kath ofis yapilarinin devasa boyutlari, iginde yer
aldiklar1 sehirleri biiyiik olgiide etkiledikleri ortaya ¢ikmistir. Olumlu ve olumsuz yonleriyle
birlikte bu yeni olusum sehir silueti agisindan yepyeni bir anlayis1 beraberinde getirmistir.
Meydana gelen bu yeni anlayisin mimari mirasin gili¢lii olarak karsimiza ¢iktigi bolgelerde
ortaya ¢cikmasi genel olarak yadirganmakta ve karsi ¢ikilmasina sebep olmaktadir. Bu sekilde
uygulanan yasaklardan bir 6rnek verecek olursak 64 katli, 209m yiiksekligindeki
Montparnasse Kulesi (1969-1972) Paris’teki ilk ve son 6rnek olarak karsimiza ¢ikmaktadir
(Hasol, 2007).

Sekil 2.24 Alacakaranlikta Maine-Montparnasse Kulesinden Paris [12] [37]
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Ofis olarak kullanilan Montparnasse Kulesinin yapimindan sonra Paris’te yani 20 kapil i¢
Paris’te 1970’lerden bu yana 37m.’den daha yiiksek bina yapimini neredeyse olanaksiz hale
getirecek kosullar getirilmistir. Paris belirli bolgelere ayrilarak ¢ok katli yapilar i¢in kanunlar
getirilmistir. Tarihi bolgede 6 kattan fazla binaya izin verilmezken La Defense bolgesinde izin
verilmektedir (Jenkins, 2002). Paris’in biitlin ¢ok katli yapilari yeni olusturulan Paris’in
disinda bulunan Defense bolgesinde yer almaktadir. Boylece Paris’in tarihsel dokusu daha
cok zedelenmeden merkezde goékdelenlesme Onlenerek sehrin tarihi dokusu korunmustur

(Hasol, 2007).

Sekil 2.25 Eyfel Kulesi'nin en tepesinde glineydoguya bir bakig, Montparnasse Kulesi [13]

Cok katl ofis yapilarinin gehir ig¢erisinde hangi bolgelerde yer almasi tartisilirken géz oniine
alinmasi gereken bir diger konuda ulasimdir. Sehir igerisindeki ofis ve ticaret alanlarinin,
sehir icindeki ulasimda ana arterlerde bulunmasi, karayolu disinda metro gibi toplu tasima
sistemleriyle desteklenmesi, belirlenen bu bolgelerin sehir i¢inde etkin bir yere sahip olmasina
sebep olmustur. Cok katli ofis yapilarinin yer almasinin 6ngdriildiigii bu bolgelerde insan
yogunlugunun fazla olacagi ve ulasimda tikanmalara neden olacag: diisiiniilerek birden fazla
ulagim secenegine meydan verecek ve ana arterler lizerinde ya da ana arterlere yakin alanlarda
tasarlanmasi tercih edilmektedir. Sehir merkezlerindeki bahsedilen yerlesimler bu yerleri daha

da degerli kilmaktadir (Sar1, 2006).

Cok kath yapilar fonksiyonlar1 acisindan da sehirleri etkilemektedir. Cok katli yapilarda
cogunlukla tercih edilen ofis fonksiyonlu yapilarda bu etkiler acik¢a goriilmektedir. Ornegin
Chicago’da yer alan ve halen diinyanin 4. en yiiksek ofis yapis1 olan Sears Kulesi (1974), is
saatlerinde 40.000 kisi barindirmakta, is saatleri sonrasinda ise tamamen bosalmaktadir (Ozer,
1992). Dolayisiyla giris ve c¢ikis saatleri igerisinde yogun ulasim problemlerine yol

acabilecegi icin ana arterlere yakin bir bolge secilerek, toplu tasima araglariyla da
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desteklenmistir.

Ayni siluet iginde yer alan ¢ok katli ofis yapilarinda riizgarin etkileri de 6nemli olmaktadir.
Bina diplerinde olusan tiirbiilanslardan dolay1 riizgar siddeti {ist katlardaki riizgar etkisine
denk hale gelebilmekte ve “Marilyn Monroe efekt” diye de adlandirilan yagmur sularinin yere
dogru akmasi yerine binanin iist katlarina dogru c¢iktig1 veya karin ters dogrultuda yagdigi
gozlemlenmektedir. Olusabilecek tiirblilanslardan dolay1 ayrica 1sitma sorunu da bas
gosterecegi icin yapinin uzun kisminin bu riizgara maruz kalmamasina dikkat edilmelidir

(Cornell and Jones, 1939).*

Cok katli yapilarda catilarin reflektif cam ile kaplanmasi halinde yapinin konumunun ugak
gilizergahlarinin disinda olmasina, pilotaj hatalarin1 6nlemek amaciyla bu tip konulara da

dikkat edilmesi gerekmektedir (Tiimay, 1989).

Onem verilmesi gereken bir baska konu ise, ok katli ofis yapilari igme suyu ve atik su
acisindan noktasal kaynak 6zelliginde alt yapi sistemleri olmalaridir. Alt yap1 sistemlerinin
omrii 20-50 yil kadardir bu sebeple tasarlanirken 30 yil sonrasi diisiiniilerek
olusturulmaktadir. Cok katli ofis yapilarinin alt yapisi tamamlanmis alanlarda uygulanmasi
halinde, bu alt yap1 sistemi yetersiz hale gelecektir. Igme suyu sebekesinde su sarfiyatinin
artmasi sebebiyle su basinc1 diisecek c¢evre binalarda bu durumdan etkilenecektir.
Kanalizasyon sisteminin kapasitesi zorlanacak, asilmasi halinde kanallarda tagmalar meydana
gelecektir. Bu durumda ¢ok katli ofis yapilarinin hem kanalizasyon hem de i¢me suyu
acisindan diisiik kotlu noktalara yapilmasi daha az zarar ve problem ortaya c¢ikaracaktir

(Samsunlu, 1992).

Gortildiigi iizere cok katli ofis yapilari, sehrin siluetinden sokak diizenine, gilinesinden
havasma kadar sehri bircok yonden etkilemektedir. Bu ylizden bu yapilar sehir olgeginde
diisiiniilerek tasarlanmali ve icerisinde bulundugu sehre olumsuz etkilerinden arindirilmis bir

imaj saglayacak sekilde yer almalidir (Ozer, 1989).

Cok kath ofis yapilar silueti olumsuz etkilemeyecek sekilde ayni aks iizerinde yogunlugun

* Matthew R. (1962), “Some Factors Affecting The Planning and Location of High buildings in Cities”,
Symposium on The Design Of High Buildings,,Hong Kong University Pres, $.327-341
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fazla oldugu alanlarda yesil alanlara da daha fazla yer kalacak sekilde diisliniiliip
konumlandirilmalidir. Yalniz aymi aks {izerinde tasarlanacak bu alanda mutlaka dikkat
edilmesi gereken sorun alt yapt sorunudur. Uygun alan secilip tiim bu kriterler dikkate
alinarak tasarlandiktan sonra ¢ok katli ofis yapilar1 sehir i¢in bir imaj olusturacak ve prestijini

artiracaktir.

2.3 TURKIYE’DE COK KATLI OFiS YAPILARI

Boliim 1’in giris kisminda bahsedildigi gibi, yiiksek yapr yapma istegi tarihin baslangicinda
Tanri’ya ulasmak ve dinsel simgeler tasimaktaydi. Tiirkiye’de de bu tip simgesel kule ve

minare benzeri yapilarin gegmisleri uzunca bir tarihe dayanmaktadir (Oke, 1989).

Sekil 2.26 Istanbul, Ayasofya Cami [41] Sekil 2.27 Edirne, Selimiye Cami [41]

Gilintimiizdeki modern ¢ok katli ofis yapilarina benzer yapilara ise ancak 1950’11 yillardan
sonra rastlanmaktadir. Ulkemizde ¢ok katl yapilarm ilk &rnegi 1959- 65 yillari arasinda
mimar Enver Tokay tarafindan Ankara Kizilay Meydani’nda yer alan Kizilay Emek
Gokdelenidir (Sekil 2.28). Ankara kenti i¢in simgesel bir nitelik tasimakta ve kentsel bellekte
onemli bir yer tutmaktadir. Emekli Sandigina gelir saglamak ve Kizilay’in c¢ehresini
degistirmek amaciyla yapilan bina 20. yiizyil mimari akimlarindan rasyonel-uluslararasi stilin
bir 6rnegidir ve 24 kath, 76m yiiksekligindeki ¢cok katli ofis yapis1 Tiirkiye’de ¢ok kath
yapilarin ilk 6rnegi olmustur (Aytis, 1991). Tiirkiye’deki ¢ok kath yapilarin ikincisi ise
mimar Taner Tecimel tarafindan, Istanbul Pera bdlgesinde yapilmis olan 21 kath is merkezi,
Odakule (Sekil 2.29) olmustur (Giray, 1989). 1975 yilinda tamamlanmis olan ¢ok katli ofis
yapisinin yiiksekligi 67m’dir.
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Sekil 2.28 Ankara, Kizilay Emek Ishani1 [45]  Sekil 2.29 istanbul, Odakule Is Merkezi [52]

Ofis yapilarmin disinda Ankara’da 18 kath “Biiyiikk Ankara Oteli”, Istanbul’da 23 kath
“Sheraton Oteli”, 17 kathh “Hukukcular Sitesi”, 23 katli “Intercontinental Oteli”, 29 kath
“Etap Oteli” yer almaktadir. 1975-1985 yillar1 arasinda ¢ok katli yapilarin ytikseklikleri biraz
daha artmis “Tiirkiye Is Bankasi” gibi orneklerle 36 kata kadar yaklagilmistir. 1985
sonrasinda ise 50 kata kadar projeler hazirlanmis ve bazilar1 uygulamaya girmistir. 1985
yilinda 175m yiiksekligindeki 52 katli Mersin Ticaret Merkezi (Sekil 2.30), 2000 yilinda
tamamlanan 195m’lik yiiksekligiyle “Tiirkiye Is Bankas1” binasi yapilana kadar Tiirkiye nin
en yiiksek yapist olma unvanimi korumustur. Yapildigi donemde ise Singapur-Frankfurt

arasindaki en yiiksek betonarme binayd: (Oke, 1989).

Sekil 2.30 Mersin, Mersin Ticaret Merkezi [5]

Tiirkiye’de ilk ¢ok katli ofis yapilarinin denendigi tarihlerde c¢ok katli yapilara uygun
teknoloji ve malzeme olmamasindan dolayr Amerika ve Uzakdogu ornekleri kadar hizli bir
gelisme gozlenmemektedir. Giinlimiizde ise saglikli giydirme cephe, yeterli iklimlendirme
sistemleri gibi gelismis teknoloji standartlar1 kullanilarak ¢ok katli ofis yapilarinin gelisimi
saglanmistir (Hasol, 2007). Ancak teknolojik standartlara yetismek yeterli kalmamakta ¢ok

katl ofis yapilarinin yer se¢imi de beraberinde ¢ok biiyiik sorunlar getirmektedir. Bu sebeple
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cok katli ofis yapilarinin gelisimi g¢er¢evesinde kent i¢indeki konumu, alt yap1 ve ulasgim
problemleri de muhakkak dikkate alinmalidir. Tiirkiye’deki ¢ok katli yapilasmaya karsi
yonelen reaksiyonlarin en 6nemlisi Tiirkiye’de bu konudaki hazirliklarin yetersiz bulundugu

yoniindedir (Oke,1992).

Derin bir tarihi kimlige sahip olan iilkemizde ¢ok katl yapilasmanin yer alacagi bolge siirekli
bir tartisma konusu olmasina ragmen Levent-Maslak aks1 lizerinde kendiliginden gelisen bir

yapilasma siireci baslamistir (Ozdes,1989).0pg

Sira Ad Kent Yiikseklik (metre) |Kat Sayisi Yapim Yih
1 Diamond of Istanbul  |istanbul 270 53 2010
2 Sapphire of Istanbul |istanbul 261 54 2009
3 isbank Kulesi 1 istanbul 181 52 2000
4 Merit Hotel Mersin Mersin 177 52 1987
5 Sisli Plaza istanbul 170 46 2007
6 Tekstilkent Plaza 1 istanbul 168 44 2000
7 Tekstilkent Plaza 2 istanbul 168 44 2000
8 Tagyap! Oteli istanbul 165 40 2008
9 Selguklu Kulesi Konya 163 42 2006
10 Polat Kulesi istanbul 153 42 2001

Sekil 2.31 Tiirkiye’deki ¢ok katli yap1 6rnekleri [11]
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2.4 ISTANBUL’DA COK KATLI OFiS YAPILARI

“Gokdelen sanayi toplumlarimin yarattigi ya da benimsedigi bir simge yapidir. Hemen biitiin
orneklerde, toplum yararina gercek bir islevsellik ve ekonomiyi asan bir simgesellik boyutu
gozleniyor. Kule yapinin tarih boyunca etkili bir simgesel imge oldugu da acik. Istanbul 'un
gokdeleni dislamasi beklenemezdi. Ciinkii diinya da yiiksek yapidan vazgegebilecek rasyonel
bir toplum heniiz yok.” (Kuban, 1989)

Tiirkiye’de ¢ok katli ofis yapilarmin gelisimi en etkin sekilde istanbul’da goriilmiistiir. Bu
sebeple bu boliimde Istanbul’da ¢ok katl1 ofis yapilarmin gelisimini ve kent igindeki yerlesimi

incelenecektir.

Istanbul’da ¢ok katl yapilasma daha énceki boliimde de bahsedildigi gibi 1980°1i yillardan
sonra hizlt bir gelisim gostermistir. 2000’11 yillara gelindikge sayilar1 hizla artan ¢ok kath
yapilar bina biinyesi haricinde, kent i¢cinde bulunduklar1 konum itibariyle de olumlu ya da

olumsuz sonuglar dogurmaya baglamistir.

Cok katli ofis yapilarinin olusumunu prestij sorunu olarak degerlendirebiliriz; ancak bir
kurumun prestij sorunu topluma mal edilmis kiiltiirel kentsel degerlerden higbir zaman 6nemli
olamaz. Bu yiizden ¢ok katl ofis yapilar1 kent 6l¢geginde diisiiniilerek tarihi kent goriiniimiinii

bozmayan alanlarda dogru planlamayla tasarlanip uygulanmalidir (Tapan, 1989).

Istanbul olaganiistii dogal verilerin, cesitli kiiltiirlerin bicimlendirmeleriyle kiiltiirel degere
ulagmis bir kenttir. Avrupa Konseyi Parlamentosunun, 1976 yilinda 28. olagan toplantisinda,
Istanbul’un tarihi degerinin korunmasi kabul edilmis ve bu 636 sayili resmi kararin 2.
maddesinde “Istanbul’un mimari mirasinin Avrupa’da esi olmadig1” ifade edilmistir (Yiirekli,

1989).

Istanbul’un kentsel kimligi ve imaji sahip oldugu karakterinden, cesitliliginden ve &zellikle
cografi konumu ve buna bagli olarak su kenarinda konumlanmig olmasindan ileri gelmektedir.
Tepeler {izerine kurulmus sehir, tarih boyunca kimlik degerlerini olusturan birikime
ulasmustir. Bu sebeple Istanbul denilince akla Sur igi ve Bogazici gibi dominant imaj égeleri

gelmektedir (Erzene, 1992).

Genel olarak Istanbul’da ¢ok katli ofis yapilarinin olusumunu bélgelerle inceleyecek olursak
dogal yapisi ve tarihi kurulusu dolayisiyla; eski Istanbul bélgesi (Sur igi), Pera (Beyoglu),

Kadikdy bolgesi ve Bogazici bolgesi olmak iizere 4 bolgeden olusmaktadir.
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Sur i¢i yarimadasi, eski eser zenginligi ve Topkapit Saraymin olusturdugu cok degerli bir
siluet ile diinyada esi bulunmayan bir karaktere sahiptir. Bazen dar bazen de merdivenli
sokaklari, camilerin c¢evrelerinde 6lgiilli, miitevazi binalari, surlari, dagiik sekillerde kalmis
tag duvarlari, ¢gesmeleri bir kismi ¢ok yipranmis olsa da cumbali ahsap evleri ile kentin tarihi
yasamini1 her noktada yansitan sayisiz 6zellige sahiptir (Ozdes, 1989). Tarihi yarimada;
icerisindeki kiiltiir birikimleri ve karakteristik Ozelliginden dolayr ¢ok katli yap1
uygulamalarinin kesinlikle yapilmamasi gereken bir bolgedir. Bu alanda uygulanacak
herhangi ¢ok katli bir yapi; yogunlugu artiracak, alt yap: sorunlarini beraberinde getirecek,
ulasimin kilitlenmesine sebep olacak ve en Onemlisi tarihi dokunun bozulmasina neden

olacaktir.

Sekil 2.32 Tarihi Yarimada (Sur i¢i) bolgesi [17]

Bogazici bolgesi ele alindiginda ise olusan suyolu; Karadeniz’in Marmara, Ege ve sonugta
Akdeniz’e baglanmasi, Asya ve Avrupa yakalarinin topografyasi, Avrupa ve Asya’nin
karadan en yakin baglantis1 olmast Bogazi¢i’ne 6zel bir anlam ve karakter katmaktadir.
Bogaz’in her iki yakasimin siluet ¢izgisi, arazi kitlelerinin getirdigi plastik biinye, siirekli
degisen topografyadan zengin kesitler vermesi, icbiikey ve digsbikkey egimler bdlge
karakterinin 6nemli 6zellikleridir. Ilk yerlesmeler sirasinda yerlesmeler arasi ulasim denizden
saglanmaktaydi daha sonralar1 karadan yollar yapilarak Bogazigi koyleri arasinda ki ulagim
saglanmistir. Zaman igerisinde sahil yolunun yetersiz kalmasi sebebiyle bir transit yolu olan
Biiytikdere Caddesi ve bu caddeden sahile inen yollarla baglanti olusturulmustur (Yiirekli,
Yiirekli, Akpinar, 1992).
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Sekil 2.33 Bogazigi [49]

Beyoglu bolgesi, birkac yap1 diginda son 1-2 yilda yapilan, bitisik nizamda binalardan olusan
tarihi Sur i¢i yarimadasi ile kontrast bir etki yaratmaktadir. Hali¢’le ayrilmis olan bu farkl
bigimlenis Uskiidar’dan bakilinca 200 yillik apartman sehri Beyoglu, 2000 yilin izlerini
tasiyan ve bir tarih hazinesi olan Sur i¢inin degerini daha da arttirmaktadir. Cok katli yapilarin
uygulanmasina uygun bir alan olmasina ragmen Galata kulesinin egemenliginin devami igin
Taksim ile Hali¢ arasinda dikkatli olunmali ve kuleye yakin yerlere c¢ok kath yapilar

uygulanmamalidir (Ozdes, 1989).

Osmanli Imparatorlugu doneminde batili iilkelerle artan iliskileri sonucu elgiliklerin Pera
bolgesinde yer almasi, Karakdy ve Galata’ da ilk ¢ok katli ofis yapilarinin ortaya ¢ikmasina
sebep olmustur. Bu bdlgede yapilan ilk Ornekler ise ¢ogunlukla banka yapilari olmustur
(Gorgiilii, Tan, 2005). Beyoglu bolgesi ticaretin ilk olusum merkezlerinden biridir, zaman
icerisinde de bu alanda yapilmis ¢ok katli ofis yapisit 6rnegi Oda kuledir. Beyoglu’nda ve
ticari merkezin kaydigi Sisli, Mecidiyekdy, Levent istikametinde yiiksek prestij yapilarinin
gliniimiiziin yap1 teknolojisinin sinirlar1 icerisinde yapildig1 ve yapilacagi goriilmektedir

(Cinici, 1989).

1985°den sonra yapilan ¢ok katli yapilarin biiyiik ¢ogunlugu ofis yapilaridir ve bu yapilarin
yerlesim yerleri, Taksim-Glimiissuyu-Magka bdlgesi, Besiktas-Levent-Ayazaga-Biiylikdere,
Mecidiyekdy-Zincirlikuyu bolgeleridir (Cetiner, 1992).
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Sekil 2.34 Levent bolgesi [40]

Gliniimiizde ise bu alanlardan Levent-Maslak aksinda c¢ok katli ofis yapilarinin
konumlandirildigin1 gérmekteyiz. Taksim-Sisli-Mecidiyekdy-Levent aksi, topografik acidan
cok katli yapilarin konumlandirilmasinin uygun oldugu bdlgelerdir. Tiirkiye’nin en yiiksek
yapilart listesinde yer alan c¢ok katli yapilarin biiyiik ¢ofunlugu bu aks {izerinde

bulunmaktadir.

Sekil 2.35 Levent-Maslak aksi [50]

Kadikoy bolgesinde ise bahgeli koskler ve evler bulunmaktayken gliniimiizde biiyiik sehirlere
gb¢ olgusundan payini alarak ve arsa emsallerinin ticari bir sekilde artirllmasiyla ¢ok kath
konut yerlesimleri ve ¢ok kathi ofis yapilarimin yogunlugu giderek artmistir. Bu bolgede
konut, ofis ya da otel fonksiyonlu ¢ok katli yap1 yapilmasi devam etmektedir (Giray, 1989).
Son yillarda ise Levent aksina alternatif olarak Istanbul Anadolu yakasinin Kozyatag aksinda

cok katli ofis yapilar1 adina yeni bir olusum gozlemlenmektedir.
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Sekil 2.36 Kadikdy-Kozyatagi aks1 tizerinden ¢ok katli ofis 6rnekleri [15]

Tarihi kimligi olan tiim kentler gibi Istanbul’da da ¢ok kath ofis yapilar1 tasarlanip
uygulanacagi bolgenin se¢iminde dikkat edilmesi gereken hususlar i¢in yerlesim ilkeleri su

sekilde siralanabilir (Eren, 2007):

- Istanbul’da saglikli bir bélge arastirmasi yapildiktan sonra ¢ok katli ofis yapilarinin
yasaklanacag, tesvik edilecegi ve bazi kosullara bagl olarak yapilacagi bolgeler tespit

edilmelidir(kent merkezlerinde, tarihi bolgelerde, yeni gelisim alanlarinda).

- Istanbul igin kritik bakis noktalarindan siluet etiitleri yapilarak cok katl ofis
yapilarinin yerleri irdelenmelidir. Istanbul’un tarihi, kiiltiirel ve dogal yapisinin
korunmasi i¢in ¢ok katli ofis yapilarinin ¢evrelerine iliskin etkileri (yakin-uzak-gevre)

etki analizi ile kontrol edilmelidir.

- Istanbul’un topografik yapisi nedeniyle gok katli ofis yapilarmin bolgelere gére tepe

kotlar (iist kotlar1) belirlenmelidir.
- Istanbul’da gok katl ofis yapilarmin yogunluk artici etkisi dikkate alimmalidir.

- Istanbul’un mevcut imar plammin yetersizligi ve sik degistirilmesi, ¢cok katl ofis
yapilarinin planlanmasini ve yapimim etkilemektedir. Kent planlarinin hazirlanmasi
sirasinda alan-kullanim stratejisinin ¢ok katli ofis yapilar1 agisindan degerlendirilmesi

gerekmektedir.

- Istanbul’da yer alacak cok katli ofis yapilarmin yer alacagi arsalarin biiyiikliigii

kontrol edilmelidir.

- Cok kath ofis yapilarinin kiitleleri kontrol edilmelidir.
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- Cok katl ofis yapilarinin gece-giindiiz kullanim agisindan yogunlugu dengelemek i¢in

yapilarin biinyelerinde kiiltiir, egitim, rekreasyon hizmetleri de diistiniilmelidir.

- Kent saghig1 agisindan ¢ok katli ofis yapilarinda hava kirliliginin tehlikeli boyutlara

ulagmamasi i¢in ortak yesil alanlar planlanmalidir.

- Ulasim ve otopark ¢ozliim oOnerileri ¢ok katli ofis yapilarinin tasarimi ile birlikte

gelistirilmelidir.

- Cok kathi ofis yapilari, yer aldiklar1 bolgelerde sosyal, kiiltiirel ve ekonomik
degisimlere yol agmaktadir. Cok kathi ofis yapilarinda g¢alisanlar ve yakin g¢evre
arasinda sosyal iliskileri artiracak ve gevresiyle etkilesim halinde olmasina imkan
verecek ortak yesil alanlar diizenlenmesi; sosyal, kiiltiirel ve ekonomik ac¢idan yakin

cevresiyle ve kendi icerisinde biitlinlesme olanag1 saglayacaktir.

- Istanbul’da mevcut yapma cevre icinde tasarlanmasi diisiiniilen ¢ok katl ofis
yapilarinin, bulundugu cevre ile uyumsuz, isabetsiz noktalarda yer almasini 6nlemek,
gelisimi  uygun alanlara yonlendirmek igin gerekli kontrol mekanizmasinin

olusturulmasi gerekmektedir.

- Istanbul gibi 6zel konumlu bir kente yapilacak c¢ok katli ofis yapisi, kent ve bina

Olcegi gibi farkli 6lgeklerde ele alinip irdelenmelidir.

- Yaya sirkiilasyonu miimkiin oldugunca zemin alti, zemin ve zemin istii kotlarinda
yogunlastirilarak insan Olceginde; c¢ok kathi ofis yapisiyla kentin baglanmasi
saglanilmalidir. Bu sayede zeminde siirekliligi olan kentsel mekanlar elde edilecektir.
Aksi takdirde kaldirim kotundaki insan tlizerindeki etkisi; sagir duvar etkisine yakin bir

etki olacaktir (Cakmakli, 1992).

Her ne kadar problemleri en aza indirmek adina bazi yonetmelikler diizenlense de, Istanbul
gibi ¢ok farkli dinamikleri olan bir kentte her yeni ¢ok katli ofis Onerisi i¢in biitiinciil bir

bakigla kontrol konularinin yeniden gézden gecirilmesi gerekmektedir (Eren, 2007).

Is Bankas: kulesi en yiiksek yap1 olma unvanim halen korumaktadir. Ancak ingas1 devam
etmekte olan Sapphire ve Diamond of Istanbul tamamlandiklarinda Istanbul’ un ve
Tiirkiye’nin en yiiksek yapilar1 olacaklardir. Istanbul’ da bulunan c¢ok katli ofis yapilarindan

bazilar ise yliksekliklerine gore sekil 2.37 “de belirtilmistir.
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Sira Ad Yiikseklik (metre) |Kat Sayisi |Yapim Yili |ilgesi

1 isbank Kulesi 1 |181 52 2000 Besiktas
2 Koza Plaza 1 168 44 2006 Esenler
3 Koza Plaza 2 168 44 2006 Esenler
4 Sabanci Center | 158 39 1993 Besiktas
5 Sun Plaza 147 37 2005 Sisli

6 Sabanci Kule 140 34 1993 Besiktas
7 Metrocity 138 23 2003 Besiktas
8 Beybi giz Plaza |135,9 36 1996 Besiktas
9 Tefken Tower 135 28 2003 Besiktas

Sekil 2.37 Istanbul’daki ¢ok katli ofis yap: 6rnekleri [11]

% Is Bankasi Kulesi

Is Bankas1 Kuleleri Tiirkiye’deki akilli bina komplekslerinden biridir. Ug adet ofis kulesi, bir
otopark alani, bir merkez subesi ofisi, iki kat aligveris merkezi, oditoryum ve ayri1 bir
otoparktan olugmaktadir. 224.637 m?’lik ingaat alan1 bulunan yap: Tiirkiye Is Bankas1 Genel
Midirlik merkezi olarak hizmet vermektedir. Birinci kule 181m’lik yiiksekligiyle
Tirkiye’nin en yiiksek yapisidir. Giris kati1 ve asma kat disinda 41 ofis kat1,5 zemin kat1 ve 4
mekanik kat ile birlikte toplam 52 kattan olusmaktadir. Kendine ait lobileri, ¢ekirdekleri ve

yoneticiler ile ¢alisanlar i¢in girisleri ile birlikte birinci kule diger kulelerden farklidir. Birinci
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kulenin 36 ofis katinin her bir katinda 6 yolcu asansori, bir yiik asansorii ve bir VIP asansori
bulunmaktadir. VIP asansOrii  yoneticiler i¢in ayrilmistir ve giris kartlart ile
kullanilabilmektedir. Cekirdek alaninda da otomat makinelerinin oldugu bir kiler ve sadece
acil durumlarda kullanilabilecek iki adet yangin merdiveni bulunmaktadir. Ofis katlarina da
otoparka ve binaya oldugu gibi giris kartlariyla giris yapilmaktadir. Asansorler gidilecek

katlara gore gruplandirilmistir.

Sekil 2.38 is Kuleler [1]

Kulelerin altinda hem kule ¢alisanlarina hem de ¢evre muhittekilere hizmet veren bir aligveris
merkezi bulunmaktadir. Bina ile ilgili her tiirlii 1s1tma, sogutma, havalandirma, nemlendirme,
su ayarlama, yangin tespit ve sondiirme, yangin merdivenleri basinglandirilmasi, 1s1klandirma,
giivenlik, jeneratér ve tasima sistemleri bina otomasyon merkezinden birlestirilebilir ve

kontrol edilebilmektedir (Tasarim Dergisi, 2006).

++ Koza Plaza

TEM Otoyolundan hem Mahmutbey yoniinden hem de Maslak yoniinden direk girisi
bulunmasi nedeniyle problemsiz bir trafik akigina sahip olan Koza Plaza, iki blok {izerinde 44
katta toplam 68 ofis kati, 3 katli aligveris merkezi ve otopark alani yer almaktadir. Koza Plaza
icindeki tiim alanlarda 1sitma-sogutma sistemi olarak kullanilan VRV klimatizasyon sistemi
sayesinde, yiiksek enerji tasarrufu, bagimsiz havalandirma ve bireysel sicaklik kontrolii

olanagi saglanmaktadir.

Yapida, yiiksek hizda internet baglantis1 ve her sirkete 6zel yerel ag altyapisi ile ses iletigimi,

video konferans gibi hizmetlerden faydalanarak teknolojinin gelismelerinden gerekli sekilde

faydalanilmaktadir [16] [43].
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Sekil 2.39 Koza Plaza [32]

®,

+¢ Sabanci Center Plaza

Tiirkiye’nin ileri gelen holdinglerinden biri olan Hact Omer Sabanci Holding A.S.'nin Levent,
Biiyiikdere Caddesi {iizerinde bulunan arsasi {iizerinde Sabanci Holding ve Akbank
kuruluglarint bir komplekste toplama fikri iizerine, Sabanci Center proje calismalart 1988
yilinin ilk aylarinda baglamistir. Holding yetkilileri ile yapilan cgesitli gorligmeler sonucu
Sabanct Holding ve Akbank Genel Midiirliik binalarinin ihtiyaca gore iki ayr1 kule olarak
planlanmast ve kurulusun prestijini yapit olarak da sergilemesi konusunda fikir birligi
olusturuldu. Kule {initelerinin haricinde ihtiya¢ programinda belirtilen 700 kisilik konferans

salonu ve merkez sube blogu kompleksin ana iinitelerini olusturmustur.

Kule katlarmin projelendirilmesinde yapilan incelemelerden ofis katlarinda 30 ile 40 kisinin
calisacag1 ve her katta idareci ve toplant1 odalarina ihtiya¢ duyulacagi not edilerek yapinin
cephe etkisi Sabanci Center ile ilgili proje asamalarinda fonksiyon, estetik, alan

degerlendirilmesi, emniyet ve flexibilite 6n planda tutulmustur.

Sekil 2.40 Sabanci Center Plaza [31]
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Kule ¢ekirdekleri, baslica fonksiyonlar itibari ile asansor holii, sekiz adet asansor safti, 1slak
mahalleri, ¢ekirdek merdiveni, ¢ay ofisi ve tesisat saftlarindan olugsmaktadir. Yapinin yiiksek
yapilar smifina girmesi dolayisi ile 6nem kazanan yangin emniyeti kulelerde c¢ekirdek

merdiveni haricinde iki adet yangin merdiveninin 6ngdriilmesini zorunlu hale getirmistir.

Emniyet sistemleri, i¢ ve dis emniyetli ve sabotajlara kars1 onlemleri kapsamakta olup, bina
cevresi alarml tel ve kapali devre televizyonun binanin biitiin ¢evresini kapsayacak sekilde
planlamasi sonucu saglanmistir. Zemin kat ¢evresinde bulunan camlarda alarm tesisati mevcut

olup bir darbe durumunda giivenlik merkezi harekete gegmektedir.

Ayrica karth giriglerde, giris ve ¢ikislar ve binada kalinan siireler bilgisayar ciktilari ile

kontrol edilmektedir.

107.000 m*’lik insaat alaninin %60’ 1 2 kuleye ayrilmistir. Tam kat planlar iki blokta toplam
49 defa tekrar eden planlama ve bu planlarin tekrarindan olugsmaktadir. Planlarda esneklik
onemli bir kriter olusturmaktadir ve sirketlerin degisen ihtiyaglarina karsilik verebilecek
sekilde tasarlanmistir. Kat planlarinin 877 m? ’sinin 318 m? ’si ¢ekirdeklere ayrilmistir. Bu
sayede dominant bir c¢ekirdek elde edilerek bir bdliimden diger bdliime gegerken asansor
holiiniin kullanim1 gerekmektedir. Kat planlar1 ve ¢ekirdek disindaki kullanilabilen alanlardan
zeminde 150/85, normal katlarda 150/75—-120/75-120/50 ebatlarindaki kolonlar net hacimleri
ve esnekligi bozmamaktadir (Tiimay, 1994).

®,

*¢ Sun Plaza

Sekil 2.41 Sun Plaza [14]

Sun Plaza, Sun jiit sanayi ve ticaret a.s. tarafindan insa edilmistir. Yapimina Ocak 2003'te

baslanan Sun Plaza'nin kaba insaat1 2004 yilinda tamamlanmistir ve 2005 yilinda faaliyete
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geemistir. Yapi, Maslak'ta Biiyiikdere Caddesi lizerinde yer almaktadir. Plaza, radye temel 5
bodrum kat, zemin kat, asma kat, 28 tipik kat, 2 penthouse kat1 olmak iizere 37 kat1 ve 147 m
uzunluguyla, Maslak'taki yer almaktadir. Sun Plaza konut alanlar1 ve ofis katlar1 olmak {izere
iki ayr1 konsepte hizmet vermek {lizere tasarlanmustir. Her iki ayri alaninda ortak olarak
kullandig1 ve her iki konsepte de dahil olan alanlar ise restoran, konferans ve seminer
salonlar1 ile saglik kuliibiidiir. Sun Plaza'da 30 m boyunda yiizme havuzu, sauna, kondisyon
ve dans salonlarina imkan veren fonksiyonel mekan alanlari, 4 squash sahasi, her biri 5 kath

toplam 550 araba kapasiteli 2 kapali otopark bulunmaktadir [9].

% Metrocity

Istanbul’un liiks alisveris merkezlerinden olan Metrocity 2002 yilinda agilmustir. Istanbul'un
is ve finans merkezlerinden olan Levent'te yer almaktadir. Bir aligveris merkezi ve ii¢ kuleden
olusmaktadir. Kuleler 27, 31 ve 35 kattan olusmaktadir ve bu ofis kulesinde her bir kat1 720
m?’den olusan tam donanimli ofis katlar1 yer almaktadir. Metrocity'de yerel ve uluslararasi
140 magaza 4 katta 60,000 m? alanda hizmet vermektedir ve 2.500 arag¢ kapasiteli otoparki
mevcuttur. Altindan Istanbul metrosu gegmektedir bu sayede toplu tasima kolaylig1 sayesinde

ulagim rahathig1 saglanmaktadir.

Sekil 2.42 Metrocity [53]

¢ Beybi Giz Plaza

Giz Ingaat tarafindan insa edilen plaza 1996 yilindan beri faaliyettedir. A smifi ofis binasi
olan plazanin 31 kati ofis alamidir. Ofis katlar1 1,000 m*’ den olusmaktadir. Her kat dort
bolime ayrilmistir ve her ofis alan1 250 m?’den olugmaktadir. Binanin 150 kapali, 125 acik
olmak iizere 275 araclik otopark kapasitesi vardir. %100 doluluk oranina sahip olan plaza

kendi bina yonetimine sahiptir. Tefal, Giireli yeminli mali miisavirlik, Grey reklam ajansi, G2
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Worldwide, Tiglon iletisim, Tiir Group, Servier ila¢ firmasi, Aktel elektronik Plazanin

kiracilarindan bazilaridir [23].

Sekil 2.43 Beybi Giz Plaza [33]

¢ Tekfen Kulesi

Tekfen Kulesi Levent semtinde, hem Bogaz kopriilerine hem de Taksim ile 4. Levent
arasindaki metro hattina kolayca ulasilabilinecek sekilde merkezi olarak konumlandirilmistir.
Genel tasarim konseptinde Tekfen Kulesi, Biiylikdere Meydanina bakan arkaya dogru ¢ikintili
ve ana kule bloguna bagli podyum katlar1 ile ¢ok katli bir kule blogudur. Kulenin tasariminda
mimari verimlilik ve teknik altyapt oncelik verilen konular olmustur ve uluslararasi
standartlarda bir A Sinifi ofis binasi yaratmak amag¢lanmistir. Bu tasarim anlayisi ile son
derece iyi bir briit/net ofis alani orani elde edilmistir, iyi aydinlatilmig ve ara kolonlarin
olmadig1 ofisler tam daire goriis alanlarina hakimdir. Her bir katin icerisinde g¢ekirdeklerin
kapladig1 alani en aza indirmek i¢in kulede, iinlii Osmanlt mimar1t Mimar Sinan tarafindan
kullanilanlara benzer ¢ift yangin merdivenleri kullanilmistir ve bu tiir bir sistem Tiirkiye'de ilk

defa uygulanmstir.

Sekil 2.44 Tefken Kulesi [31]
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Kule; 26 kathh kule 22 ofis kati, 3 mekanik kat ve gozetleme ve kokteyl terasi olarak
tasarlanan en lst kattan olusmaktadir. Her bir kat ikiye boliinebildigi i¢in Tekfen Tower 450
ve daha fazla metrekarelik net ofis alanlar1 saglamaktadir. Katlarin her biri, her bir ofis i¢in
yeterli tuvalet ve depolama alanina sahiptir. Podyum, yatay blogu olusturan katlari, kapali
park yeri alanlar1, ofis alanlari, ¢ok amagli bir konferans merkezi, kafeterya, spor salonlar1 ve
mekanik tesisleri barindirmaktadir (Tasarim Dergisi, 2006). Gece aydinlatmasiyla da belirgin
bir sekilde siitun bashigi ortaya c¢ikan yapi postmodern egilimin bir simgesi olmaktadir

(Gorgiilii, Tan, 2005).
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3. COK KATLI OFIiS YAPILARINDA KAT PLAN TiPLERIi

14.ytizyildaki sirket sahipleri evlerinin ve atolyelerin disinda “coffee house” adi verilen
mekanlarda is toplantilarin1 gergeklestirmeye baglamiglardir. Donemin ilk toplanti mekanlari
olan “coffee house’”lar giiniimiiz modern ofis anlayisinin da temellerini olusturmaktadir. Ilk
ofis drnekleri genellikle genis agik plan sistemli uygulanmis olsa da midiirler i¢in evlerinin
rahatliginda odalar tasarlanmistir. Giinlimiizde oldugu gibi, yapilan ilk ofis 6rneklerin de
gelisimi simdi ki kadar hizli olmasa da teknolojiyle (elektrik, daktilo ve telefon gibi) paralel
olarak degisim goriilmektedir (Pickard, 2002). Ikinci diinya savasi sonrasi 1sitma,
havalandirma ve iklimlendirme i¢in gerekli teknolojilerin gelistirilmesiyle tasarimlar daha
ekonomik hale gelmistir. Yeni teknoloji sayesinde c¢alisanlar artitk daha fazla pencerelere

yakin konumlandirilmak zorunda kalmamaktadir (Kohn, 1990).

Ofis binalarimin kurumsal kullanicilar tarafindan nasil algilandigi ve kurumsal yapinin
icindeki bireylerin binada kendilerini nasil hissettikleri ¢ogu zaman bina yonetimi ile direk
baglantili olmaktadir. Ofis binalarinin karakterleri 6l¢ek, zaman ve nihai ¢oziimiin yonetimi
arasindaki dinamik iliskiden olusmaktadir (Tiryakioglu, 2001). Tiim bunlarin sonucunda
adina modern ofis yapisi denilen ¢ok katli inga bigimleri meydana getirilmistir (Sullivan,

2007).

Cok kathi yapilarin kat plan tiplerinin belirleyici 6zelliklerinden birisi sirkiilasyon
cekirdeginin bulundugu yerdir ve ¢ekirdekli yapilarda sirkiilasyon ¢ekirdeginin yeri ve sekli
konusunda bir sinirlama yoktur. Ancak bugiine kadar uygulanan yapilarda farkli sirkiilasyon

cekirdegi ornekleri (Sekil 3.1 ve Sekil 3.2) bulunmaktadir (Ozgen, Ozgen, 1989).

Sekil 3.1 Cekirdekli bina 6rnekleri Sekil 3.2 Cekirdegin plandaki yeri
(Ozgen, Ozgen, 1989) (Ozgen, Ozgen, 1989)
Bir binanin sirkiilasyon sisteminin se¢imi, tasarim siirecinin en 6nemli kararlarindan birini

olusturmaktadir. Ozellikle tasarlanan yapmin gok katli bir yapt olmasi durumunda verilen

kararlarin 6nemi daha da artmaktadir.
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Kat diizeyindeki yatay sirkiilasyon ve katlar arasi diisey sirkiilasyon elemanlarina iliskin
kararlarin verilmesinde binanin fonksiyonu 6nemli bir etkendir. Cok kath ofis yapilarinda,
otellerde ve konutlarda binaya giris ve cikis ile bina sirkiilasyon problemleri farklilik

gostermektedir.

Cok kath ofis yapilarinda sabah ve aksam saatlerinde tek yonlii trafik yogunlugu s6z konusu
iken Ogle saatlerinde cift yonlii yogunluk gozlemlenmektedir. Bu da binanimn sirkiilasyon
sistemine iliskin performansin, tasarim asamasinda degerlendirilmesini ve alinan kararlarin

test edilmesini gerektiren farkli yaklasimlar1 gerekli kilmaktadir (Cagdas, Saglamer, 1989).
Baslangig olarak 3 temel plan tipinden s6z etmek olasidir.

- Sirkiilasyon ¢ekirdeginin merkezde oldugu (Merkezi bi¢im): Merkezi bi¢im dikili tas, kule
ve piramitlerden gelismis ve savunma kulesi, ¢an kulesi gibi islevlerle kullanilan bir bina

tipi haline gelmistir.

- Sirkiilasyon ¢ekirdeginin merkezin digsinda, bazen de kenarlara yakin oldugu
(Uzunlamasina bi¢im): Uzunlamasina bi¢imlenen binalar yiizeylerin birlesim sekilleri,
stiller fonksiyondan etkilenen, bir dilim halinde yiikselen, alcalan, daralan ve egrilen
orneklerdir. Cift tarafli koridor ve 151k bosluklarinin ¢esitlemelerini I, L, T, U, H ve E tipi

planlarda gérmek miimkiindiir.

- Sirkiilasyon noktalariin degisik sekillerde yerlestigi (biitiinlesik plan tipleri): Birden fazla
fonksiyonun bir arada olmasindan kaynaklanan farkl sirkiilasyon ¢ekirdeklerine ihtiyag
duyulmasiyla olugsmus plan tipidir. Biitiinlesik ¢ok katli yapilar ya da gdk sehirleri, ii¢lincii
esas gruptur ve otuzlu yillarda yapilan Rockfeller Center’ dan beri popiilerligini

korumaktadir (Zeren, Ozsoy, Esin, 1989).

Sirkiilasyon c¢ekirdeginin ¢ok katli ofis yapisinin planda nerede konumlandirildigi kadar
cekirdek icerisindeki ¢ozlimlerde onemlidir. Cok katli ofis yapilarinda genellikle asansor
kullanildigr i¢in merdiven 6zel durumlar disinda ikinci sirada kalmaktadir. Bu sebeple ¢ok
katl ofis yapilarinin ortaya ¢ikmasindaki etmenlerden biri olan asansorler de ¢ekirdegin yeri

kadar onemlidir.

Cok katli ofis yapilarinda kat adedine bagli olarak asansorlerin hizmet verecegi katlara gore
gruplandirilmalari, bagka bir deyisle, lokal ve ekspres bolgeler olusturularak sirkiilasyon

sisteminin performansinin iyilestirilmesi saglanmaktadir. Sekil 3.3’te kat diizeyinde yapilan
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gruplamalar goriilmektedir (Cagdag, Saglamer, 1989).
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Sekil 3.3 Kat diizeyinde asansor gruplamalar1 (Cagdas, Saglamer, 1989)

Cok katli ofis yapilarin plan tipleri, i¢ mekan ¢oziimleri agisindan da smiflandirilabilir.
Genel olarak ii¢ farkli ana grupta inceleyecegimiz kat plan tipleri; bireysel ve grup hiicresel
planli kapali (geleneksel) plan tipi, agik ve serbest diizenli a¢ik ofis plan tipi ve bu iki ana

grubun karisimdan olusan karma planli ofis kat planlar seklindedir.

3.1 Kapal Ofis Plan Tipi

Geleneksel ofis mekanlar1 olarak da adlandiriimakta olan kapali ofis plan tipleri bilinen en
eski ofis plan tipidir ve kullanimi Ortagaglara kadar uzanmaktadir. {1k ofis yapisi olarak kabul
edilen Giorgio Vasari tarafindan Floransa’da tasarlanan Uffizzi Binasi (Sekil 3.4), bir meydan
ve cevresinde konumlanmis hiicresel mekanlardan olusan; servis mekanlari dahil edilmeyen
yapilardir. Bu donemlerde olusan bu yapilar giinlimiizde kapali ofis olarak bilinen plan tipinin
temellerini olusturmaktadir (Yavuz, 2004). Teknolojik gelismelerin 20. yilizyilin baslarinda
organizasyonlara yansimasina kadar merkeziyetgilik gecerli oldugundan bu zamana kadar

geleneksel ofis plan tipi gelismistir (Begeg, 2001).

Sekil 3.4 ilk ofis yapisi olarak kabul edilen Uffizzi Binasi [27]
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Genellikle dogal 151k kullanilmasi sebebiyle mekan derinlikleri yaklagik 5—6 m’dir ve ancak
tek yonde genisleyebilmektedir. Bu sebeple kapali ofis planli binalarda, uzun kenarla kisa
kenarin orani arasinda ciddi farklar olusmakta ve uzunlamasina bir plan tipine izin
vermektedir. 20. ylizy1l baslarina kadar kapali ofis plan tipinde mekanlar birbirlerinden tag
veya tugla tasiyict duvarlarla ayrilmaktayken, betonarme ve celik sistemler gelistirilip
kullanilmaya baslandik¢a tastyict duvarlar yerlerini boliicii hafif duvarlar ya da panellere
birakmiglardir (Naghavi, 1995). Herhangi bir degisiklik ¢ok fazla zaman ve para kaybina yol
acmaktadir. Oda bi¢iminde diizenlenmis plan tipinde c¢alisanlar arasinda iletisim etkilesim
minimum diizeydedir. Mekansal planlamadan dolayir takim caligmasi yapilamamaktadir.
Ayrica duragan bir plan tipi olan kapali ofis planlarinda ¢alisanlarin alanlar1 dort duvar ile

sintrlandirilmistir (Kavuran, 2006).

Francis Duffy yaptig1 bir ¢aligmayla kapali plan tipini kullanan c¢ok katli yapilar1 ele alarak
kullanim alanlar1 tespit etmistir. Yapilan arastirmada (Sozii gecen arastirma Ek-2’de detayl
gosterilmektedir.) Duesseldorf da bulunan Mannesman binasinda %358 kullanilabilen alan,
%13 servis alanlari, %20 sirkiilasyon alan1 ve %9 striiktiirel alan; Duesseldorf da bulunan
Phonix-Rheinrohr binasinda %67 kullanilabilen alan, %7 servis alanlari, %19 sirkiilasyon
alan1 ve %7 striiktiirel alan; Hamburg da bulunan Unilever binasinda da %67 kullanilabilen
alan, %5 servis alanlari, %21 sirkiilasyon alani ve %7 striiktiirel alan bulunmaktadir. Yiizdeler
olarak bakildiginda kullanilabilen alanin yeteri kadar olmadig1 ortaya c¢ikmaktadir (Duffy,
1997).

Kapal1 ofis plan ¢ézlimii, isletmenin biiyiikligiine ve organizasyon sekline bagli olarak,
bireysel ve grup hiicresel olmak lizere iki farkli sekilde siniflandirilmaktadir. Yaygin bir
sekilde kullanilmig olmasina ragmen, yeni teknolojik gelismeler ve isletme

organizasyonlarinin degisimi farkli mekan tiirlerini arastirmaya yonlendirmistir.
3.1.1 Bireysel Hiicresel Plan Tipi

Bireysel ¢aligsmalara uygun olan plan tipi sabit duvar elemanlar1 ile birbirinden ayrilarak bir
ya da en fazla 2 kisilik calisma mekanlarindan olugsmaktadir. Grup g¢alismalarina elverisli
olmayan bir plan tipi oldugu i¢in yonetim i¢in toplanti1 odalarina ihtiya¢ duyulmaktadir. Tek
odalardan olusan ofis mekanlar1 oldugundan dolay1 giiriiltii ve ses denetiminin en kolay
yapilabildigi plan tipidir. Ust yonetim grubunun c¢alisanlari denetleme agisindan ve

calisanlarin birbirleriyle iletisimi olmamasi sebebiyle is aginin gelistirme hizini diigiirmekte
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bu sebeple de isletmeler tarafindan modern diinya da kullanilirhgmi yitirmektedir (Duffy,

1997) (Kavuran, 2006) (Yavuz, 2004).
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Sekil 3.5 Bireysel hiicresel kapali plan tipi (Duffy, 1976)
3.1.2 Grup Hiicresel Plan Tipi

Ofis yapilarinda 1960’lar boyunca, Almanya’da duvarlarla hiyerarsik diizen saglanmaya
calisilmigtir. Ancak 2.diinya savasina kadar i¢ mekan tasarimlarinda degisim goriilmemistir.
Amerika da kapali (geleneksel) plan tipli ofislerin, agik ofis plan tipinden esinlenilerek
degisimiyle grup hiicresel plan tipi ortaya cikmistir (Pickard, 2002). Bireysel hiicresel plan
tipine gore daha kullanilabilir olmasina ragmen yine de kapali ofis planin olumsuzluklarim
tagimaktadir. Mekanlar grup biylikliiklerine gore farklilik gosterse de organizasyonda
olabilecek herhangi bir degisikligin uygulanmasi durumunda kapali ofis plan benzeri zaman
ve para kaybina yol agmaktadir. Ancak bu plan tipinde bireysel hiicresele gore ¢alisanlar grup
calismasindan dolay1 aidiyet duygusuna sahip olmaktadirlar (Duffy, 1997) (Kavuran, 2006)
(Yavuz, 2004).
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Sekil 3.6 Grup hiicresel kapali plan tipi (Duffy, 1976)

3.1.3 Yar Kapali (Combi) Plan Tipi

Genelde derin plan tipli yapilarda, neredeyse hi¢ hiicresel plan tiplerine rastlanmamaktadir.



40

Kisgisel personel odalarindansa ortak toplanti odalari tasarlanmaktadir. Bu anlayisla combi
sistem gelistirilerek bir ya da iki kisinin calistig1 odalardan agik ofis sistemle topluluk arasi
iletisime gecilmistir (Pickard, 2002). Calisanlar arasinda hafif panellerle bdlmeler
olusturularak hiicresel mekéanlar olusturulmakta ve bu mekanlar arasinda iletisim

saglanabilmesi i¢in ¢alisanlar ayni mekani paylasmaktadirlar.

Sekil 3.7 Yari kapali(combi) sistem (Pickard, 2002)

3.2 Acik Ofis Plan Tipi

Ofis yapilarinda hiyerarsik sira diizeninde yerlestirilmis masalarin olusturdugu sema; 1904
yilinda Frank Lloyd Wright’in “Larkin Mail Order Company” i¢in tasarladigt New York
Buffalo’daki Larkin Binasi’nin orta mekaninda yticeltilmis ve bu diizen 1960’11 yillara kadar
pek cok ofis mekaninin planlamasinda model olusturmustur. 1960’lara gelindiginde ise algak
bolme duvarlarla biitiinlesen agik ofis kavrami tamamen degismistir (Abalos, 2005) (Begeg,

2001).

Sekil 3.8 Larkin Binasi i¢ mekan fotografi (Begecg, 2001)
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1960’lar1 baslarinda ortaya c¢ikan bu model, teknolojinin gelismesiyle havalandirma ve
aydinlatma sorunlarinin giderilmesi sonucu olusmaya baslamistir. Boliimler arasi iletigimi
kolaylastirmasi, ¢alisanlarin birbirleriyle ve dis diinyayla baglanti halinde olmasini saglamast
ve grup ¢alismasinda calisanlarin psikolojik olarak kendilerini organizasyona ait hissetmeleri
acisindan olumlu sonuglar dogurmustur (Duffy, 1976). Ofis binalar1 striiktiir ve hizmet
verebilme agisindan agik ofis planli sistemleri ongoérmektedir ancak kisisel mahremiyet de gz

ard1 edilmemelidir (Pickard, 2002).

Herman Miller’ in “Action Office” ismini verdigi ilk agik ofis deneyimi i¢in 6zellikle yeni
ofis mobilyalari, ¢aliganlar arasinda béliicii elemanlar olarak kullanilmistir. Kullanilmaya
baslanilan yeni konsept 1964 yilinda Miller’in yaninda c¢alisan Robert Probst tarafindan
ilerleyen zamanlarda gelistirilmistir. Ik agik ofis tasariminda tek sorun calisanlarin modiiler
sistemin dogurdugu bir sonug¢ olarak tek diizelikten sikilmasiyla yeni ofis mobilyalar

tasarimlarina yonelim dogmustur (Worththington, 2006).

Sekil 3.9 “Action Office”, Herman Miller ~ Sekil 3.10 Central Beher, Herman Herztberger
(Worththington, 2006) (Worththington, 2006)

Acik sistemli ofis binalarmin ilk oOrneklerinden biri de Herman Herztberger tarafindan

tasarlanarak 1972 yilinda Hollanda’da uygulanan “Central Beheer” binasidir. Binanin

tasariminda sehir 6zellikleri i¢ mekana tasinarak gridal bir sistemle ¢oziilmiistiir (Liichinger,

1981).

Alman mimarlardan Herman Herstzberger, Centraal Beher binasinda, sekiz ila on personeli

kapsayan takimlar igin, kiigiik bir kasabadan esinlenilerek caligma alanlar1 tasarlamistir



42

(Pickard, 2002). Ancak biiyiikk acik planli ofislerin ¢ikis noktalar1 sadece Amerika ve
Almanya degil ayn1 zaman da Britanya da yer almaktadir (Duffy, 1976).

Sekil 3.11 Acik plan tipi i¢ mekan goriiniimii

Francis Duffy yaptig1 bir arastirma da acik ofis planli ¢ok kathi yapilar ele alarak mekanlari
kullanim yiizdelerine gore ele almistir. Bu arastirmada (S6zii gegen aragtirma Ek-2’de detayl
gosterilmektedir.) Amerika’da bulunan General Life Insurance binasinda; %81 kullanilabilen
alan, %8 servis alanlar1, %8 sirkiilasyon alan1 ve %3 striiktlirel alan, Mannheim’ de bulunan
Bohringer binasinda; %78 kullanilabilen alan, %11 servis alanlari, %8 sirkiilasyon alan1 ve
%3 striiktiirel alan, Duesseldorf da bulunan Horten binasinda; %76 kullanilabilen alan, %9
servis alanlari, %12 sirkiilasyon alan1 ve %3 striiktiirel alan; Rheinhausen da bulunan Krupp
binasinda; %72 kullanilabilen alan, %14 servis alanlari, %10 sirkiilasyon alam1 ve %4
striiktiirel alan, Nordhorn da bulunan Ninoflax binasinda; %82 kullanilabilen alan, %10 servis
alanlari, %S5 sirkiilasyon alan1 ve %3 striiktiire]l alan bulunmaktadir. Yiizdeler olarak
bakildiginda kullanilabilen alanin olabilecek en fazla yilizdelere sahip oldugu ortaya ¢ikmak
tadir (Dufty, 1997).

Acik plan sistemli kat planlar1 zaman igerisinde organizasyonun tipine ve teknolojik
gelismelere paralel olarak, lineer bir sekilde tasarlanan acik ofis ve dagmik yerlesimlerden

olusan serbest diizenli ofis olmak lizere iki gruba ayrilmstir.

Sekil 3.12 Agik ve Serbest diizenli plan tipleri (Pickard, 2002)
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3.2.1 A¢ik Ofis Plan Tipi

Ofis icindeki ¢alismalar hem tek kisi hem de ekip halinde olabilmektedir. Agik ofislerde
kisiler arasinda iletisim ve etkilesim siki bir sekilde gergeklesirken, ekipler arasinda bilgi akist
ve haberlesmeyi de kolaylastirmaktadir. Ancak mekanin tekli ¢alismaya da elverisli hale
getirilmesi gerekmektedir. Calisanlar ya da calisan gruplari; bitkilerle, tasinabilir dolap, cihaz,
aydinlatma elemanlar1 gibi hem ihtiyaclarin1 karsilayan hem de seperatér gorevini {listlenen
bolmeler ya da tasinabilir modiiler panellerle ayrilmaktadir. Yonetim ve iist diizey ¢alisanlar

icin, farkli 6l¢iilerde taginabilir panolarla ayr1 bolmeler olusturularak saglanir (Erentok, 1991).

Minimum ¢aligma alaninin net Sl¢iisii en az 2,8m?, genel birimler i¢in 3,5m? ve {ist personel
icinse 6,5m?’lik alana ihtiya¢ duyulmaktadir. Sirkiilasyonu uygun olan bir ¢alisma alani i¢in
genel olarak bir personele 6m? — 9m? arasinda degisin alanlar tahsis edilmelidir. Geleneksel
plan tipli ofislerde personel basina 12m?’lik alan diigmekteyken agik plan tipli ofislerde bu
oran yartya diismektedir. Grup alanlar1 i¢in ayrilmasi gereken calisma alanlar1 ise, bu
mekanda calisacaklarin sayilarina, ¢alisacaklari konulara ve gruplagsmalarina gore farkliliklar

gostermektedir (Pickard, 2002).

Sekil 3.13 Acik ofis plan 6rnegi, West Grup Binas1 (Marmot A., Eley J., 2000)

Minneapolis de 1999 yilinda uygulanmis olan West Grup sirketine ait ofis binasinda agik ofis
sistem kullanilmaktadir. Binanin kat plan1 sekil.9” da goriilmektedir (Marmot, Eley, 2000).
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Acik ofis sistemli plan tiplerinin en Onemli etmeni modiiler bolmelerdir. Plan tipinin
karakterini olusturan modiiler birimler birbirlerinden, standartlastirilmis 140cm ila 200cm
arasinda yiiksekliklerde panolar ya da paneller kullanilarak ayrilmaktadir (Erentok, 1991).
Ancak bu paneller kimi ofis yapilarinda sadece birer boliicii eleman olarak degil depolama
ihtiyacin1 karsilayacak sekilde tasarlanarak kullanim rahathigir saglamakta ve yer kazancini

arttirmaktadir (Erentok, 1989)

3.2.2 Serbest Diizenli Ofis Plan Tipi

Acik ofis sistemle ¢ok benzer olmasina karsin serbest diizenli ofis planlamasinin en biiyiik
farklilig1, biiyiik bir agiklik icerisinde gruplara ait farkli boliimler halinde c¢alisirlarken ayni

zamanda birbirleriyle serbest iletisim kurabilmeleridir.
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Sekil 3.14 Serbest diizenli ofis plan 6rnegi, Ford Binas1 (Dufty, 1976)

Serbest diizenli ofis tasarimlar1 kapali ofis tasarimlarina gore daha etkin, esnek ve uygun
mekanlarin olusumuna izin vermektedir. Ayrica alan kullanimi acgisindan gereksiz koridorlar
yerine birincil ve ikincil sirkiilasyon alanlariyla gruplar arasi iletisim ve etkilesim

saglanmaktadir (Duffy, 1976).

Calisanlarin her biri hangi gruba bagl olurlarsa olsunlar ofis icerisinde biitiin gelismelerden
haberdar olabilmekte ve etkin bir sekilde bilgi aligverisi saglanabilmektedir. Olumsuz kosullar

dikkate almarak gerekli parametreler saglandigi siirece dinamik ve verimlilik calisma
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ortamlar1 saglanabilmektedir (Duffy,1976).

3.3 Karma Ofis Plan Tipi

Kapal1 (geleneksel) ve acik plan tipinin bir arada kullanildigi ¢ogunlukla ydnetimin {ist
birimleri i¢in kapali, ¢alisanlar i¢in agik plan tipinin uygulandig1 kat planlama diizenine ise
karma planli ofis olarak adlandirilmaktadir. Caligma mekanlar1 orta biiyilikliikte veya biiyiik
olabilir. Boliicii elemanlar azaltilarak birka¢ grubun aynm1 mekanda calismasi saglanir. Kapali
bolmeler direk agik plan tipine acilabildigi gibi koridorlarla baglanti saglanabilir (Glirer,
1997).
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Sekil 3.15 Karma planl ofis kat planina bir 6rnek, Campbell-Ewald West Binas1 (Marmot,
Eley, 2000)
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Los Angeles’ da 1998 yilinda uygulanmis olan Campbell-Ewald West sirketine ait binanin kat
plan tipi karma planl uygulanmistir. Sekil 3.15 ‘de goriildiigii gibi agik ve kapali plan tipleri
bir arada kullanilmistir (Marmot, Eley, 2000).

Tiim plan tiplerinin karsilastirilmast sekil 3.16’da sematik olarak yer almaktadir.



Ofis Plan Tipleri

Kapal Ofis Plan Tipi Acik Ofis Plan Tipi Karma Plan Tipi
Bireysel Plan Tipi
Bireysel Plan Tipi Acik Plan Tipi Grup Plan Tipi
Grup Plan Tipi Serbest Plan Tipi Yar1 Kapah
Yar1 Kapali(Combi) Acik Plan Tipi
Serbest Plan Tipi
KAPALI OFiS PLAN TIiPi ACIK OFIS PLAN TiPi KARMA OFiS PLAN TIiPi

* Bilinen en eski plan tipidir (ilk 6rnek Ortagaglarda
yapilan Ufizzi Ofis Binasi kabul edilir.)

*

1900'Li yillarda ortaya ¢ikmaya
baslamustir.(Ilk 6rnek 1904 yilinda yapilan
Larkin Mail Order Company kabul edilir.)

* Son yillarda kullanilan bir plan tipidir.

* Dogal 1s1k kullanimi i¢in mekan derinlikleri 5-6 m ile
stnirlidir.

Mekan derinlikleri esnektir,en/boy oranlari

* Isletme tipine gore kapali ve agik ofis plan
tiplerinin karigimdan olugmaktadir.

* Boliicii duvarlarla mekanlar ayrilir.

Boliicli elemanlarla(panel,mobilya, vb)
mekanlar ayrilir.

* Caliganlar arasi iletisim minimum diizeydedir.

*

Calisanlar arasi iletigim maksimum
diizeydedir.

* Takim galigmasina elverigli degildir.

* Takim galigmasina elveriglidir.

* Mekanlar degisikliklere elverisli degildir (Esneklik
yok)

*

Mekanlar degisikliklere elverislidir.
(Esneklik var)

* Sinirlar belirgindir.

*

Sinirlar kapali plan tipine gore daha az
belirgindir.

Sekil 3.16 Kat plan tiplerinin karsilagtirilmasi

9y
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4. Acik Ofis Planh Cok Kath Ofis Yapilarinda Planlama Etmenleri

Ofis yapilarinin kat plan ¢dziimleri giinden giine hizla degismektedir. ilk dnceleri sirketin bir
giic simgesi olarak goriilen ¢ok kathi ofis yapilarinin kat plan ¢dziimlerinde, bugiiniin
sartlarina uyum saglayabilmesi, esneklik ve siirekliligi kaybetmemesi kosullar1 aranmaktadir.
Kimi zaman kiiltiirel degisikliklere gore farkli plan ¢oziimlerine gidilmis olsa da belirleyici
etken teknoloji ve degisen organizasyon sekilleri olmustur. Firmalar gelisen organizasyon
sekillerine gore bicimlenerek miisterilerle c¢alisanlar ve calisanlarin kendi aralarindaki
iletisimi birincil iglev haline getirmislerdir (Pickard, 2002). Mimarlar ¢ok katli ofis yapilarinin
kullanimlari, plan tipleri a¢isindan firma i¢in en verimli olacak sekli bulma ¢abasi igerisinde
olmusglardir. Calisanlarin performansinin ve iiretkenliginin maksimumda olmasi1 6ncelikli
hedefleri olmustur. Yapinin bulundugu yerin 6nemi kadar i¢ mekan ¢6ziimlerinin de énemli

oldugunu diistintilmektedir (Sterling,?).

Giicli bir gliven ortami yaratmak, sirket kiiltiiriinii ve politikasimi dogru kavramak,
calisanlarin fikirlerinden azami diizeyde yararlanabilmek amaci ile iletisim {izerinde 6nemle
durulmustur. Iletisim, “toplam kalite” ilkelerinden biri olarak kabul edilmektedir. Ust yonetim
ve idari fonksiyonlarin yoneticileri agik-kapir yoOnetimini uygularken, fabrika kanadi
yoneticileri sahalarda bu uygulamay1 daha da ileri gotiirerek agik-ofis diizenini se¢mislerdir
[36]. Cok kath ofis yapilarinda olusan yeni ofis tiirleri, tiim ¢alisanlarin bir arada oturdugu,
kayitlarin ve bilginin bir noktada toplandigi ve bilginin yeniden kullanilmasina elverisli olan

gittikge daha genis, acik plan sistemli alanlar olarak biiytimeye egilimlidir (Moser,?).

Son zamanlarda biiyiik Olgekli firmalar sahip olduklari ofis mekanini etkin bir sekilde
kullanabilmek i¢in farkli arayiglar i¢ine girmektedirler. Calisanlara sagladiklar1 yararlar ve is
verimini arttirdig1 dogrultuda organizasyon tipine bagl olarak standartlagsmaya gitmektedirler.
Farkli ve kisiye Ozel tasarimlar ise ofis kat plan ¢oziimleri igerisinde en kolay agik ofis
kullaniminda goriilmesi sebebiyle, 6zellikle ABD ve Japonya’daki ¢ok katli yapilarda tercih
edilmektedir (Erdener, 1996).

Ofis mekan tasarimlari kullanici ihtiyaglarini karsiladigr siirece organizasyonlarin performansi
artmaktadir. Ancak bu ihtiyaglarin belirlenmesi i¢in bazi etmenlerin incelenmesi
gerekmektedir. Tim plan tipleri i¢in farkli etmenler bulunmaktadir ancak agik plan tipli ¢ok

kath ofis yapilar i¢in saglanmasi gereken etmenleri teknik, islevsel ve psiko-sosyal etmenler
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olarak ele alabiliriz (Aksu, 2000) (Abalos, 2005).
4.1 Teknik Etmenler

Her binanin yasamin siirdiirebilmesi i¢in gerekli bazi alt donanimlar vardir. Bu donanimlar;
havalandirma, sihhi tesisat, yangin giivenligi gibi konular1 kapsamaktadir. Teknik etmenler,
Ol¢iimlerle ve hesaplamalarla farkli denemeler sonucu en uygun kullanici ortamini saglamak
tadir. Teknik etmenler, ekipmanlar yardimiyla Olcililebilmekte ve kullanici konforunu
optimum diizeyde tutacak kosullar rahatlikla belirlenebilmektedir (Aksu, 2000). Bu béliimde
cok katlh bir yapida agik ofis planlamasi agisindan dikkat edilmesi gereken teknik etmenleri

incelenmektedir.

4.1.1 Giiriiltii

Giiriilti TDK sozliigiine gore, aralarinda uyum bulunmayan diizensiz seslerin biitlinii
anlamma gelmektedir Acik ofis planlamasinda dikkat edilmesi gereken en Onemli
etmenlerden birisidir. Ac¢ik ofis planli ¢ok katl bir ofis yapisinda dikkat edilmesi gereken
giiriiltii kaynaklarini dort baslikta toplayabiliriz (Annon, 1976);

» Dis kaynaklardan gelen giiriilti

» Yakin endiistriyel kaynaklardan gelen giiriiltii
» Ofis i¢i ekipman giiriiltiisii

» Mekanik servislerden gelen giiriiltii

Calisanlarin performansini diisiirmemesi agisindan her tiirlii giirliltiiyi engellemek amaclh
birincil dikkat edilmesi gereken ses yalitimidir. Bu durum, gruplar ve bdlimler arasi
kullanilan bolmelerin, tavanin ve yer kaplamasinin malzemelerinin ses emici 6zelliklerde
secilmesini zorunlu kilmaktadir. Sonug olarak i¢ panolarda anti statik kumas, hali, laminant,
ahsap kaplamal1 yonga levha, cam ve pleksiglas gibi malzemelerden yararlanilmaktadir. Ayni

sekilde kullanilan mobilyalarin malzemelerine de dikkat edilmesi gerekmektedir. Yiiksek

" Yilmaz S. (1989), “Biiro binalarinda giiriiltii sorunu ve denetimi”, I.T.U. Mimarlik Fakiiltesi Yiiksek Binalar 1.
Ulusal Sempozyumu, s.217-226.
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tavanlar icinse bir {ist kattan gelen giiriiltiiyii engellemek, havalandirma ve mekanik
sistemlerin olusturabilecegi giiriiltiiyli ve goriintiiyli bozmayacak sekilde gizleyebilmek {lizere
asma tavan sistemleri uygulanmaktadir. Yer kaplamasi olarak ise ¢ogunlukla sesi emici

ozelliginden dolay1 hali ve benzeri kaplamalar kullanilmaktadir (Erentok, 1991).

Cok katli ofis yapilarinda giiriiltii diizeyini belirli bir degere indirmek i¢in ise dort kriterden
s0z edilebilir (Yilmaz, 1989):

Konugma girisim diizeyi

Giriiltii yiiksekligi

Arka plan giiriiltii diizeyi

Konugma gizliligi

Ofis yapilarinda giiriiltiiyli denetim altina almak i¢in; dis kaynaklardan gelen giirtiltiiye karsi
binay1 korumak, her bir hacim arasinda yeterli sekilde diisey ve yatay ses yalitimini saglamak,

biiro mekanlarinda arzu edilen giiriiltii diizeyini elde etmek gereklidir (Yilmaz, 1989).

Acik planlt ofislerin akustik dizayninda en 6nemli gereksinmeler asagida verilmektedir (Acar,

2007) (Y1lmaz, 1989):

e Miimkiin oldugunca sesi direk yollarla gecisi engelleyerek bloke eden maksimum
kapalilikta caligsma alanlar1 tasarlamak.

e Agcik planli ¢calisma alanlari ile takim ¢aligma alanlarinin bir arada olmasi halinde, takim
giiriiltiistinii kontrol altina alan ve mahremiyeti saglayan tam kat yiiksekliginde hareketli
duvarlar ya da yeterli ylikseklikte boliicii paneller kullanmak.

e Biiro i¢cinde bulunan makineler ve telefonlarin dagilimi uniform olmal1 ve sesleri ¢calisma
alaninin disina ¢ikmayacak sekilde ayarlanmalidir.

e Konusma gizliliginin artmasi ve dikkat dagmikliginin azalmasi i¢in is istasyonlari
miimkiin oldugunca biiyiikk yapilmali bdylece sesin uzaklikla azalma o6zelliginden
faydalanilmalidir.

e s istasyonlar1 kullanicilar1 ses kaynaklarindan koruyacak sekilde tasarlanmalidir.

e s istasyonlarini olusturan yiizeylerde sesi yutacak gerecler kullanilmalidir.

e Acik planh biiro hacimlerinde béliicii panelleri kullanirken panelden 6tiirii kirinan seslerin

yani sira, direk tavana giderek yansiyan sesleri de gbéz onilinde bulundurmak gerekir.
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Tavan yiizeyinden yansiyan sesler tekrar hacme yayilir. Bu nedenle tavan yiizeyinde ses
yutucu geregler kullanarak sesin yansimasini 6nlemek gerekir.

e Engel yilizeyinde kullanilan gereglerde hacimdeki yansimalari 6nlemeleri bakimindan
onem tasir. Bu nedenle engel ylizeylerinin ses yutucu gereclerle kaplanmasinda yarar
vardir.

Acik planl ofisler daha fazla fonksiyonel, fiziksel, estetik, ¢evresel ve ekonomik yararlar

saglarken geleneksel olarak boliinmiis hiicre tipi ofis yapilarla karsilagtirmada hosnut verici

konusma gizliliginin ve konusma iletisiminin saglanmasi kolay degildir. Bu sebeple acik ofis
planli ¢alisma alanlarinda sesin maskelenmesinin onemli bir yeri vardir. Ses maskeleme,
giiriiltiiyli ve konusmaya 06zgili rahatsizliklar1 maskeleyen; sabit, genis bantli, diisik ses

diizeyi olarak tanilanmaktadir (Acar,2007) (West, 1973)".

Sekil 4.1 Maskeleme (Pulgram, Stonis, 1984)

Acik planl ofis yapilarinda arka plan giiriiltiisiiniin hos bir akustik etki yaratabilmesi i¢in her
frekansta olmasi gereken aralik sesin uygun ve arzu edilen niteligini saglar. Havalandirma
sisteminin giiriiltiisii ise makul bir diizeyde olmali ama ¢ok da az olmamalidir. Ciinkii ac¢ik
planli ofis yapilarinda yiiksek maskeleme giiriiltii diizeylerine de ihtiya¢ vardir (Yilmaz,

1989).

4.1.2 Aydinlatma

Aydinlatma; belirli nesne ve yiizeyler iizerine, gorsel algilamaya en elverisli bigimde 151k

" Yilmaz S. (1989), “Biiro binalarinda giiriiltii sorunu ve denetimi”, I.T.U. Mimarlik Fakiiltesi Yiiksek Binalar 1.
Ulusal Sempozyumu, s.217-226.
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uygulamaktir. Aydinlatmanin amaci; 151k kaynaginin degil bu kaynagin aydinlattigi ¢cevre ve

nesnelerin goriiniir duruma gelmesidir.

Teknigine uygun bir aydinlatmanin; okullarda basariyi, liretim merkezlerinde ve is yerlerinde
verimi artiracagi, is ve trafik kazalarmi, kusurlu iiretim ve yanlis tanilamalar1 azaltacagi
bilinmektedir. Ayrica gereksiz yorgunluklari, bas ve goz agrilarini, sinirlilikleri ortadan
kaldiracag1 ve genelde yasantiyi daha hos daha verimli ve saglikli kilacagi gibi temel
gercekler, gliniimiizde ileri lilkelerde ¢oktan anlasilmistir ve geregi yapilmaktadir (Sirel, Sazi,

2001).

Acik planlt biirolarda, hacim derinliginin fazla olmasindan dolay1 giin 1s18indan her yerin
yeterince faydalanmasi olanaksizdir. Bu yiizden dogal aydinlatmaya ek olarak bu tiir
mekanlarda yapay aydinlatma sistemi kullanilmaktadir. Ozellikle genis calisma mekanlarinda
aydinlatma cok biiylik 6nem tasimaktadir. Ag¢ik ofislerde iki tiirlii aydinlatma kullanilmasi;
masalarin iizerinden uygulanan “direk” aydinlatma ve bdlmeler arasina uygulanan ve tavana
dogru yapilan “dolayli” aydinlatma olmak iizere kabul gérmektedir. Ayrica giiniimiizde asma
tavan uygulamalarinin {izerine monte edilen, ¢ok sayida kii¢iik elemanla yapilan aydinlatma

da genel aydinlatma olarak acik ofis tasarimlarinda goriilmektedir (Erentok, 1989).

Sekil 4.2 Kullanici i¢in uygun aydinlatma modeli (Pulgram, Stonis, 1984)

Acik ofis planda direk aydinlatmada akkor 1sik kaynaklari sadece 6zel bolimlerde
kullanilmaktadir. Akkor 151k kaynaklar1 floresan lambalara oranla daha fazla elektrik cekip,
daha cok 1sindig1 i¢in acik ofislerde sikga tercih edilmemekte 6zel ¢oziim gerektiren

kisimlarda kullanilmaktadir.

Genel aydinlatma aydinlatilacak yerine genelinde uygulanan aydinlik diizeyinin tiim mekanda
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esit oldugu aydinlatma seklidir. Bu tip aydinlatma tasarimi yapilmis ofis mekanlarinda her yer
esit aydinlik diizeyi ile aydinlatildigindan mekan tefrisinde yapilacak bir degisik aydinlatma
diizeninde herhangi bir degisiklige yol a¢mayacaktir. Genel aydinlatma da kullanicinin
gbzlinli yormamasi i¢in agik planli ofiste calisma grubunun ortasina lambalar ters
dondiriilerek 15181in direk kullaniciya gitmesi engellenerek uygulanmalidir. Isik Oncelikle

tavana verilerek tavandan kullaniciya yansimalidir (Hubeylioglu, 2005).

Binanin disaridan goriinlimiinde farkliliklar olmamasi agisindan da genellikle floresan
lambalarla aydinlatmay1 tercih edilmektedir. Floresan lambalarin sicak ve soguk renk

secenekleri olmasi da tercih sebebi olmaktadir.

Sekil 4.3 Genel aydinlatma sistemi ile aydinlatilan bir ofis mekan1 (Hubeylioglu, 2005)

Kullanilan aydinlatma aracinin rengi mekéan igerisindeki mobilyalarin ve malzemelerin
renklerini etkileyecegi icin onemlidir. Elektrik tesisatinin merkezinde bulunan bir panelden
ortalama on adet floresan lamba kullanilabilmektedir. Acik planli ofis mekénlarinda ve
koridorlarda her bir panel i¢in ayr1 anahtar kullanilmaktadir. Ayrica ¢ok biiylik m?’ler i¢in
otomatik sistemler de farkli bir se¢cenek sunmaktadir. Otomatik sistemler, giin 1s181na uyarl
ya da zamanlamal1 sensorlardan olugsmaktadir. Giinisigina duyarl sistemlerde digaridan gelen
aydilik azaldigi zaman devreye girmekteyken zamanlamali sistemlerde belirli bir saatten

sonra otomatik olarak elektrik kesilmektedir.

Bilgisayar ekranlar1 da ek bir aydinlatma saglamaktadir. Bilgisayar ekranlarini gérmek igin
harici bir aydinlatmaya ihtiya¢ duyulmamaktadir. Normal ofis aydinlatmalar1 bilgisayar

ekranlar1 i¢in goz kamastiric1 parlak bir etki verebilecegi i¢in, genel olarak diisiik seviyede
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boydan boya aydinlatma uygulanmalidir. Ancak bu aydinlatma seklide masa iizerinde detayl
bir ¢aligma yapacak olan kullanici agisindan konforlu bir ortam yaratmayacaktir. Bu durumun
sonucunda masaiistiinde kullanilabilecek bir lamba disinda farkli tasarimlarla farkli ¢oziimlere

gidilebilmektedir.

Biiyiik organizasyonlu ¢ok katli ofis yapilarinda ¢ok fazla enerji kayb1 oldugu i¢in enerji
tasarrufu ihtiyaci ortaya c¢ikmaktadir. Enerji tasarrufunu saglamak i¢inse aydinlatma
sistemlerinde gelismeler gozlemlenmektedir. En kullanigh olan aydinlatma elemanlari ise
farkl1 renk karakteristiklerinde olan ve enerji tasarruflu floresan lamba c¢esitleridir (Alba,

1992).
4.1.3 Havalandirma

Ofis binalarinda 1sisal konforun saglanmasi, yapiyr g¢evreleyen kabuk ve bu kabugun
siirladigl hava ile insan viicudu arasindaki 1s1 aligverisine baghdir. Bu aligveriste yapi
kabugunun i¢ ylizey sicakligi, havanin sicakligi ve bagil nemi hava devinimleri gibi

parametreler etkili olmaktadir (Balanl, Karabiber, Unver ve digerleri, 2002).

Sekil 4.4 Isisal konforu saglayan bilesenler (Pulgram, Stonis, 1984)

Ofis alani 1sitilan ya da sogutulan havanin hareketleriyle istenilen sicaklikta muhafaza edilir.
Bu havay1 dagitmanin iki metodu; tavandan yayilma ve konvektor ya da ¢evrede “fan coil”
birimlerini kullanmaktir. Tavandan yayilma i¢in merkezi techizatta isitilan ya da sogutulan
zemindeki ya da bina i¢indeki herhangi bir yerdeki hava, galvanize ¢elik boru sistemlerinden
tavandaki menfezler ya da ¢evredeki delikler yoluyla gonderilir. Alanda sirkiilasyon yaptiktan

sonra hava, tekrar tavan bosluguna tavandaki izgaralarla ya da 1sik tesisatlartyla doner.
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Burada hava ayni zamanda nemlendirilmis, siiziilmiis ve disaridaki havanin oraniyla

karistirilmastir.

Sekil 4.5 Havalandirma sisteminde kullanilan ekipmanlara 6rnek [6]

Ofis binalari; tipik olarak 1sitma, havalandirma ve sogutma bdlgelerine ayrilir. Her bolge bir
termostat tarafindan kontrol edilir. Her termostat hava sicakligi miktarini diizenler (tavan
boslugunda yer alan karistiric1 kutularin randimanimi ayarlayarak). Acik ofis igerisinde
mekanda, 1sitma ya da sogutma pencerelerde bulunan konvektor ya da fan coil birimleri
tarafindan da gerceklestirilebilir. Sicak ya da soguk su, bu birimlere borular yardimiyla
ulastirilir. Borulardan gecen hava, sirasiyla isitilir ya da sogutulur ve sonra odada sirkiilasyon
yapar (fan coil birimlerindeki fanlar tarafindan ya da dogal 1s1 yayimi akisiyla). Birimler

genellikle camdaki disaridan gelen etkileri 6nlemek i¢in pencerelerin altinda bulunur.

1970’lerdeki petrol krizi sonucu uygulanan enerji koruma politikalar1 termostatlarin yazlari
yiikseltilmesini kiglarin  diigiirtilmesini  gerektirmektedir. Bu politikalar sonucu ayrica
disaridaki havay1 daha az sizdiran binalar insa edilmistir. Sonuglardan biri havalandirmanin
eksik olmasidir bu da igerideki hava kalitesini bozup ya da ofis ¢alisanlar1 arasinda “hasta
bina sendromu” denen hastaliga sebep olmaktadir. Disaridan daha fazla temiz havanin girmesi

¢Ozlimiin bir parcgasidir.

Bilgisayarlar da hava sicakligina duyarhdir. Biiyiik bilgisayar sistemleri, ayrilmis tek basina

kullanilabilen sistemlerden 24 saatlik sogutma gereksinimi duyabilirler (Alba, 1992).

Acik planli ¢ok kathi binalarda dikkat edilmesi gereken teknik etmenlerden birisi olan
havalandirma sistemleri gerekli kosullar saglanmadigr takdirde calisanlar olumsuz

etkileneceginden ilizerinde 6nemle durulmalidir.
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4.1.4 Yangin ve Deprem

Yangin, deprem ya da olas1 herhangi olaganiistii bir durumda bina i¢inde olusabilecek can ve
mal kaybimni en aza indirmek amaciyla bir takim dikkat edilmesi gereken onlemler vardir.
Yangin ve deprem icin ¢ok katli agik planli ofislerde alinabilecek Onlemlerden bazilari

asagidaki gibidir.

Cok kath ofis yapilarinin depreme karst dayanikli olmasi i¢in ¢ogunlukla simetrik plan tipi
kullanilmaktadir. Bu nedenle diisey sirkiilasyon ¢ekirdegi merkezde planlanarak orijin kabul
edilir. Simetrik plan ¢6ziimleri, yangin veya depremden kacis ile dayaniklilik agisindan
dogabilecek problemlerin en az sorunlu olanidir. Sayisal degerlerle ol¢iimler yapilarak yapi

icin en uygun parametreler belirlenmektedir.

Merdiven ile asansoér bosluklarimin birbirinden uzak tasarlanmasi ¢ok katli ofis yapilarina
avantajlar kazandirmaktadir. Merdiven bosluklar1 yangin ve depremden kagis i¢in yapinin dis
cephesine yakin tasarlanirken, asansor bosluklar1 ise merkeze yerlestirilerek diisey

sirkiilasyon ¢ekirdegi orijin teskil etmektedir (Sfintesco, Scawthorn, Zicherman,1992).

Yangia kars1 gerekli belli basli onlemler bulunmaktadir. Oncelikle her yapida oldugu gibi
belirli araliklarla yangin sondiirme aletleri bulunmasi gerekirken, tasarim ve kullanilan
malzeme de yangina karsi onlem almada 6nemli yer tutmaktadir. Bunlarin disinda biiytlik
organizasyonlu ¢ok kath ofis yapilarinda, sicaklik belirli bir dereceye yiikseldiginde devreye

giren tavandan yagmurlama (sprinkler) sistemleri kullanilmaktadir.

Sekil 4.6 Sprinkler sistemde kullanilan ekipmanlar [54]

Kullanilan malzemelerin yanma siiresi ve yanma sicakligina dikkat edilerek seg¢ilmelidir.

Arsiv ve depolama alanlarinda kullanilan dolaplarin malzemesi de ¢elik segilerek yangina
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kars1 dayaniklilik saglanmaktadir.

Acik ofis planli ¢ok katli ofis yapilarinda ¢alisan sayisinin fazlaligindan dolayr yangin
merdivenlerinin geniglikleri 135 cm’ den az olmamalidir. A¢ik planli alanin igerisinde de
kacis koridorlar1 olusturularak binanin en kisa siirede bosaltilmasi saglanmaktadir (Aksu,

2000).

Gerekli teknik donanimlar saglanmadig: siirece acik planli ¢ok katli ofis yapilarinda olasi
herhangi bir olumsuz durumda biiyiik zararlar ¢ikma olasilifi ¢ok yiiksektir. Bu sebeple

gerekli 6onlemlerim muhakkak alinmasi gerekmektedir.

4.1.5 Giivenlik

Giivenlik; kisi, kurum ya da kuruluslarin iceriden veya disaridan gelebilecek tehdit, taciz,
sabotaj gibi olaylara kars1 alinacak tedbirler zincirine denmektedir. Fiziki giivenlik, insan
giivenligi, bilisim gilivenligi, bilgi (istihbarat) giivenligi gibi farkli alt bagliklarda ele
alinabilecek olan giivenlik kavrami, ofis yapilarinda ¢alisanlarin verimliligini artirmak icin

onemli bir etmendir [11].

Ofis binalarinda insanlar calisirken kendilerini glivenlikte hissetmeleri gerekir. Bu yiizden
bina girig ¢ikislar1 kontrollii olarak yapilmali ve bina i¢ine yerlestirilen kameralar ve alarm
sistemleriyle giivenlik artirllmalidir. Giinlimiizde bina giris c¢ikiglart kartli sistemlerle
yapilmaktadir hatta departmanlara 6zel bina giris cikislar1 disinda kartlarla 6zel giivenlikli
alanlar olusturulmaktadir. Ac¢ik ofis planl binalarda ise ¢alisanlara ait kilitli ¢ekmece ve
dolaplar bulunmali c¢alisanlarin kendilerini giivenlikte hissetmeleri saglanmaktadir (Aksu,

2000).

Ofis yapilarinda 6nemli bir yer tutan arsiv ve depolanan bilginin ¢alinmasina karsi dnlemler
almmalidir. Oncelikle arsiv ve depo alanlarmn kilitli olmasi ve 6zel sifrelerle ulasiminin
saglanmast gerekmektedir. Alinmast gereken temel Onlemlerin disinda giliniimiiz
teknolojisiyle bir¢ok farkli sistem kullanilmaktadir. Bunlardan bazilari; alarm sistemi, karth
gecis sistemi, turnike sistemi, otopark otomasyon sistemi, plaka okuma sistemi, yazar kasa
pos sistemi, cctv kamera sistemi, bariyer sistemi, biometrik ge¢is sistemleri, parmak izi

tanima, iris tanima, damar tanima, yiiz tanima sistemidir [3].
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Sekil 4.7 Gilivenlik sistemlerinde kullanilan ekipmanlardan bazilari [3]

Koruma giivenlik sistemlerinin ¢alistirilmasi ya da kapatilma islevine sahip olan elektronik
klavye, korunan alanin yakininda bulunmaktadir. GSM agindan veya internetten alarm

uyarisinin aktarmasi yapilabilmektedir.

Teknolojiyle birlikte giivenlik sistemlerindeki aciklara karsi yeni sistemler gelistirilerek
Onlemler alinmaktadir. Alinan 6nlemler sayesinde calisanlar kendilerini ¢alistiklar1 ortam

icinde giivende hissetmeleri sebebiyle ofis biinyesinde verimlilik artis1 saglanmaktadir.

4.1.6 Malzeme

Acik ofis planli bir tasarimda kullanilacak malzemeler 6nemlidir. Seg¢ilecek malzemelerin
Secilen tiim malzemelerin temizliginin kolay olmasina dikkat edilmelidir. Ayrica kullanilan
tiim malzemelerin fiziksel ve kimyasal olarak uyusmasi, ekonomik olmasi, is¢iliginin iyi
olmasi, tamir edilebilir olmasi, bozulma ve tahribatlarda yeniden kolay bulunabilmesine

dikkat edilmesi gerekmektedir (Giirer, 1997).

Sekil 4.8 Agik ofiste malzeme kullanimina bir 6rnek [23]
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Agik planlt bir ofiste kullanilan malzemelerin renklerinin 6zenle segilerek mekan i¢inde bir
kaosa sebep olmamasina dikkat edilmelidir. Karmasik g6z yoran bir tasarim kullanicilarin
dikkatini dagitmakla birlikte yorucu olacaktir. Malzemelerde kullanilan renklerin birbirleriyle

uyumlu olmasina 6zen gosterilmelidir.

Bu yiizyildaki bir¢ok mimar ve i¢ mimar i¢in; malzemede biitiinlik ve malzemenin
kullanilmas: felsefi ve estetik agidan merak uyandirmaktadir. Bunlarin yaninda Frank Lloyd
Wright gibi her bir malzemenin kendine has bir 6zelligi oldugunu ve bu 6zelliklerin en iyi
sekilde kullanilmasi gerektigini diisiinen mimarlar da bulunmaktadir. Bagka bir diisiince ekolii
ise gerceginin goriinlimiinde farkl igerikli malzemelerin (mermer dokulu ya da ahsap dokulu
goriiniip plastik esasli olan malzemeler)gerekliligini savunmaktadir. I¢ mimari de uzun bir
geemisi olan Trompe L’oeil, mermer goriiniimlii boyanmis al¢1 kolonlar1 postmodernist
diisiince gelenegi cercevesinde kabul ettirmistir. Ancak bu malzeme tiirii dikkatli
kullanilmalidir. Yanhs kullanildig: takdirde kullanicinin algisinda sorun yaratabilmektedir. Bu
ylizden bu tiir malzemeler az kullanildig1 takdirde bu yanilsama olugsmamaktadir. Aksine

ekonomik olmasi sebebiyle kullanici tarafindan tercih edilmektedir (Alba, 1992).

4.1.7 Tasiyic1 Sistem

Yapilarin temel, karkas, duvar, doseme ve cat1 gibi yiik tasiyan ve aktaran bdliimlerinin
tiimiine tasiyici sistem denilmektedir. Tasiyict sistem acisindan, kolon akslari farkli ofis
tasarimlarinda farkli Ozellikler tasir. Kapali ofis plan tiplerinde, kolon akslar1 g¢esitli
biiylikliiklerde odalar olugsmasina imkan verecek sekilde pencere akslarinin katlari olarak
secilir. Genelde tek yonlii lineer bir sistem s6z konusudur. Acik planh ofis sitemlerinde ise
kolon akslar1 grup calismasina imkan verecek sekilde en az 5.1m Onerilmektedir. Ancak acgik
planli ofislerde kolon sayisinin artmasi istenmedigi i¢in kolon kesitleri arttirilarak sayisi

minimuma indirilmektedir (Naghavi, 1995).

Gelisen yapim teknolojileri sayesinde ¢ok katli ofis binalarinin tasiyici sistemleri daha az yer
kaplamakta ve daha biiyiik acikliklara uygun mekanlar saglamaktadir. Cok katli bir ofis
binasinda ag¢ik plan tipinin uygulanabilmesini kolaylastirict bir etmen olan striiktiir,
giiniimiizde celik konstriikksiyon sistemlerle coziilerek i¢ mekan c¢oziimlerinde esnekligin
korunmasina ve agik plan tipinin uygulanmasina zemin hazirlamaktadir. Ek 2°deki, Francis

Dufty’ nin yapmis oldugu kapali ve agik plan tipli binalarin analizlerini inceledigimiz zaman,
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kapal1 plan tipli ¢cok katli ofis yapilarinda striiktiiriin yiizdesinin agik ofise oranla ne kadar
fazla oldugunu goérmekteyiz. Giin gectikce gelistirilen ingaat yontemleri sayesinde tasiyici
elemanlar arasindaki agikliklarin artip, tasiyict elemanlarin kesitlerinin azalmasi sonucu

kullanilabilir alan artmaktadir ve acik plan tipinin uygulanmasina uygun olmaktadir.

Kat yiikseklikleri ise secilen ddseme sistemine, havalandirma ve tesisat kanallarinin
boyutlarina gore diizenlenmektedir. Ancak acik planli ofis katlarinda ¢alisanlarin ferah bir

ortamda ¢aligmasini saglamak i¢in kat ytliksekliklerinin az olmamasina dikkat edilmelidir.

4.2 Tslevsel Etmenler

Bir binanin performansini etkileyen islevsel parametreler, o bina da kullanicilar tarafindan
ortaya konulan aktivitelerle dogrudan ilgilidir (Aksu, 2000). Islevsel performansmn &nemli

etmenleri; ergonomi, esneklik, iletisim ve depolama olarak sayilabilmektedir.

4.2.1 Ergonomi

Ergonomi, arag, is akisi, insan iliskisinin uyumunu saglayan, viicut rahatsizliklarini
engelleyen bir disiplindir. Ergonominin konusu psikoloji ve fizyolojiyi kapsar ve insanin
olusturdugu fiziksel ¢evrede yaptig1 islerde kullandigi araglari ve performansini etkileyen
faktorleri inceler. Ergonomi; aydinlatma, 1sitma-havalandirma, ¢alisma iinitesinin yerlesimi ve
tasarimini igeren cesitli temel bilesenlerin yani sira kullanici olan insani1 ele almaktadir. Bu
kritik alanlarin uygunsuz olarak diizenlenmesi sonucu kullanici sikint1 cekmekte, stresi artarak

is verimi olumsuz etkilenmektedir.

Ergonomi; teknolojiden, biyolojik ve toplumsal bilimlerden alinan ydntemlerin kesisme
noktasindaki c¢alisma konusunda, insanin karsilastigi sorunlara bir yaklagim bigimidir.
Ergonomi; is insana uyarlamak i¢in bir arastirma ve eylem programi igermektedir. Ergonomi;

insan-makine sistemindeki iligkilere, basit ya da karmasik 6l¢eklerde ¢oziim aramaktadir.

Ergonominin ofislere girisiyle, ¢agdas ofis donaniminda gerekli olan mekanik, elektronik
cihaz ve techizatin yami sira bu elemanlar1 kullanacak calisanlarin da g6z Onilinde
bulundurulmasi gerekmektedir. Giinlerinin biiyiik bir boliimiinii gegirdigi ofis mekanlarinda
calisanlar icin rahat bir ortam saglanabilmesi amaciyla modiiler ofis donanimlar1 biiylik 6nem

tagimaktadir (Erentok, 1989).
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Calisma {initeleri hakkinda yapilmis olan arastirmalar sonucunda giiniimiiz ofislerinde
calisanlarin %75'den fazlasinin bilgisayar kullandigi tespit edilmistir. Artik evlerde bile pek
cok insan tarafindan sadece internete baglanabilmek i¢in de olsa bilgisayar kullanmaktadir.
Bu nedenle bilgisayarlarin yogun olarak kullanildig1 giiniimiiz kosullarinda &zellikle goz
saghigr agisindan ergonomik bir yaklasimla tasarlanmis olan is istasyonlarinin Onemi

bilyiiktiir.

Bilgisayar sistemiyle caligmaya yonelik {iretilmis mobilyalarla caligma {initelerinin
planlanmasi gerekmektedir. Giiniimiizde mobilya {ireticileri biirolardaki organizasyonel ve
teknolojik gelismelere esnekge uyum saglayacak standartlagmis mobilya sistemleri
tiretiyorlar. Mobilya sistemlerini en biiyiikk avantaji ergonomik ve dinamik oluslardir.
Gilinlimiiz ofis mekanlarinda yogun bilgisayar kullanimiyla birlikte kullanicilarin bedensel ve
gorsel problemleri de artmistir. Mobilyalarin dinamikligi kisinin antropometrisine ve yaptigi

ise gore ¢alisma tinitesinin ergonomikligini saglar (Giizel, Albayrak, Fasal, 2005).

Sekil 4.9 Ergonomik oturus pozisyonlar1 (Giizel, Albayrak, Fasal, 2005)

Calisma {nitelerinden, ortam kosullarina kadar birgok farkli etmen ergonomiyi
etkilemektedir. Dikkat edilmesi gereken nokta kullanici konforunu fiziksel ve psikolojik
olarak saglayabilmek ve bir biitiin olarak agik planli ofis binalarinda gerekli etmenleri

olusturabilmektir.

4.2.2 Esneklik

Esneklik, tasarim agamasinda alinmasi gereken bir yonetim konusudur. Fonksiyonel olan her
degisiklige kars1 ofis mekaninmi1 yeniden diizenleyebilmeye dayanir. Esneklik, cesitli yollarla
saglanabilir. Esneklige verilebilecek en ug¢ ornek serbest adres konsepti olabilir. Serbest adres

konsepti, c¢aliganlarin sanal aglar sayesinde istedikleri mekanda ve istedikleri sekilde
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calismalarina devam edebilen ¢alisma tiiriidiir. Kisilerin ¢alismaya hazir olmasi igin internete

baglanabilmeleri yeterlidir.

Baska bir yonden ele alacak olursak esneklik, modiiler olan bir sistemin ve agik ofis
sisteminin yeniden yapilanirken, rahatligin avantajlarim1 tasimaktadir. Organizasyonel her
degisim yeni mekan diizenlemesiyle sonu¢lanmaktadir. Modiiler olana bagimlilik tavan,
aydinlatma ve elektrik tesisati ¢dziimlerindeki degisikligi en aza indirgemektedir (Alba,

1992).

Acik ofis tasarimlarinin en 6nemli avantajlarindan birisidir. Ofis ¢alisanlarin sayisinda ya da
ofis kullanicisinin organizasyon degisikliklerine en kolay uyum saglayip en kisa zamanda

yeni formata gegebilen tasarim sekli agik ofis kullanimidir (Sharp, 2002).

Maliyette ki degisiklikleri de etkileyen bir i¢ mekan diizenlemesi, sirketteki gruplar halinde
calisanlarin degismesi, yeni bir grubun dahil olmasi veya eksilmesiyle yakindan ilgilidir.
Standartlasmis bir biiro planlamasi ve c¢aligma istasyonlar1 boyutlari, talepler dogrultusunda
tekrar diizenlemeyi saglayan organizasyonel bir cergeveyi saglamaktadir. Tasarimlar ayni
zamanda teknolojik gelisim ve degisimleri desteklemelidir. Modiiler ¢alisma istasyonlar1 agik

ofisler igerisinde degisimi de destekleyerek esnekligi saglamaktadir.

Sekil 4.10 Calisma istasyonlarina bir 6rnek [42]

Calisma istasyonlarinin ¢ogu genisleyen bir gruba ya da departmana kolaylikla uyum
saglayabilmektedir. Dahil oldugu biitiin kat1 yenilemek, yikimi ve tekrar yapilandirmay1
gerektirmez. Calisma istasyonlari, c¢alisanlarin sahsina ait olabilmekte, ¢esitli biiro
elemanlariyla, sahsa hitap eden caligma alanlarina dontstiiriilebilmektedir. Modern ofis

yapilarinda esneklik biiyiik énem kazanmaktadir. Orgiitlenme yapilar1 ve teknik sistemlerde
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stirekli degisim halinde olan dinamiklere ayak uydurabilmek i¢in ¢aligma istasyonlar1 kadar

modiiler duvar, déseme ve tavan sistemleri de gelistirilmektedir (Cete, 2004).

4.2.3 Tletisim

Acik ofis tasarimlari, ofis c¢alisanlarinin birbirleriyle kolay iletisim saglamalarina, ¢alisanlar
arasinda bilgi aligverisini hizlandirarak tiretim ve tasarim evrelerini gliglendirmektedir (Sharp,

2002).

Glniimiizde wireless teknolojisi kullanilarak c¢alisanlar arasi iletisim kablosuz hale
getirilmistir. Bu sekilde kurulan ag sistemi sayesinde bilgi kolaylikla taginabilmekte ve
paylasilabilmektedir. Beraberinde giivenlik sorunlarin1 da getiren bu sistem i¢in siirekli yeni
koruyucu sistemler gelistirilmektedir. Merkezi aga bagh olmak sartiyla, kisisel laptoplarla,
PDA (Personal Digital Asistant)’larla ya da GPRS (General Packet Radio Service) mobil
telefonlar araciliyla da bilgi gegisi saglanabilmektedir (Lin, Cheng, L1, Lin, 2005).

Iletisimi kolaylastirmak, ofisteki onemli amaclardandir ve mimarin sorumlulugu ise iletisim
siirecini  gelistirmektir. Acgik ofis tasarimlari c¢alisanlar arasindaki iletisim giiclinii
artirmaktadir. Ancak tiim etmenler ele alinarak tasarim yapilmali aksi takdirde iletisimin

giiclenmesi olumsuz bir sonug olarak yansiyabilmektedir.

Konferans salonlari, ¢alisma alani, kahve ve su makinesi ¢evresi ofis calisanlariin kisisel
iletisim kurdugu oncelikli alanlardir. Ofis tasarimi, iletisimi destekleyebildigi gibi aksatici
olabilir de; ¢iinkii organizasyonun hedeflerine katki saglayacak sekilde amaglanan ve olumlu
bir etken olabilir ya da mahremiyeti destekleyerek rahatsiz edici ve hos goriilmeyen olarak
algilanabilir. Calisma alan1 ana sirkiilasyon alanina ¢ok yakin olanlar ise odaklanmakta
zorlanabilecegi gibi, ¢ok izole edilenler de kendini ¢alisma arkadaslarindan izole edilmis

hissedebilir. Bu da iletisimi zorlastiracagi i¢in, caydirict bir etken olacaktir (Alba, 1992).

4.2.4 Depolama

Depolama, {iriinlerin stoklanmas1 ya da bilgilerin saklanmasi anlamlarini tagimaktadir [10].
Acik planl ofis yapilarinin planlama etmenlerini inceledigimiz i¢in bu baslik altinda bilgilerin

saklanmas1 anlamindaki depolama kriterlerini gérmekteyiz.

Ofis yapilarinda depolama iki sekilde siniflandirilabilir; uzun dénem depolama ve kisa donem
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depolama olmak tizere. Uzun donem depolama igin arsiv odalari, hareketli kabinler ve kilitli
dolaplar kullanilmaktadir. Kisa donem depolama i¢inse yangina kars1 dayanikl c¢elik kabinler,

taginabilir dosya kutular1 ve raflar kullanilmaktadir.

Kayith depolamanin ¢alisma hacmi igerisinde yer almasi uygundur ve gerektiginde kolay
bulunabilecek sekilde yerlestirilmelidir. Malzemeler kullanim sikligina gore depolanmalidir.
Baz1 dokiimanlarin ve malzemelerin temiz kullanimi i¢in bakimli depolama olabilmektedir.
Kullanima bagl olarak bunlarin depolanma sekli ve siiresi belirlenebilir. Gerekli ekipman ve

malzeme igin yeterli alanlar birakilmalidir (Ozgelik,?).

Arsiv ve depolama ihtiyacini minimum alanda ¢ozebilmek amaciyla farkli sistemler
tasarlanmaktadir. %60’a yakin alan kazanci saglayan bu tiir sistemlerde dolaplar iizerine

etiketlere kodlama yapilarak siniflandirma yapilmaktadir.

Sistem, tekerlekler vasitasi ile 6zel olarak hazirlanmis raylar ilizerinde hareket ederek
birbirinden acgilan ve birbirine yanasan seri dolaplardan olugsmaktadir. Dolaplarin hareketi, her
dolap sirasinin kenarinda bulunan direksiyon kolunu ¢evirerek veya dolap tizerindeki kolu

cekerek saglanir. Hareketli arsiv sistemi sira ve dizi olarak iki sekilde siniflandirilir [7] [8].

Sekil 4.12 Farkli arsiv ve depolama ornekleri [7] [8]
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Teknolojiyle paralel olarak gelismekte olan acik ofis 6rneklerinde, ofis mobilyalar1 6nemli bir
rol almaktadir ve bilgisayar odakli modiiler ¢calisma istasyonlar1 kullanilmaktadir. Birden fazla
fonksiyonu barindiran(bilgi depolama, tasarim, yazici, fotokopi, vb gibi) ¢alisma istasyonlari

acik ofis tasarimlarinda kullanim kolaylig1 saglamaktadir (Malhan, 1999).

4.3 Psiko-Sosyal Etmenler

Toplumsal degisimin ve teknolojinin sosyal yasantiya olan etkileri sonucunda kullanicilarin
konfor beklentileri de artmis bulunmaktadir. Islevsel ve teknik etmenlerin yam sira
kullanicilar psiko-sosyal etmenlere de gereksinim duymaktadirlar. Yeni ofis mekanlarinin
planlanmasinda, is psikolojisi agisindan 6nem tasiyan ilkeler, orgiitsel ilkelerle es degerdedir

(Lappat, 1970)"

4.3.1 Mahremiyet

Mahremiyet ise baska bir yonetim konusudur. Hangi kisim c¢alisanlarin 6zel ofislerde,
hangilerinin ortak ofislerde, hangilerinin acik ofislerde calisacaginin kararinin verilmesi
gereklidir. Bu bazen programlama sathasinin, bazen de mimarin tasarim yaklagiminin bir

sonucudur.

Ornegin, bireysel bankacilikta geleneksel hale gelen agik ofis sistemlerinde mahremiyet ¢ok
az bulunmaktadir ya da hi¢ hedeflenmemistir. Boylece miisteri memnuniyeti agisindan,

sicakkanli ve diiriist bir imaj olugturulmaktadir.

Ozel tasarlanmis ofisler bir statii simgesidir. Bircok organizasyonda basarinin bir simgesidir.
Acik planl ofislerin ebatlari, konumu ve tasarimi organizasyonun yonetim tarziyla ve sirket

kiiltiiriiyle ilgili birgok bilgi verebilir.

Acik planli ofislerde st diizey yoOneticilere ayrilan bdliimlerin ana avantaji akustik

mahremiyettir. Personel yoneticileri ve calisanlarin sorunlariyla ilgilenen gorevliler, akustik

" Aksu M., (2000), Biiro Binalarinda Calisma Mekaminin Kullanim Sonras1 Degerlendirmesi(KSD/POE) Igin
Kontrol Listesi Olusturulmasi, Yiiksek Lisans Tezi, ITU Fen Bilimleri Enstitiisii.
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mahremiyete karsi bir istek ve ihtiyag duyarlar. A¢ik planl ofis sistemlerindeki ana sikayet bu
yondeki eksiklikten kaynaklanmaktadir. A¢ik planl ofislerde boliicii elemanlarla mahremiyet

saglanmaktadir.

Ozel ofislerde kisilik kazandirmak da mahremiyetin bir yiiziidiir. Bunun altinda, ¢alisanlarin,
ofislerinin sadece kendilerine ait olma istegi yatar. Bu ¢ok ince bir ¢izgidir. Cizgiyi agsmak, bir
kaosa neden olabilir. Bu tasarim asamasinda mimarin verdigi 6nemli bir karardir (Alba,

1992).

4.3.2 Aidiyet

TDK sozliigiine gore aidiyet iliskinlik yani bireylerin bir topluluk, toplum kesimi ya da
toplumsal kiimeye baglilik duygusu ya da bilinci anlamina gelmektedir [10]. Anlamindan da
goriildiigii gibi acik planli ofislerin planlama etmenleri i¢inde bir psiko-sosyal etmen olan

aidiyet dnemli bir yer tutmaktadir.

Acik planli ¢ok katl ofis yapilarinda calisanlarin sosyal birer varlik olduklari unutulmadan
tasarimlar yapilmalidir. Calisan sayilarinin fazla olmasindan dolay1r dogabilecek bazi
psikolojik sonuglar1 engellemek iizere bir takim ¢aligmalar yapilmaktadir. Tasarlanan ¢aligma
initeleri ve ¢aligma iinitelerini birbirlerinden ayiran boliicli elemanlar ile kullanicinin bir
yandan kendine ait bir ¢alisma alani olusturulurken diger bir taraftan da takim ¢aligmasinin bir
parcast oldugu hissine kapilmasi saglanmalidir. Calisanlarin bu mekansal davranisini birkag

alt baglikta inceleyebiliriz.

e Hakimiyet Alan

Hakimiyet alan1 kavrami farkli sekillerde; acik plan tipli ofis alani igerisinde, idari agidan
farkl1 diizeydeki ¢alisanlar i¢in farkli mekanlar olusturulmasi olarak ya da calisanlarin ¢alisma
alanlar1 icerisinde kendilerine ait alanlar olusturulmasi olarak diisiiniilebilir. idari agidan
calisanlara farkli mekanlar olusturulmasi, agik planli ofislerde boéliicii elemanlarin
seffafligmin kaldirilmasiyla saglanmaktadir. Ornegin iist diizey ¢alisanlar cam gibi seffaf
panellerle diger c¢alisanlardan ayrilmaktayken 6zel durumlarda jaluzi vb. gibi elemanlar

kullanarak ¢aligsma alanlarini 6zellestirebilmektedirler.

Isletme felsefesi olarak her calisanin esit oldugu ilkesine dayali bir firmada verimin arttig1 ve

ortamin bu ilkeden olumlu etkilendigi goriilmiistiir.
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Sekil 4.13 Idari personel igin diizenlenmis béliicii eleman 6rnegi [30]

Acik planl ofislerde, iletisim, akustik ya da gorsel mahremiyet gibi farkli istekleri
karsilamaya yonelik alcak, orta veya yiliksek paneller gibi farkli bdlme sistemleri
bulunmaktadir. Hakimiyet sinirlar1 agik planli ofislerde paneller disinda ¢izgiler, isaretler,

dolap ya da bitkilerle de belirlenebilmektedir.

Sekil 4.14 Boliicii elemanlarla mahremiyetin saglanmasi [35]

Calisma alani sinirlar1 kullanicinin kol uzaklhigina gore farkli alanlara ayirabiliriz (sekil 4.15).
Maksimum kol uzakliginin ulastig1 alan birincil calisma alani, daha sonrasi ikincil ¢aligma
alan1 olarak disiiniilebilir. Birincil g¢alisma alani c¢alisanin Oncelikli hakimiyet alanini
olusturmaktayken, ikincil ¢alisma alan1 ise diger calisanlarla ya da miisterilerle ortak hakim
oldugu alani olusturmaktadir. Farkli ¢alisma gruplar i¢inse ¢alisanlarin ikincil ¢alisma alani
icerisinde ortak kullanim alanlar1 olusturulmaktadir. Ayrica ekran gizliligi de kullanicilarin

caligma alani igerisinde istedikleri bir etmendir (Pulgram, Stonis, 1984).
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Sekil 4.15 Hakimiyet alan1 sinirlart (Pulgram, Stonis, 1984)

o Kisisel Alan

Insanlarin bireyselliklerini ve kisisel ilgi alanlarini gesitli esyalarla ya da dekore ettikleri
mekanlarla ifade ettikleri bilinen bir gercektir. Bu mekan1 tanimlamanin ve sahiplenmenin bir
yoludur diger bir deyisle, mekanin kontroliinii ele gecirmek ve kisisel damgay1 basabilmek
onemlidir. Bu durumun olusabilmesine izin vermek, kullanicilarin s6z konusu kullandiklari

mekanlari sahiplenmelerini ve daha iyi kullanmalarini saglayacaktir (Aksu, 2000).

Calisanlar acik planl ofislerde kisisel alanlar1 igerisinde kendi hareketlerinin algilanmasi ve
baskalarinin hareketlerinin algilamas1 gibi iki ayr1 problemle karsilasabilir. Kendi
hareketlerinin algilanmasi baski yaratarak psikolojik rahatsizlik verebilir ya da baskalarinin

hareketlerinin algilanmasi dikkatin dagilmasina sebep olabilir (Aksu, 2000).
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Sekil 4.16 Calisanlarin kisisel alan1 (Pulgram, Stonis, 1984)

Calisanlar ¢alisma istasyonlar1 i¢inde kisisel alanlarini; fotograflarla ya da 6zel esyalariyla
olusturmaktadirlar. Bircok ac¢ik planli ofiste ¢alisanlarin giin boyunca gorebilecekleri yerlere
sevdiklerinin fotograflar1 konuldugu gozlenmektedir. Bu tarz bir kisisel alan iginde

calisanlarin verimlilikleri dogal olarak artig gosterecektir.

e Mekansal kodlama

Mekansal kodlama acik ofislerde sikca rastladigimiz sinirlarin belirlenmesi i¢in kullanilan bir
etmendir. Kisisel alanlar1 igerisinde kendi hakimiyet alanlarini olusturarak kullanicilar
sinirlarint - koymaktadir. Mekansal kodlama i¢in farkli bolme ¢esitleri (Sekil 4.17)
kullanilmaktadir (Pulgram, Stonis, 1984).

Acik planl ofislerde mekansal kodlama sayesinde kullanicilarin ¢alistiklar: alani sahiplenmesi

ve aidiyet duygusuyla daha verimli ¢alistiklar1 bilinmektedir (Aksu, 2000).

Sekil 4.17 Mekansal kodlama i¢in kullanilan bolme c¢esitleri (Pulgram, Stonis, 1984)
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Mekansal kodlama sayesinde birbirlerinden bagimsiz ¢alisma alanlari olusturulan agik planlt
ofis mekanlarinda ayrica ortak paylasimlar olusturmak amaciyla giin i¢inde su ya da gay
almak i¢in olusturulan alanlarla ya da ortak kafe ve dinlenme mekanlar1 olusturulup ¢alisanlar

arasi iletisim ve yakinlagma saglanarak da aidiyet hissi saglanir.
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5. ALAN CALISMASI

Mevcut planlarin uygulamadaki aksakliklarini, iyi ya da kotii yanlarimi goriip daha iyi nasil
olabilecegine dair belirlemelerin yapilmasi hedeflenmistir. Secilen binalara ait bilgiler
literatiirden arastirildigi gibi kullanimi ile ilgili olumlu ydnler ve problemler, planlama

etmenlerinden yararlanilarak olusturulmustur.

5.1 ALAN CALISMASININ AMACI VE KAPSAMI

Acik planl ¢ok katli ofis yapisinda kullanici memnuniyetinin belirlenen planlama etmenlerine
gore degerlendirilmesi yapilmistir. Alan ¢alismasi kapsaminda Tiirkiye’nin bir mega kenti
olan ve gokdelen yogunlugunun maksimum diizeyde oldugu istanbul kentinde yer alan dort

farkli bina incelenmektedir.

Istanbul kentini ele aldigimizda ¢ok katli yapilarin Levent, Biiyiikdere Caddesi iizerinde
yogun olarak yer aldigim1 gérmekteyiz. Bu sebeple belirlenen {i¢ 6rnek bu bolgeden
secilmistir. i1k 6rneklerden olan Sabanci Center ve son drneklerden olan Kanyon-Eczacibasi
ile Harmanc1 Giz Plaza binalar agik ofis kullanimli ¢ok katli yapi O6rnekleri olarak ele
alimmistir. Son yillarda ¢ok katli ofis yapilarinin yer aldigi Levent aksina alternatif olusturan
bir diger bolge ise Kozyatagi aksidir. Belirlenen Nida Kule 6rnegi bu aks iizerindeki agik
planli en yiiksek yap1 olmasi sebebiyle ele alinmistir. Alan c¢alismasi i¢in segilen yapilarin

konumlar sekil 5.12°de goriilmektedir.
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Sekil 5.1 Segilen binalarin konumlarinin harita iizerinde gosterimi
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5.2 ALAN CALISMASININ YONTEMIi

Kullanict memnuniyetini analiz etmek amaciyla yapilabilecek {i¢ tip arastirma sekli
bulunmaktadir. Tez kapsaminda yapilan alan calismast icin; arsiv arastirmasi, saha
degerlendirmesi, anket ve gériisme metodu yoluyla verilerin rapor haline doniistiiriilmesi olan

belirti agirlikli degerlendirme yapilmustir.

Uygulanan anket; binaya ait veriler ve kullanict memnuniyetine yonelik sorular olmak {izere
iki boliimden olusmaktadir. Kullanict memnuniyetine yonelik sorular ise agik planli ¢ok katl
ofis yapilarinda planlama etmenlerine gore teknik, islevsel ve psiko-sosyal etmenler olarak ii¢
boliimden olugmaktadir. Ofis binast iginde; yoOnetim, personel ve arka ofis c¢alisanlar
bulunmaktadir. Ag¢ik plan tasarimli mekan i¢inde ¢ogunlukla personel bulunmasi sebebiyle

anket sadece personel kismina uygulanmustir.

Ik olarak Istanbul dlceginde belirlenen dért bina ydnetimi ile gériisiilerek bina hakkinda
veriler belirlenmistir. Bina hakkindaki genel bilgilerden sonra anketin uygulanacag: kata ait
bilgiler elde edilmis ardindan gorsel saptama (fotograf ¢ekimi ve birebir goriismeler) ile anket

calismasi (kullanici anketi) uygulanmistir.

Uygulanan anket ¢alismasinda hazirlanan sorular, boliim 4’te agiklanan planlama etmenlerine
gore farkli basliklar altinda olusturulmustur. Cok katli ofis yapilarinda bulunan firmalarin
biiylik 6lcekli olmasi ve is programlarinin yogun olmasi sebebiyle c¢alisanlarin en hizl
cevaplandira bilecekleri sekilde sorular, agiklamalariyla birlikte anket ¢alismasinin iginde yer

almaktadir.

Sabanci Center’da 20, Giz Plaza’da 20, Kanyon Eczacibasi’nda 20 ve Nida Kule’de de 50
kisiye anket uygulanmigtir. Nida Kule’de ti¢ farkli firmanin birer katinda, diger binalarda ise
birer katinda calisanlara anket uygulanmistir. Sonug olarak, agik planli ¢ok katli ofis

yapisinda ¢alisan toplam 110 kisiye anket uygulanmustir.

Anket uygulamasi sonucunda elde edilen tiim veriler bilgisayar ortaminda Excel programina
aktarilarak degerlendirilmistir. Sonuglar ylizdeleriyle grafiklere dokiilerek teker teker bina
kapsaminda ve biitlin binalarin toplaminda incelenmistir. Sorular birbirleriyle ¢arpistirilarak

sonuglar irdelenmis ve analizler olusturulmustur.
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5.3 HARMANCI GiZ PLAZA

Harmanci Giz Plaza, Levent, Eczacibasi yan1t Harman Sokak'ta, Polo Garage ve Polo Center
binalar1 yaninda yer almaktadir. Radye-jeneral temel iizerine oturan, 29 kath kule ve ona
entegre altta ti¢ katli kapali otopark, iistte {i¢ katli 2.500m? alanli toplam alt1 katli iki binanin

birlesimi ile meydana gelmis ofis binasidir.

Sekil 5.2 Harmanc1 Giz Plaza [26]

Cizelge 5.1 Harmanci Giz Plaza’ya ait veriler

Bina yapilis tarihi: 1996
Binanin yeri: LEVENT/ BUYUKDERE CADDESI
Binanin fonksiyonu: OFIS
Binay1 uygulayan ingaat girket: GIZ INSAAT
Taban ve insaat alanlart: 2.500 m? zemin ofis alan1 ve 17.900m? ingaat alan1
Striiktiir: BETONARME KARKAS

Giris kat1 ile ofis katlar1 arasinda 2.500 m? zemin ofis alani bulunan Harmanci1 Giz Plaza'da,
her katta iki, toplam 40 ofis vardir. 17.900 m? olan binada her ofis 250 m?’ dir. Her ofise ait
iki adet tapulu ve kapali otopark ve ayrica 50 araclik kapali, 15 araglik a¢ik otopark vardir.

Havalandirma, taze hava santrallerinden saglanan sartlandirilmis taze hava ile saglanmaktadir.

Isitma ve sogutma, fan-coiller ile saglanmaktadir ve bunlar her odada termostat kontrolli olup
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merkezi bina otomasyon sistemi tarafindan izlenmektedir. Yangima karsi adresli algilama
sistemi ile bina 24 saat kontrol altindadir. Yangin durumunda aspiratorleri ve vantilatorleri
devre dis1 birakan giivenlik sistemi ile yatay ve diisey kanallarda aninda kapanan izleme
sistemine baglt damperler vardir. Binada 24 saat gorev yapan giivenlik ve hizmet
sirketi vardir. Bina, igeriden ve digsaridan 24 saat izlenmektedir. Asansorler ii¢ adet, 2,5
metre/saniye hizda 13 kisi/1.000 kg. kapasitededir. Isitma, havalandirma, yangin ve ortak

mekan aydinlatmalarin1 destekleyen 360 KW kapasiteli jenerator bulunmaktadir [28] [29].

Sekil 5.3 Giris ve Asansorler [29]

Harmanci Giz Plaza igerisinde bulunan bir firmada anket uygulamasi toplam 20 kisiye
yapilmistir. Ankete katilanlarin yarisindan fazlasini bayanlar olusturmaktadir. Reklamcilik
lizerine ¢aligmalar yapan bu firmada calisanlarin biiylik kism1 26 ile 35 yaslar1 arasindadir.
Reklam ve medya tizerine farkli meslek dallarindan olan personelin yarisindan fazlasi lisans
egitimlerini tamamlamis ve {i¢ yildan fazla bu firmada gérev yapmaktadirlar. Incelenen kata

ait veriler ¢izelge 5.2°de yer almaktadir.

Cizelge 5.2 Anketin uygulandigi kata ait veriler

Incelenen katin yiiksekligi: 3.15m
Yer kaplamasi: HALI KAPLAMA
Tavan uygulamast: ASMA TAVAN
Boliicii panellerde uygulanan malzeme: KUMAS KAPLI PANELLER
DOGAL+YAPAY
Aydinlatma uygulamasi: AYDINLATMA
ANA MERDIVEN DISINDA 1
ADET YAN-
Acil ¢ikis kap1 ve merdivenlerin yerleri(Yangin ve GIN MERDIVENI
deprem): BULUNMAKTADIR.
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Ankete katilanlarin biiyiik ¢ogunlugu ofis ortamindaki sesten olumsuz etkilenmekte ve en
fazla ofis i¢i ¢alisanlarin kendilerini rahatsiz ettiklerini diisiinmektedir. Ancak bir kisim ise
ofis disindan gelen giiriiltiiden de rahatsiz olmaktadir. Oturma diizenine goére calisanlar
pencere kenarlarinda konumlandirildigindan dogal aydinlatma ¢alismalarint  olumlu
etkilemektedir. Ofis ortaminin sicakligi calisanlari ¢ok fazla rahatsiz etmedigi halde

havalandirmanin yetersiz kaldigin1 diigiinmektedirler.

Sekil 5.4 Anketin uygulandig1 kattan bir goriintii

Calisanlar giris, ¢ikislarda ve ofis i¢inde kendilerini glivende hissetmelerine ragmen herhangi
bir deprem ya da yangin gibi olaganiistii durumda binanin kolay tahliye edilmeyecegini
diistinmektedirler. Teknik agidan acil durumlar icin yeterli 6nlem alinmis olsa da psikolojik

olarak ¢alisanlar lizerinde olumsuz bir etki birakildigi gézlemlenmektedir.

Katilimeilardan birisi yer kaplamasi olarak halinin kullanmasindan dolay1 rahatsiz oldugunu,
cok fazla toz ve bakteri biriktirdigi gerekg¢esiyle hijyenik bulmadigini belirtmistir. Ancak bu
yorum disinda katilimcilarin yarisindan fazlasi ofis i¢inde kullanilan malzemeden rahatsiz
olmadiklarini belirtmislerdir. Ofis benzeri toplu calisilan mekanlarda, hali ve benzeri yer
kaplamalarinin hijyenik olmadig: giiniimiizde bilinen bir gergektir. Ancak anket sonuglarinda

kullanicilarin kaplamadan rahatsiz olmamasi kullanici bilingsizligini vurgulamaktadir.

Ofis kat1 i¢cinde yatay sirkiilasyon a¢isindan problem bulunmamaktadir. Caliganlar dolagim ve
gecis alanlariin yeterli oldugunu biiylik bir yiizdeyle ifade etmektedirler. Calisma {initeleri

arasinda bulunan bdliicii panellerin yiiksekliklerinden rahatsiz olmamaktadirlar.  Ancak
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calisma tniteleri bir kisim calisana rahatsizlik vermektedir. Katilimcilardan birisi lap top
kullanmanin boyun ve omuzlarda agriya sebep oldugunu belirtmistir. Bir baska katilimci ise
ofis icinde farkli sekillerde masalar oldugunu (liggen, kare ve dikdortgen) kare bir masa da
calismaktan dolay1 rahatsiz olmadigim1i ancak farkli bir masada rahatsiz olabilecegini
belirtmistir. Bir diger c¢alisan koltugunun ergonomik olmadigini giin boyu rahatsizlik
verdigini belirtirken, iki ¢alisan ise caligma alanlarinin genis ve ferah oldugunu herhangi bir

problem yasamadiklarini eklemislerdir.

Sekil 5.5 Anketin uygulandig kattan bir goriintii

Acik ofis planli ¢alisma diizeninin degisikliklere kolay uyum saglayabilecegini diisiinen
calisan sayis1t katilimcilarin yarisindan fazlasini olusturmaktadir. Ayni sekilde bu tip bir
calisma diizeni igerisinde iletisimin maksimum diizeyde oldugunu diisiinenler yiizde 70 gibi
biiyiik bir kismi olusturmaktadir. Cogunlugun ¢aligma {initesi birden fazla fonksiyonu bir

arada barindirmaktadir (Bilgisayar, fotokopi, bilgi depolama, yazici, vb gibi).

Calisanlar agik planli ofis kullaniminda, kulak misafiri olarak bile isleri hakkinda yeni seyler
ogrenebildiklerini diisiinmektedirler ve ¢alisma birimlerinin yerlesimlerinden memnundurlar.
Bu calisma diizeninin is akisini hizlandirarak verimi artirdigini diisiinenlerin sayis1 ylizde

75’dir.

Calisma {initeleri takim calismasina elverisli tasarlandigini diisiinenler katilimcilarin yiizde
65’idir. Ankete katilanlarin yarisindan fazlasi ise ¢alisanlar aras1 departmanlarin belirgin bir
sekilde ayrilmadigimmi diistinmektedir. Ankete katilanlarin yarisindan fazlasimin bilgisayar
ekranlar1  kendileri disinda diger c¢alisanlar tarafindan da goriilebilecek sekilde

konumlandirilmistir. Bu durum yoneticilerin ¢alisanlari denetlemesi agisindan olumlu olsa da
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calisanlarin motivasyonunu azaltarak kisisel gizliliklerinin géz ardi edilmesine yol

agmaktadir.

Calisanlar kendi 0Ozel esyalariyla calisma alanlarini kisisellestirmektedirler ve kisisel
sinirlarinin yeterli derece de belirlenmis oldugunu diistinmektedir. Diger calisanlarin giinliik
psikolojik durumlar1 c¢aligsanlarin  biiyilk ¢ogunlugunu etkilemektedir. Ancak gelen
miisterilerde bu ¢alisma diizeninin giiven duygusunu olusturdugunu diisiinen kisim yiizde 20

gibi bir rakamda kalmigtir.

Sekil 5.6 Anketin uygulandigi kattan bir goriintii

Yapilan anket ¢aligmasi sonucunda, Harmanci Giz Plaza biinyesinde ki agik planli ¢aligma
diizeninde olan firmada c¢alisanlar genel olarak ofis i¢i calisanlarin giiriiltiisiinden,
havalandirmadan ve acil ¢ikislarin yetersiz olduklarindan sikayetcidir. Ayrica bu firmada
calisanlarin biiyilk kismi cok katli ofis yapisinda c¢alisiyor olmanin kisisel prestijlerini

etkilediklerini diisiinmemektedirler.

5.4 SABANCI CENTER

Tirkiye’nin ileri gelen holdinglerinden biri olan Sabanci Holding A.S.'nin Levent, Biiylikdere
Caddesi lizerinde bulunan arsasi iizerinde Sabanci Holding ve Akbank kuruluslarini bir
komplekste toplanmasina karar verilmistir. Sabanci Center proje ¢alismalarina 1988 yilinin ilk

aylarinda baglanmustir.

107.000 m*’ lik ingaat alaninin %60°’1 iki kuleye ayrilmistir. Tam kat planlar1 2 blokta toplam
49 defa tekrar eden planlama ve bu planlarin tekrarindan olusmaktadir. Kat planlarinin

877m?’ sinin 318 m?’ si ¢ekirdeklere ayrilmistir.
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Cephesi, giydirme cephe tekniginde Tirkiye'de ilk kez uygulanan yar1 panel sistemiyle insa
edilen Sabanci Center, ¢agin son teknolojik yenilikleriyle donatilmis bir bina otomasyon

sistemine sahiptir.

Sekil 5.7 Sabanci Center Plaza [31]

Cizelge 5.3 Sabanci Center’ a ait veriler

Bina yapilis tarihi: 1988-1993
Binanin yeri: LEVENT/ BUYUKDERE CADDESI
Binanin fonksiyonu: OFIS
Binay1 uygulayan ingaat girket: KORAY INSAAT VE PROJE YON. AS
Taban ve insaat alanlari: 875-835m? kat alan1 ve 108.000 m? insaat alani
Striiktiir: BETONARME KARKAS

Celik konstriiksiyon teknolojisinin son yeniliklerinin birbiriyle kaynastirildigi bir yap1 olan
Sabanci Center, yeni gelecek teknolojilere de acik bir altyapiya sahiptir. Kule cekirdekleri,
baslica fonksiyonlar itibari ile asansor holii, 8 adet asansor safti, 1slak mahalleri ¢ekirdek
merdiveni, ¢ay ofisi ve tesisat saftlarindan olusmaktadir. Yapinin yiiksek yapilar sinifina

girmesi dolayisi ile 6nem kazanan yangin emniyeti kulelerde ¢ekirdek merdiveni haricinde iki
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adet yangin merdiveninin 6ngoriilmesini zorunlu hale getirmistir.
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Sekil 5.8 Sabanci Center Plaza anketin uygulandigi kat plani

Sabanci Center Plaza’daki agik ofis planl bir katta

toplam 20 kisiye anket uygulanmustir.

Ankete katilanlarin yaris1 bayan, yarisi erkektir. Calisanlarin yas araligin1 ¢ogunlukla 26 ile

35 yaslarinda ki kisiler olugturmaktadir. Farklt mesleklerden bulunan ¢alisanlardan yiizde 5’1

egitim durumunu belirtmemis, kalanlarinda ¢ogunlugu lisans egitimlerini tamamlamustir.

Calisanlarin yarisindan fazlasi bu plaza da ii¢ yildan fazladir gérev yapmaktadir. incelenen

kata ait veriler tablo 3’ te yer almaktadir.

Cizelge 5.4 Anketin uygulandig kata ait veriler

Incelenen katin yiiksekligi: 3.10m
Yer kaplamast: HALI KAPLAMA
Tavan uygulamasi: ASMA TAVAN
Boliicii panellerde uygulanan malzeme: KUMAS KAPLI PANELLER
Aydinlatma uygulamast: DOGAL+YAPAY AYDINLATMA
ANA MERDIVEN DISINDA 2
Acil ¢ikis kap1 ve merdivenlerin yerleri(Yangin ve ADET YANGIN MERDIVENI
deprem): BULUNMAKTADIR.
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Ankete katilanlarin biiyiikk cogunlugu ofis ortaminda ki sesten olumsuz etkilenmekte ve en
fazla ofis ici ¢alisanlarin kendilerini rahatsiz ettiklerini diistinmektedir. Ancak bir kisim ise
ofis disindan gelen giiriiltiden de rahatsiz olmaktadir. Calisanlarin yaris1 pencereye yakin
diger yaris1 ise uzak oturmasi sebebiyle, katilimeilarin yaris1 dogal aydinlatmadan olumlu
etkilenirken bir kisim ¢alisan ise olumsuz etkilenmektedir. Uygulanan yapay aydinlatma
calisanlar icin yeterli goriilmektedir ve rahatsizlik vermemektedir. Kullanicilar her ne kadar
yapay aydinlatmadan rahatsiz olmasalar da dogal isiktan olumlu etkilendiklerini acikg¢a
belirtmislerdir. Ofis ortaminin sicakligit ve havalandirmasi da c¢alisanlara rahatsizlik

vermemektedir ve ¢alismalarini olumlu etkilemektedir.

Calisanlar giris ¢ikislarda ve ¢alisma alanlari i¢inde kendilerini giivende hissettikleri gibi ayni
zamanda yangin ya da deprem gibi olaganiistii herhangi bir durum esnasinda da binanin kolay

tahliye edilecegini diistinmektedirler.

Sabanci Center biinyesindeki acik ofis uygulamasinda, sirket i¢indeki statii farklarina gore
boliicii panel yiikseklikleri de degismektedir. A,B ve C sinifi olarak siniflandirilan ¢aliganlar
icerisinde A sinifi miidiir ve benzeri yiiksek mevkileri temsil ederken, B ve C simiflar1 daha
diisiik mevkileri temsil etmektedir. U¢ asamali olan panel yiikseklikleri bulunduklar1 sinif
yiikseldik¢e artmaktadir. Yapilan anket calismasinda g¢alisanlarin biiyiikk ¢ogunlugun panel
yiiksekliklerinden ve bu panellerde kullanilan malzemeden memnun olduklart goriilmektedir.
Ancak ankete katilan kimi calisanlar kullanilan hali, kumas veya benzeri malzemelerin
kendilerinde alerjik etki olusturdugunu belirtmislerdir. Bir katilimc1 ise yapay deri oturma
gruplarinin hava almamasi sebebiyle son derece sagliksiz oldugunu dile getirmistir. Son

olarak bir bagka katilimci ise yer kaplamasinin ¢ikardigi sesten rahatsiz oldugunu belirtmistir.

Sekil 5.9 Farkli panel yiiksekliklerinin kullanimina 6rnek
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Ofis igerisinde dolasim ve gegis alanlarinin yeterligi oldugunu diisiinen ¢aligan sayist ankete

katilanlarin biiyiik cogunlugunu olusturmaktadir.

Calisanlarin yarisindan fazlasi ¢aligma {initelerinin giin boyunca rahatsizlik vermedigini
sOylemislerdir. Ofis c¢alisma diizenlerinin degisikliklere kolay uyum saglayabilecegini
diisiinmektedirler. Ofis ¢alisma diizeninin, ¢alisanlarin diger ¢alisanlarla iletisim kurmalarina
kolay olanak sagladigin1 diisiinmektedirler. Ayrica ¢aligma {initeleri icerisinde birden fazla

fonksiyonu barindiranlarla barindirmayanlar yaklagik olarak benzer yilizdelere sahiptir.

Ankete katilanlarin biiyliik cogunlugu ofis icinde kulak misafiri olarak dahi yeni seyler
ogrenebildiklerini diisiinmektedirler. Calisanlar agik ofis kullaniminin is akisini hizlandirarak
verimi artirdigin1  diistinmektedirler. Bununla birlikte ¢alisma birimlerinin yerlesimden

memnun olan ¢alisan ylizdesi ankete katilanlarin sayisinin yarisindan fazladir.

Calisma alanlan iginde ise kigisel gizliliklerinin boliicii elemanlarla saglandigini diistinenler
daha fazladir ve bilgisayar ekranlarinin baskalar1 tarafindan goriilmemekte oldugunu
belirtmislerdir. Calisma {iinitelerinin takim calismasina elverisli oldugunu diisiinmektedirler.
Calisma tiniteleri arasinda departmanlarin agik¢a ayrildigini diisiinenler ile diisiinmeyenler

esit yiizdelere sahiptir.

Sekil 5.10 Anketin uygulandigi kattan bir goriintii

Ofis calisanlart kendi caligma alanlari icinde kendi 6zel esyalartyla kisisel alanlarmi
olusturduklarin1 diisiinmektedirler ve calisma alanlarinin smirlarinin  yeterli derece de
belirlenmis oldugunu diisiinmektedirler. Ofis i¢inde diger kullanicilarin giinlik psikolojik
durumlari, ¢alismasini etkileyenlerle etkilemeyenlerin yiizdeleri ise birbirine ¢ok yakin bir

sayidadir. Iletisim iginde olduklar1 miisterilerle birebir gdriismelerinde acik ofis olmasinin
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onlarda giiven duygusunu artirip artirmadig1 konusunda ise kararsiz kalanlarin sayisi ankete
katilanlarin yarisin1 olusturmaktadir. Ayrica ¢alisanlarin yiizde 65’1 ¢ok kath bir plaza da

calismanin kendileri i¢in bir prestij oldugunu diisiinmektedirler.

Sabanci Center’ da yer alan agik ofis kullanimindan genel olarak dikkat edilmesi gereken

O6nemli sorunun ofis i¢i olusa giiriiltii oldugu gézlenmektedir.

5.5 KANYON/ ECZACIBASI

Levent, Biiyiikdere Caddesi iizerinde bulunan Kanyon aligveris merkezi, residence ve ofis
blogu olmak iizere bilinyesinde {i¢ farkli fonksiyonu barindirmaktadir. Eczacibasi Toplulugu
ve Is Gayrimenkul Yatirim Ortakligi tarafindan hayata gecirilen Kanyon, 2006 yilinda

tamamlanmistir. Ofis blogunda toplam 26 ofis kat1 bulunmaktadir.

Sekil 5.11 Kanyon- Eczacibasi [25]

Cizelge 5.5 Kanyon Eczacibasi’na ait veriler

Bina yapilis tarihi: 2001-2006
Binanin yeri: LEVENT/ BUYUKDERE CADDESI
Binanin fonksiyonu: OFIS + ALISVERIS MERKEZI + RESIDENCE
Mimar ve Binay1 uygulayan ingaat
sirket: Tabanlioglu Mimarlik / Tepe Insaat A.S.
Taban ve insaat alanlart: 30.000m? arsa alan1 ve 250.000 m? ingaat alani
Striiktiir: BETONARME KARKAS
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Yaklagik 30.000 m** lik kiralanabilir alana sahip olan Kanyon ofis blogu, 1167’ser m*’lik
katlartyla modern is yasaminin tiim ihtiyaclarin1 karsilayacak bi¢imde agik plan tipinde
tasarlanmigtir. Ofis binasimin dig ylizeyi tiimiiyle 6zel bir cam kullanilarak dogal 15181n
maksimum seviyede aktarilmasini saglayacak bi¢imde kaplidir. Katlar arasinda kullanilan
giines kiricilar ise, giines 1sinlarmin dogrudan etkilerine karsi estetik bir ¢o6ziim getirmistir.
Farkli biiytikliikteki sirket veya departmanlar i¢in modiiler bir yapiya sahip olan ofis
katlarinda, 6zel havalandirma sistemleri araciligi ile giin boyunca %100 temiz hava dolagim
saglanmaktadir. Deprem giivenligi agisindan ulusal ve uluslararast deprem yonetmeliklerinin

tizerinde standartlar kullanilmistir [25] [51] [48].

Kanyon Eczacibasi ofis blogunda ankete toplam 20 kisi katilmistir. Ankete katilanlarin yiizde
70’ini bayanlar ve 26-35 yas arasinda calisanlar olusturmaktadir. Calisanlarin biiyiik
cogunlugu lisans egitimlerini tamamlamigtir ve ii¢ yildan fazladir bu sirkette ¢alismaktadirlar.
Anket sonuclarina ait grafikler ekte yer almaktadir. Eczacibasi blogunda fotograf ¢cekimine
izin verilmemis ancak internet lizerinden yapilan arastirmada sekil.3.11 deki fotografa

ulasilmstir. Iincelenen kata ait veriler Cizelge 5.6 ‘te yer almaktadir.

Cizelge 5.6 Anketin uygulandig kata ait veriler

Incelenen katin yiiksekligi: 3.15m
Yer kaplamast: HALI KAPLAMA
Tavan uygulamasi: ASMA TAVAN
Boliicii panellerde uygulanan malzeme: BUZLU CAM PANELLER
DOGAL+YAPAY
Aydinlatma uygulamasi: AYDINLATMA
ANA MERDIVEN DISINDA 2
Acil ¢ikis kapt ve merdivenlerin yerleri(Yangin ve ADET YANGIN MERDIVENI
deprem): BULUNMAKTADIR.

Ankete katilanlarin biiyiik ¢ogunlugu ofis ortaminda ki sesten olumsuz etkilenmekte ve en
fazla ofis i¢i calisanlarin kendilerini rahatsiz ettiklerini diisiinmektedir. Ankete katilan
calisanlar i¢inde dogal aydinlatmadan memnun olmayan bulunmamaktadir. Ancak yapay
aydinlatmadan memnun olmayan katilimci yiizdesi daha fazladir. Calisanlarin biiyiik

cogunlugu ofis deki havalandirmadan ve ortamin sicakliindan memnun olduklarini
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belirtmislerdir. Ofis i¢inde ki konumlandirmalar da ise pencereye yakin ve uzak oturanlarin

ylizdesi birbirine yakindir.

Yangin ya da deprem gibi olaganiistii bir durumda binanin kolay tahliye edilecegine
katilanlarla katilmayanlarin yiizdesi yaklasik olarak aynidir. Ancak giris ve ¢ikislarda kendini
giivende hissedenler katilimecilarin biiytik bir yiizdesini olusturmaktadir. Calisanlarin biiyiik
cogunlugu panel yiiksekliklerinden ve kullanilan malzemelerden memnundur. Calisma
tinitesinden rahatsiz olan calisanlarla, olmayan calisanlar yaklasik olarak ayni yiizdeye
sahiptir. Ofis i¢inde gecis alanlariin yeterli oldugunu diistinenler katilimcilarin yiizde 60’1

olusturmaktadir.

Ankete katilanlarin biiyiik cogunlugu calistiklar1 agik ofis katinin degisikliklere kolay uyum
saglayabildigini diistinmektedirler. Ayn1 sekilde acik ofis diizeninde c¢alisanlar arasi iletisimin
maksimum diizeyde oldugunu diisiinmektedirler. Calisma diizeni i¢inde birden fazla

fonksiyonu barindiran ¢alisanlarin yiizdesi, ankete katilanlarin yarisindan fazladir.

Calisanlarin biiyiik kismu ofis i¢inde kulak misafiri olarak bile yeni seyler 6grenebildiklerini
diisiinmektedir ve ¢alisma birimlerinin yerlesiminden memnundur. Katilimeilarin yarisi agik
ofis kullaniminin is akigini hizlandirarak verimi artirdigini diisiinmekteyken bir kismi ise bu

duruma katilmamaktadir.

Sekil 5.12 Kanyon- Eczacibasi i¢ mekan[4]

Calisma alanlan i¢inde ise kisisel gizliliklerinin boliicii elemanlarla saglandigini diistinenler
daha fazladir ve bilgisayar ekranlarinin baskalar1 tarafindan goriillmemekte oldugunu
belirtmiglerdir. Caligma iiniteleri arasinda departmanlarin agik¢a ayrildigini diigiinenlerin

ylizdesi yaridan fazladir.
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Ofis c¢alisanlart kendi caligma alanlari icinde kendi 6zel esyalartyla kisisel alanlarimi
olusturduklarin1 diistinmektedirler ve ¢alisma alanlarinin simirlarinin  yeterli derece de
belirlenmis oldugunu diisiinmektedirler. Diger c¢alisanlarin giinliik psikolojik durumlari
calisanlarin biliylik ¢cogunlugunu etkilemektedir. Caligsanlarin biiyiik bir kismu iletisim i¢inde
olduklar1 miisterilerle birebir goriismelerinde agik ofis olmasinin onlarda giiven duygusunu
artirdigini diisiinmemektedir. Ayrica ¢alisanlarin yiizde 60’1 ¢ok katli bir plaza da ¢alismanin

kendileri i¢in bir prestij oldugunu diistinmemektedirler.

Kanyon Eczacibasi’nda yer alan agik ofis kullaniminda genel olarak dikkat edilmesi gereken
onemli sorunun ofis i¢i olusan giiriiltii oldugunu sdyleyebiliriz. Bunun disinda yiizdelere
bakildig1 zaman dikkati ¢eken bir bagka konu ise, calisanlarin diger c¢alisanlarin giinliik

psikolojik durumlarindan etkilenmelerinin oldugunu sdyleyebiliriz.

5.6 NiDA KULE

Kozyatag1 bolgesinde, TEM - ES5 baglant1 kavsagi ile ES - Bostanci kavsaginin arasinda ve
E5' in deniz tarafinda bulunmaktadir. Avrupa yakasinda, Metropol 6l¢eginde olusan Levent
ve Maslak is merkezlerine karsilik, Anadolu yakasinda Kozyatag: alternatif olusturmaktadir.
Ofis katlari; (3 — 22. Katlar arasi) 20 kat - 812 m?, ( 23 — 26. Katlar arasi) 4 kat - 550 m?’ dir.
Ofis katlar biitiin olarak kullanilabilecegi gibi, 2 veya 3 ayr1 birim olarak kullanilmasi da
miimkiindiir; birden fazla ofis katinin st tiste kullamimi halinde katlar arasinda elektrik ve
mekanik iligkiyi ©6zel saft saglamaktadir. Her ofis katinda, kata ait servis alanlarn

bulunmaktadir.

Sekil 5.13 Nida Kule
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Cizelge 5.7 Nida Kule’ye ait veriler

Bina yapilis tarihi: 2000-2003
Binanin yeri: KOZYATAGI
Binanin fonksiyonu: OFIS
Mimar ve Binay1 uygulayan ingaat
sirket: ENDER ERGUN / NIDA INSAAT
Taban ve insaat alanlari: 8793 m2 — 46000 m2
Striiktiir: BETONARME KARKAS

Ofis katlarinda, 1sitma - sogutma ve havalandirma sistemi, her kat i¢in bagimsiz ve ozel
isletme niteligindedir. Kullanici diledigi konfor seviyesine hakimdir. VRV Sistemi (Variable
Refrigerant Volume - Degisken Sogutucu Debili) ile saglanan bu mekanik olgu, kat
bilinyesinde merkezlenerek bilgisayar ortaminda isletilmektedir. Ofis katlarinda elektrik ve
zayif akim tesisatlari, kullanicinin ihtiyacina maksimum seviyede cevap verebilecek seviyede
tutulmustur. Ofis binasina ait jenerator, klima kapasitesinin 1/3' ii de dahil olmak {izere,
havalandirmanin tamami ve bagimsiz boliimlerin tiim ihtiyacin1 karsilayacak kapasitede
tutulmustur. Binanin tiim bdliimlerinde, adresli otomatik yangin ihbar sistemi, giivenlik ofisi
ile baglant1 kurulmaktadir. Ofis katlarinda anons, genel mekan ve asansorlerde ise anons ve
miizik yaymn sistemi mevcuttur. 500 ton su deposu ve su tasfiye sistemi vardir. Ayrica saate
70 ton verimlilikte artezyen su kaynagi mevcuttur. Binanin 1, 2 ve 3. Bodrum katlarinda 500
araclik kapali, zemin katta 75 araglik acik olmak {izere, uygun diizende toplam 575 arag i¢in

park olanag: vardir.

Nida Kule biinyesinde ankete 3 farkli kattan 3 farkli firma katilmistir. Canon, HSBC ve Kone
Asansor firmalarinda uygulanan ankete toplam elli kisi katilmistir. HSBC’den fotograf igin
izin alinamadigindan onun disinda diger iki firmanin i¢ mekan fotograflari bulunmaktadir.
Ankete katilan toplam elli kisinin neredeyse yarisi bayan, yarisi erkektir. Bliylik ¢ogunlugunu
26-35 yagslar arasinda geng ¢alisanlar olusturmaktadir. Katilimcilarin yarisindan fazlasi lisans

egitimlerini tamamlamislardir ve {i¢ yildan fazla siiredir bu bina da calismaktadirlar.

Anket sonuglarini degerlendirmeden Once tiim katlarda kat yiiksekligi 2.75m’dir ve ana

merdiven disinda iki adet yangin merdiveni bulunmaktadir. Anketin uygulandig1 katlara ait
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veriler asagida yer almakta olan tablolardaki gibidir(Cizelge 5.8, Cizelge 5.9 ve Cizelge 5.10).

Cizelge 5.8 Canon firmasi i¢ mekana ait veriler

Yer kaplamasi: HALI KAPLAMA
Tavan uygulamasi: ASMA TAVAN
Boliicii panellerde uygulanan malzeme: BUZLU CAM PANELLER

Aydinlatma uygulamasi:

DOGAL+YAPAY AYDINLATMA

Cizelge 5.9 HSBC firmasi i¢ mekana ait veriler

Yer kaplamast: HALI KAPLAMA
Tavan uygulamasi: ASMA TAVAN
Boliicii panellerde uygulanan malzeme: MOBILYA

Aydinlatma uygulamasi:

DOGAL+YAPAY AYDINLATMA

Cizelge 5.10 Kone Asansor firmasi i¢ mekana ait veriler

Yer kaplamasi: HALI KAPLAMA
Tavan uygulamasi: ASMA TAVAN
Boliicii panellerde uygulanan malzeme: MOBILYA

Aydinlatma uygulamasi:

DOGAL+YAPAY AYDINLATMA
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Sekil 5.15 Kone Asansdr firmasinin ¢aligsma diizeni

Tablolar ile c¢alisma diizenlerine ait fotograflara baktigimizda incelenen ve anketin
uygulandig ii¢ katinda benzer o6zelliklerde oldugunu gérmekteyiz. Bu sebeple Nida Kule

kapsaminda uygulanan anket sonuglari asagidaki gibi degerlendirilmektedir.

Ankete katilanlarin biiyiik ¢ogunlugu ofis ortamindaki sesten olumsuz etkilenmekte ve en
fazla ofis i¢i ¢alisanlarin kendilerini rahatsiz ettiklerini diisiinmektedir. Ofis i¢inde uygulanan
dogal ve yapay aydinlatmanin yeterli oldugunu diisiinenler ¢cogunluktadir. Ancak ortamin
sicaklig1 ve havalandirmasi calisanlarin yarisin1 olumsuz etkilemektedir. Deprem ya da yangin
gibi olagan istli bir durum oldugunda binanin kolay tahliye edilip edilemeyecegi konusunda
kararsiz olanlarin sayist ¢ogunluktadir. Calisanlarin biiylik bir kismi giris ¢ikiglarda ve

calisma saatleri boyunca ofis i¢inde kendilerini glivende hissettiklerini diisiinmektedirler.

Katilimeilar boliicii panellerin yiiksekliklerinden ve kullanilan malzemesinden rahatsiz
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olmadiklarin1 disiinmektedirler. Ofis i¢inde dolasim ve gegis alanlarinin yeterli oldugunu

diisiinenlerin sayis1 ankete katilanlarin yarisindan fazla sayidadir.

Caligma iinitelerinin kendilerin rahatsizlik verdigini sdyleyenlerle rahatsizlik vermedigini
sOyleyenler yaklasik ayni ylizdelere sahiptir. Ankete katilanlardan birisi ise ¢alisma {initesinin
ergonomik oldugunu 6zellikle belirtmistir. Ofis ¢aligma diizeninin degisikliklere kolay uyum
saglayabildigini diisiinenler ¢ogunlugu olusturmaktadir. Bununda beraber ofis c¢alisma
diizeninin diger calisanlarla iletisim kurmalarina kolay olanak sagladigini diisiinenlerin

ylizdeleri de cogunlugu olusturmaktadir.

Ofis calisma diizeni i¢inde ¢alisma iinitem birden fazla fonksiyonu barindiranlarin yiizdesi
ankete katilanlarin yarisindan fazladir. Ofis icinde kulak misafiri olarak bile yeni seyler
Ogrenebildigini diisiinenlerde ayni sekilde ankete katilanlarin yarisindan fazladir. Cogunluk
ofis i¢inde ¢alisma birimlerinin yerlesiminden memnundur ve is akisini hizlandirarak verimi
artirdigin1 diisiinmektedir. Ankete katilanlarin yarist ¢aligma iinitelerinin takim c¢aligmasina
elverigli tasarlandigin1 diisiinmektedir ve ¢alisma {iiniteleri arasinda departmanlarin agikga

ayrildigini diistinenlerin sayis1 cogunluktadir.

Caligma alanlar i¢inde bilgisayar ekranlar1 goriinmeyenler yiizde 60’lik bir yiizdeye sahiptir.
Calisanlar ¢alisma alanlar1 i¢inde kendi 6zel esyalariyla kisisel alanlarini olusturabilmektedir
ve smirlarinin yeterli derece de belirlenmis oldugunu diisiinmektedir. Diger calisanlarin
giinlik psikolojik durumlar1 ¢alisanlarin biiyiik ¢cogunlugunu etkilemektedir. Calisanlarin
biiylik bir kismu iletisim iginde olduklari miisterilerle birebir goriismelerinde agik ofis
olmasiin onlarda giiven duygusunu artirdigin1 diisiinmemektedir. Ayrica ¢alisanlarin yiizde

52’si ¢ok katli bir plaza da ¢alismanin kendileri i¢in bir prestij oldugunu diisiinmektedirler.

Nida Kule’de yer alan agik ofis kullannominda genel olarak dikkat edilmesi gereken onemli
sorunun ofis i¢i olusan giiriiltii oldugunu sdyleyebiliriz. Bunun disinda yiizdelere bakildigi
zaman dikkati ¢eken bir bagka konu ise g¢alisanlarin diger calisanlarin giinliik psikolojik

durumlarindan etkilenmelerinin oldugunu sdyleyebiliriz.

5.7 ALAN CALISMASININ SONUCLARI VE IRDELENMESI

Alan c¢aligsmasi icin segilen tlim binalarin incelenmesi sonucunda anket uygulanan binalari
birbirleriyle kiyaslayacak olursak; giiriiltii, ortam sicakligi, yerlesim diizenleri, havalandirma

gibi konularda farkliliklar olugsmaktadir. Asagida bulunan tablolar ve agiklamalariyla bu
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etmenleri gérmekteyiz.

Sekil 5.16’de goriildiigii lizere tiim binalarda ofis i¢i ¢alisanlarin giirtiltiisii kullanicilar: %80
gibi biiylik bir cogunlugu rahatsiz etmektedir. Ancak Sabanci Center da ofis i¢i giirtiltiiniin
yaninda mekanik servislerden gelen giiriiltiiniin %40 oraninda kullaniciya rahatsizlik verdigini
gormekteyiz. Cok katli ofis yapilarinda 6nemli bir konu olan havalandirma, 1sitma ve sogutma
sistemlerinin olusturdugu ses ¢cogunlukla ofis i¢i ¢alisanlarin giiriiltiistinii maskelemek amaci
ile fon olarak kullanildig1r halde bu yapida kullanicilar1 rahatsiz etmektedir. Sonug¢ olarak
sec¢ilen mekanik sistemlerin ¢ikardiklar1 giiriiltii de dikkate alinmali gerekli durumlarda ekstra

ses yutucu malzemeler kullanilarak desteklenmelidir.

Ofis disindan Ofisici Mekanik Cevapsiz
gelen gurdltd calisanlarin servislerden
gurdltisa gelen gurdlt

m GizPlaza m Kanyon Eczacibasi m Nida Kule  Sabanci Center

Sekil 5.16 Binalar aras1 giiriiltii etmeninin karsilastirilmasi

Nida kule hari¢ diger tiim yapilarda ki kullanicilar ortam sicakligindan memnun olduklarin
sOylemektedirler. Nida kule de her katta farkli bir firmanin ¢calismasi sebebiyle havalandirma,
1sitma ve sogutma sistemleri kat bazinda calismakta ve kullanict konfor diizeyine gore
istenilen sekilde ayarlanabilmektedir. Ancak bu tiir bir sistemin kullanilmasina ragmen
kullanicilar bu konudan rahatsiz olduklarini belirtmislerdir. Buradan anlasilacagi gibi katlar
arasindaki sicaklik farkliliklar: genel olarak tiim binanin sicaklik konforunu da etkilemektedir.
“Ofis ortaminin sicakligl ¢alisgmami olumlu etkiliyor” sorusuna verilen cevaplar binalara gore
Sekil 5.17, “Ofis ortaminin havalandirmasi ¢alismami olumlu etkiliyor, yeterli oldugunu

diisiiniiyorum” sorusuna verilen cevaplar ise Sekil 5.18°teki gibidir.
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Kesinlikle Katilyorum Kararsizm Katilmiyorum Kesinlikle
katiliyorum katiimiyorum

u Giz Plaza m Kanyon Eczacibasi ® Nida Kule = Sabanci Center

Sekil 5.17 Binalar arasi sicaklik etmeninin karsilagtirilmasi

Kesinlikle katilyorum Katiliyorum Kararsizm Katimiyorum Kesinlikle
katimiyorum

m GizPlaza = Kanyon Eczacibagl = Nida Kule  Sabanci Center

Sekil 5.18 Binalar aras1 havalandirma etmeninin karsilastirilmasi

Incelenen cok katli ofis yapilarmin agik plan kullaniminda yerlesim farkliliklarini inceleyecek
olursak sadece Harmanci Giz Plaza’ da pencere kenarlarinda yerlesim fazladir. Diger tiim

binalarda yerlesimler yar1 yariya pencereye yakin ve uzak konumlandirilmistir(Sekil 5.19).

Acik ofis calisanlar1 yapay aydinlatmayi yeterli bulmalarina ragmen dogal aydinlatmadan
olumlu etkilendiklerini belirtmektedirler. Isletme bakimindan ¢ok 6nemli bir konu olmayan
dogal aydinlatma g6z ardi edilerek yerlesim diizeninin pencereye yakin ya da uzak olmasina
dikkat edilmemektedir. Ancak uzun siireli ¢alisan personelin psikolojik ag¢idan dogal 1s18a

ihtiya¢ duydugu gozlemlenmektedir.
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Giz Plaza Kanyon Eczacibas! Nida Kule Sabanci Center

Pencerelere yakin = Pencerelere uzak

Sekil 5.19 Binalar arasi1 yerlesim diizenlerinin karsilastirilmasi

Anket sonuglarini inceledigimizde dikkati ¢eken bir diger konu da giivenlik etmenidir. A¢ik
planli bir ofis mekaninda kisisel gizlilik 6nemli olacagindan giivenlik sorunlar1 ortaya
cikabilmektedir. Ancak cok katli ofis olmasi sebebiyle giivenlik Onlemleri maksimum
diizeyde tutuldugundan anket sonuclarindan da agikga goriilecegi gibi calisanlar herhangi bir
problem yasamamaktadir. Katilimcilar %80 oraninda c¢alisma ortamlarinda kendilerini

giivende hissettiklerini belirtmislerdir.

Kesinlikle Katilyorum Kararsizim Katiimiyorum Kesinlikle
katiliyorum katilmiyorum

m Giz Plaza m Kanyon Eczacibagi = Nida Kule = Sabanci Center

Sekil 5.20 Binalar aras1 giivenlik etmeninin karsilastirilmasi

Dort farkli binaya yapilan anket sonuglari sonucunda, agik planl ¢ok katl ofis yapisinda
kullanicilarin teknik ve psikolojik etmenlerden etkilendikleri sonucuna varmaktayiz. Bu
etmenler diginda cevapladiklari tiim sorular hakkinda kullanicilar memnuniyetlerini dile

getirmislerdir.
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6. SONUC

Giliniimlizde c¢ok katli ofis yapilarinin tasarlanmasi fikri sirketlerin bir nevi giiclerini
gostermek amaciyla sembolik prestij yapilart olmasindan ortaya ¢ikmaktadir. Sirketler i¢in
prestij yapilart olurken kentin kimlik olusumunda 6nemli bir pay almaktadirlar. Dolayisiyla
cok katli ofis yapilarimin konumlandirilmasina onemle dikkat edilmelidir. Aksi takdirde
tasarim asamasinda yapinin kent i¢indeki konumunun g6z ardi edilmesiyle kent ulasiminda ve

alt yap sistemlerinde ciddi olumsuzluklara yol agacaktir.

Cok katlh ofis yapilar1 bulundugu kent icinde diiseyde bir gelisim gosterdiginden kamusal
alanlarin artmasim1 saglamaktadir. Aymi sekilde teknik alt yapi icin de genelde kentsel
topraklarin daha tasarruflu kullanimini 6ngérmektedir. Biiyiik firmalar tim organizasyon
birimlerini tek ¢ati altinda toplama istegiyle ¢ok katli yapilara yonlenmektedir. Bu sayede is

akis1 ve bilgi paylasimi hizlanmaktadir.

Teknolojinin ve yapim sistemlerin gelismesinin birer sonucu olan ¢ok katli ofis yapilarinda
aynt modern ve dinamik anlayisi i¢ mekanda da aranmaktadir. Ofis mekani iginde is ve bilgi
akisini hizlandiran, iletisimin maksimum diizeyde oldugu ve esnekligin 6n planda tutuldugu
acik plan tipi anlayis1 yayginlik kazanmaktadir. Cok kathi acik ofis tasarimlarinda dikkat
edilmesi gereken planlama etmenleri bulunmaktadir. Oncelikle boliim 4’te ele alinmakta olan;
teknik, islevsel ve psiko-sosyal etmenler olarak gruplandirilan planlama etmenleri tasarima
baslamadan once teker teker ele alinmalidir. Bu etmenler goz ardi edildigi takdirde ofis
mekan1 bir kaosa siirliklenmektedir. Acik planlt ofislerin bir¢cok pozitif yonii oldugu gibi

dikkat edilmedigi siirece biiyiik sorunlara yol acabilecek sonuglara sebep olabilmektedir.

Teknik etmenler i¢inde aydinlatma ve giiriiltii denetimi acik planl ofis tasarimlarinda birincil
dikkat edilmesi gereken basliklardir. Dogal aydinlatma, calisanlari pozitif etkiledigi igin
agirlik verilmelidir. Dogal aydinlatmayla yapay aydinlatma bir arada kullanilirken, mekanin
giin i¢inde degisen aydinlik diizeyinin dengesine dikkat edilmelidir. Giin gectikce gelisen
teknoloji sayesinde kullanict memnuniyetini artirmak amaclh gelistirilen sistemlerden, giin
15181na duyarli sensorlar1 bulunan yapay aydinlatma sistemleri tercih edilmelidir. Bu tip bir
yapay aydinlatma uygulamasinda giin i¢inde degisen aydinlik diizeyine gore sar1 151k ve beyaz
151k dengesi saglanabilmekte, kullanicilarin verimliligi ile enerji tasarrufu maksimum diizeyde

tutulabilmektedir.

Acik ofis planli bir mekanda ¢alisanlarin, en fazla rahatsizlik duyduklar1 bir diger konu ise
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giiriiltii  olmaktadir. Calisanlar en ¢ok ofis i¢i calisanlarin  giiriiltiisiinden rahatsiz
olmaktadirlar. Acik planli ¢ok katli bir ofis yapisinda dis mekandan gelen giiriiltiiden ¢ok
fazla rahatsizlik duyulmamaktadir. Giiriilti denetimini saglamak amaciyla uygulanmasi
gereken ¢Oziim ise ofis iginde segilen donati ve elemanlarin malzemelerinin ses yutucu
Ozellikte olmasina dikkat etmektir. Calisma birimlerinin yerlesim diizenleri miimkiin
oldugunca farkli akslar iizerinde yerlestirilmeli ve tavan yiizeylerinin farkli kalinlikta
elemanlarla kaplanarak sesin daha fazla kirilmasi saglanmalidir. Bu sayede ses diizeyinin

azalmasi saglanmaktadir.

Cok kathh yapilarda dogal havalandirma yapilamadigr icin mekanik sistemlerle yapay
havalandirma yapilmaktadir, kullanilan mekanik sistemlerinin arka fon giiriiltiisiinii
olusturmasiyla giiriiltiiye karsida maskeleme yapilabilmektedir. Maskeleme sayesinde giiriiltii
diizeyi denetim altina alinarak ofis i¢i c¢alisanlarin giiriiltiisiinden dogan rahatsizlik kismen
azaltilmaktadir. Giirtiltii denetimi saglandigr miiddetce agik planli ¢ok katli bir ofis yapisinda

teknik etmenler agisindan kullaniciya rahatsizlik veren bir baska konu bulunmamaktadir.

Cok katli ofis yapilarinda giivenlik 6n planda tutulan bir planlama etmenidir. Giris, ¢ikislarda
ve agik ofis diizeni i¢inde ¢alisanlar kendilerini giivende hissetmeleri i¢in; teknolojiyle birlikte
gelismekte olan giivenlik sistemleri siirekli olarak gilincellenmelidir ve ¢aga ayak uydurmak

zorundadir.

Islevsel etmenler iginde ise birincil dikkat edilmesi gereken konu ergonomidir. Calisanlarin
yasamlarinin bliylik bir bolimiinii  gegirdikleri ofis mekanlarinda kullanilan ¢aligma
initelerinin ergonomik olmasina dikkat edilmelidir. Bilgisayar ve koltuk diizenleri kullaniciy1

rahatsiz etmeyecek sekilde acik ofis diizeni iginde yerlerini almalidir.

Ofis kullanicilart agik ofis olarak planlanan mekan iginde birbirleriyle iletisimin maksimum
diizeyde oldugunu diisiinmektedirler. Ofis igindeki iletisimin maksimum diizeyde olmasi,
calisanlarin isleriyle ilgili yeni seyleri 6grenmelerini kolaylastirmakta ayni zamanda ofis
icindeki bilgi akisini ve takim c¢alismasini kuvvetlendirerek verimi artirmasina sebep

olmaktadir.

Esneklik ise islevsel etmenler iginde pozitif sonucglari olan baska bir etmendir. Agik ofis
tasarimlar1  olast organizasyon ve isletme degisikliklerinde minimum maliyetle
sonuglanmasini saglamaktadir. Ozellikle modern diinyada siirekli degisim igerisinde olan

isletme yapilarina en rahat ayak uydurabilecek plan, a¢ik planl ofislerdir.
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Acik ofis planlamada dikkat edilmesi gereken psiko-sosyal etmenler i¢cinde mahremiyet
birincil ele alinmasi gereken konudur. Calisanlarin hayatlarinin biiyiik bir boliimiiniin gectigi
acik planh ofis mekani icinde bireysel psikolojik durumlar1 diger calisma arkadaslarini da
ciddi boyutlarda etkilemektedir. Bu sebeple ¢aligma birimleri i¢inde mahremiyeti saglayan
boliici panel yiiksekliklerine, yerlesimlerine ve kullanilan malzemelere o6zellikle dikkat
edilmelidir. Caligma iinitesi i¢inde simirlar1 belirgin bir sekilde ayrilmis olan calisanlar, 6zel
hayatlarim1 diger calisanlarla paylasmak zorunda kalmayacaktir. Ayrica miisterilerle
goriismelerin agik planli cok katli bir ofis yapis1 i¢inde giiriiltii kaynagi olusturmasi sebebiyle
farklt bir mekanla toplant1 odalar1 olusturulabilir. Her ne kadar miisteriler agisindan girket
profiline giiven duygusu verse de olusabilecek giiriiltii agisindan toplanti odalar1 bir alternatif

olusturabilmektedir.

Calisanlarin gorevlerinin ve sinirlarinin belirgin bir sekilde ayrilmasi agisindan departmanlar
arasinda farkli bir yaklagim gerekmektedir. Yonetime ve personele ait calisma birimleri
birbirlerinden ayirt edilebilecek sekilde yerlestirilmelidir. Mekan i¢indeki donati

elemanlariin farkliliklariyla da bu ayirim saglanabilmektedir.

Sonug olarak ¢ok katli yapilar, kent i¢in oldugu kadar firma i¢inde gii¢ simgesi ve sayginlik
gostergesi olmasi sebebiyle ¢ogunlukla ofis fonksiyonlu olarak kullanilmaktadir. Teknolojinin
son gelismelerinin kullanilarak tasarlandigi cok katli ofis yapilar1 firma prestijini derinden
etkilemektedir. Bu sebeple bina tasariminda plan ¢oziimlerinde de ayni nitelik aranmaktadir.
Ofis i¢i ve disindaki iletisimin kolaylastirilmasi, siirekli gelisim igerisinde olan organizasyon
sekillerine kolay uyum saglayabilmesi ve takim ¢aligmalarina elverisli olmasi sebebiyle ¢ok
katli yapilar da agik plan ofis uygulanmaktadir. Uygulanan acik ofis plan ¢oziimlerinde ise
dikkat edilmesi gereken planlama etmenleri bulunmaktadir. Cok katli bir ofis yapisinin kent
icinde ve kendi icinde bir kaosa siiriiklenmemesi adina tasarim asamasinda bu planlama

etmenleri dikkatle incelenmelidir.
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Ek 1 Cok Kath Ofis Yapilarinda A¢ik Ofis Kullanimina Ornekler
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Sekil EK1.2 New York Trust binasinin plani ve fotografi (Ripnen, 1960)
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Sekil EK1.4 Sinclair binasinin plani ve fotografi (Ripnen, 1960)
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Sekil EK1.5 Time & Life binasinin plan1 ve fotografi (Ripnen, 1960)

Sekil EK1.6 One Chase Manhattan Plaza plani ve fotografi (Zaknic, Smith, Rice, 1998)
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Sekil EK 1.8 Toronto Dominion Bankasi plan1 ve fotografi (Zaknic, Smith, Rice, 1998)
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Sekil EK1.10 Torre Agbar binasinin plani ve fotografi
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Sekil EK1.11 30th St Mary Axe binasinin plani ve fotografi (Lepik, 2008)
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Ek 2 Ofis plan tiplerine gore mekéansal kullanim yiizdeleri

Phénix-Rheinrohr,
Diisseldorf

Kapali(geleneksel) plan tipi

Unilever, Hamburg

General Life Insurance,
Connecticut,US

Béhringer, Mannheim

. kullamilabilir alan
- sirkilasyon alam

servis, sosyal wve revir
| alanlan

| stritktiirel alan

Hotten, Diisseldorf

Krupp, Rheinhausen

Agik ve serbest diizenli plan tipi

Ninoflax, Nordhorn

Sekil EK2.1 Ofis plan tiplerine gére mekansal kullanim ytiizdeleri (Duffy, 1997)

Yapilan analizler sonucunda agik plan sistemli ofis yapilarinda kullanilabilir alanin geleneksel

plan tipine gore ¢cok daha fazla oldugu goriilmektedir(Duffy, 1997).
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Ek 3 Anket Ornegi

A.BINAYA AIT VERILER
Bina ismi:

Bina yapihs tarihi:

Binanin yeri:

Binanin fonksiyonu:

Binay1 uygulayan insaat sirketi:
Taban ve insaat alanlari:

Striiktiir:

B.INCELENEN KATA AiT VERILER

Incelenen katin yiiksekligi:

Yer kaplamasi:

Tavan uygulamasi:

Boliicii panellerde uygulanan malzeme:

Aydinlatma uygulamasi:

Acil ¢cikis kap1 ve merdivenlerin yerleri(Yangin ve deprem):
Personel sayisi:

Anketin uygulandig1 personel sayisi:

C.KULLANICIYA AiT VERILER

1-Cinsiyetiniz : () Bay () Bayan
2-Yasmz :

3-Mesleginiz :

4-Egitiminiz : () Yiiksekokul () Lisans ( ) Lisans iistii
5-Calisma siireniz : () Birkac ay () Bir y1l ()iki y1l () Ug yil ve iizeri
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D.TEKNiK ETMENLER

1. Ofis ortaminda ses calismami olumsuz etkiliyor.
() Kesinlikle katiliyorum

() Katiliyorum

() Kararsizim

() Katilmiyorum

() Kesinlikle katilmiyorum

- Katihhyorsaniz en fazla hangi tiir sesten etkilendiginizi isaretleyiniz.

0 Ofis disindan gelen giiriiltii ()
0 Ofis i¢i ¢alisanlarin giirtiltiisti ()
0 Mekanik servislerden gelen giirtiltii ()

2. Ofis ortamindaki dogal aydinlatma ¢calismami olumlu etkiliyor.

() Kesinlikle katiliyorum
() Katiliyorum

() Kararsizim

() Katilmiyorum

() Kesinlikle katilmiyorum

3. Ofis icerisinde uygulanan yapay aydinlatma ¢aliymam icin yeterlidir.

() Kesinlikle katiliyorum

() Katiliyorum

() Kararsizim

() Katilmiyorum

() Kesinlikle katilmiyorum

4. Ofis ortaminin sicakhigr calismami olumlu etkiliyor.
() Kesinlikle katiliyorum

() Katiliyorum

() Kararsizim

() Katilmiyorum

() Kesinlikle katilmiyorum
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- Ofis icerisinde ki konumunuzu isaretleyiniz.
0 Pencerelere yakin ()

0 Pencerelere uzak ()

5. Ofis ortaminin havalandirmasi calismami olumlu etkiliyor, yeterli oldugunu
diisiinityorum.

() Kesinlikle katiltyorum
() Katiliyorum

() Kararsizim

() Katilmiyorum

() Kesinlikle katilmiyorum

6. Yangin ya da deprem gibi olaganiistii bir durumda bina kolay tahliye edilebilir.

() Kesinlikle katiliyorum
() Katiliyorum

() Kararsizim

() Katilmiyorum

() Kesinlikle katilmiyorum

7. Giris, ¢cikislarda ve calisma alanim icerisinde kendimi giivende hissediyorum.

() Kesinlikle katiliyorum
() Katiliyorum

() Kararsizim

() Katilmiyorum

() Kesinlikle katilmiyorum

8. Ofis icerisinde boliicii panellerin, yer Kkaplamasimin ya da mobilyalarin
malzemesinden rahatsizim. (Katiliyorsaniz sebebini belirtiniz.)

() Kesinlikle katiliyorum
() Katiliyorum

() Kararsizim

() Katilmiyorum

() Kesinlikle katilmiyorum
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Agiklama:

9. Ofis icerisinde dolasim ve gecis alanlarimin yeterli oldugunu diisiinityorum.

() Kesinlikle katiltyorum
() Katiliyorum

() Kararsizim

() Katilmiyorum

() Kesinlikle katilmiyorum

10. Calisma iiniteleri arasindaki boliicii panellerin yiiksekliklerinden memnunum.

() Kesinlikle katiliyorum
() Katiliyorum

() Kararsizim

() Katilmiyorum

() Kesinlikle katilmiyorum

E.ISLEVSEL ETMENLER

1. Cahsma iinitem giin boyunca fiziksel olarak rahatsizhik vermiyor. (Katiliyorsaniz
sebebini belirtiniz.)

() Kesinlikle katiliyorum
() Katiliyorum

() Kararsizim

() Katilmiyorum

() Kesinlikle katilmiyorum

Aciklama:

2. Ofis calisma diizeni degisikliklere kolay uyum saglayabilmektedir.
() Kesinlikle katiliyorum

() Katiliyorum
() Kararsizim
() Katilmiyorum

() Kesinlikle katilmiyorum
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3. Ofis calisma diizeni diger calisanlarla iletisim kurmama kolay olanak saglamaktadir.

() Kesinlikle katiliyorum
() Katiliyorum

() Kararsizim

() Katilmiyorum

() Kesinlikle katilmiyorum

4. Ofis caliyma diizeni icerisinde c¢aliyma iinitem birden fazla fonksiyonu
barindirmaktadir( bilgi depolama, tasarim, yazici, fotokopi, vb.).

() Kesinlikle katiliyorum
() Katiliyorum

() Kararsizim

() Katilmiyorum

() Kesinlikle katilmiyorum

5. Ofis icinde kulak misafiri olarak bile isimle ilgili yeni seyler 6@renebilmekteyim.

() Kesinlikle katiliyorum
() Katiliyorum

() Kararsizim

() Katilmiyorum

() Kesinlikle katilmiyorum

6. Ofis icinde ¢calisma birimlerinin yerlesiminden memnunum.

() Kesinlikle katiliyorum
() Katiliyorum

() Kararsizim

() Katilmiyorum

() Kesinlikle katilmiyorum
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7. Acik ofis kullaniminin is akisini1 hizlandirarak verimi artirdigini diisiinityorum.

() Kesinlikle katiltyorum
() Katiliyorum

() Kararsizim

() Katilmiyorum

() Kesinlikle katilmiyorum

F.PSIKO-SOSYAL ETMENLER

1. Calisma alanimda mahremiyet boliicii elemanlarla saglanmaktadir.
(Mahremiyet: TDK sozliigiince kisisel gizlilik anlamina gelmektedir.)

() Kesinlikle katiliyorum
() Katiliyorum

() Kararsizim

() Katilmiyorum

() Kesinlikle katilmiyorum

2. Calisma iinitesi takim caliymasina elverisli tasarlanmstir.

() Kesinlikle katiliyorum
() Katiliyorum

() Kararsizim

() Katilmiyorum

() Kesinlikle katilmiyorum

3. Calisma iiniteleri arasinda departmanlar acikca ayrilmaktadir.

() Kesinlikle katiltyorum
() Katiliyorum

() Kararsizim

() Katilmiyorum

() Kesinlikle katilmiyorum
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4. Cahsma alammm icinde bilgisayar ekrammm diger kullanicilar tarafindan
goriilmemektedir.

() Kesinlikle katiliyorum
() Katiliyorum

() Kararsizim

() Katilmiyorum

() Kesinlikle katilmiyorum

5. Calisma alamim icinde kendi 6zel esyalarimla kisisel alanimi olusturmaktayim.

() Kesinlikle katiltyorum
() Katiliyorum

() Kararsizim

() Katilmiyorum

() Kesinlikle katilmiyorum

6. Ofis icinde diger kullanicilarin giinliik psikolojik durumlari ¢calismam etkilemiyor.

() Kesinlikle katiliyorum
() Katiliyorum

() Kararsizim

() Katilmiyorum

() Kesinlikle katilmiyorum

7. Cok kath bir plaza da ¢alismak benim icin bir prestij olusturmaktadir.

() Kesinlikle katiliyorum
() Katiliyorum

() Kararsizim

() Katilmiyorum

() Kesinlikle katilmiyorum
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8. iletisim icerisinde oldugum miisterilerle ofis icinde birebir goriismelerimde acik ofis
olmasinin onlarda giiven duygusunu artirdigini diisiinityorum.

() Kesinlikle katiltyorum
() Katiliyorum

() Kararsizim

() Katilmiyorum

() Kesinlikle katilmiyorum

9. Calisma alanimin sinirlarinin yeterli derecede belirlenmis oldugunu diisiiniiyorum.

() Kesinlikle katiliyorum
() Katiliyorum

() Kararsizim

() Katilmiyorum

() Kesinlikle katilmiyorum
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Ek 4 Giz Plaza Anket Sonuclar

A.KULLANICIYA AiT VERILER

1-Cinsiyet

@ Bayan

2-Yas Arahg

3-Meslekler

111
L L

m Acikhava Medya Satinalma Bussiness planning executive m Digital Planning Manager

m Media Bussiness Manager Medya Pazarlama = Medya Planlama
Medya Planlama Uzmani m Medya Satin Alma Planlama  Reklam
Reklam Medya Arastirma m Reklam-Medya




120

4-Egitim Durumlan

1

Yiiksekokul [REEL) Lisans isti

— -
— L

Birkag ay Bir yil Iki yil Ug yil ve Gizeri

B.TEKNiK ETMENLER

1. Ofis ortaminda ses calismami olumsuz etkiliyor.

15%

10%
] H = o

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katillyorum katiimiyorum

Katihiyorsamiz en fazla hangi tiir sesten etkilendiginizi isaretleyiniz.

Ofis digindan gelen Ofis i¢i ¢aliganlarin Mekanik senvislerden Cevapsiz
gurdlta guriiltist gelen guriltd
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2. Ofis ortamindaki dogal aydinlatma ¢alismami olumlu etkiliyor.

45%

30%
I 5% 5%
| L

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katillyorum katiimiyorum

30%

25%
ik I Uit

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katillyorum katiimiyorum

4. Ofis ortaminin sicakhigi calismami olumlu etkiliyor.

35%

25% 25%
15%
0%

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katillyorum katiimiyorum

- Ofis i¢erisinde ki konumunuzu isaretleyiniz.

5%
|

Pencerelere yakin Pencerelere uzak
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5. Ofis ortaminin havalandirmas1 c¢alismami olumlu etkiliyor, yeterli oldugunu

diisiinityorum.

15%

]

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katiliyorum katilmiyorum

6. Yangin ya da deprem gibi olaganiistii bir durumda bina kolay tahliye edilebilir.

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katillyorum katiimiyorum

7. Giris, cikislarda ve calisma alamim icerisinde kendimi giivende hissediyorum.

. - o

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katiliyorum katilmiyorum
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8. Ofis icerisinde boliicii panellerin, yer kaplamasmmin ya da mobilyalarin

malzemesinden rahatsizim. (Katiliyorsaniz sebebini belirtiniz.)

20%
15%

5%
ik _—

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katiimiyorum Kesinlikle
katillyorum katiimiyorum

9. Ofis icerisinde dolasim ve gecis alanlarinin yeterli oldugunu diisiiniiyorum.

15%

10%
L m B i

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katiliyorum katilmiyorum

10. Calisma iiniteleri arasindaki boliicii panellerin yiiksekliklerinden memnunum.

10%

5%
= m -

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katillyorum katiimiyorum
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C.ISLEVSEL ETMENLER

1. Calisma iinitem giin boyunca fiziksel olarak rahatsizlik vermiyor.

40% 40%

10% 10%

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katillyorum katiimiyorum

2. Ofis ¢calisma diizeni degisikliklere kolay uyum saglayabilmektedir.

20% 20%

L . . 0%

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katiliyorum katilmiyorum

3. Ofis calisma diizeni diger ¢alisanlarla iletisim kurmama kolay olanak saglamaktadir.

5% 5%
— — U

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katiliyorum katilmiyorum
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4. Ofis caliyma diizeni icerisinde c¢aliyma iinitem birden fazla fonksiyonu
barindirmaktadir( bilgi depolama, tasarim, yazici, fotokopi, vb.).

15%

] 0% .

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katillyorum katiimiyorum

5. Ofis icinde kulak misafiri olarak isimle ilgili yeni seyler 6grenebilmekteyim.

25%

0
. (3 0% 2%
L

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katillyorum katiimiyorum

6. Ofis icinde ¢calisma birimlerinin yerlesiminden memnunum.

10%
5%

0 ]
i ]

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katillyorum katiimiyorum
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7. Acik ofis kullaniminin is akisini1 hizlandirarak verimi artirdigini diisiinityorum.

20%

l ] o

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katiliyorum katilmiyorum

C.PSIKO-SOSYAL ETMENLER
1. Calisma alammmda mahremiyet boliicii elemanlarla saglanmaktadir.

(Mahremiyet: TDK sozliigiince kisisel gizlilik anlamina gelmektedir.)

25%

20%
0/
o _—

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katillyorum katiimiyorum

2. Calisma iinitesi takim ¢calismasina elverisli tasarlanmstir.

5%
- ] U

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katillyorum katiimiyorum
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3. Calisma iiniteleri arasinda departmanlar acikca ayrilmaktadir.

20%

15%

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katillyorum katiimiyorum

4. Cahsma alammm icinde bilgisayar ekramim diger kullanicilar tarafindan
gorillmemektedir.

30%

25%
10% 10%

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katillyorum katiimiyorum

5. Calisma alamim icinde kendi 6zel esyalarimla kisisel alanimi olusturmaktayim.

5%
— Uik 0

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katillyorum katiimiyorum
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6. Ofis icinde diger kullanicilarin giinliik psikolojik durumlari ¢ahismam etkilemiyor.

10% 10%
5%

i L ] —

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katiliyorum katilmiyorum

7. Cok kath bir plaza da caliymak benim icin bir prestij olusturmaktadir.

35%

25%
20%
10%

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katillyorum katiimiyorum

8. lletisim icerisinde oldugum miisterilerle ofis icinde birebir goriismelerimde acik ofis

olmasinin onlarda giiven duygusunu artirdigim diisiinityorum.

5%
o _—

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katillyorum katiimiyorum

9. Calisma alanimin sinirlarinin yeterli derecede belirlenmis oldugunu diisiiniiyorum.

20% 20%

5%
_— o

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katillyorum katiimiyorum
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Ek 5 Sabanci Center Anket Sonuclar:

A.KULLANICIYA AiT VERILER

1-Cinsiyet

@ Bayan

Erkek; 50% Bayan; 50%

@ Erkek

2-Yas Arahg

3-Meslekler

m AB Danismani Awkat m Bilgi Sistemleri

m Gazeteci Guvenlik m Halkla iligkiler
istatistikci m Mihendis Satin alma
Sekreter m Sistem&Network Trainer m Uzman( Gida Mih.)
Ust Diizey Yénetici Asistani = Yénetici Asistani




4-Egitim Durumlan

Yiksekokul Lisans Lisans Usti

5-Calisma siireleri

20% 20%

L

Birkag ay Biryil Iki yil

B.TEKNIK ETMENLER
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Cevapsiz

Ug yil ve lizeri

1. Ofis ortaminda ses ¢calismami olumsuz etkiliyor.

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim
katiliyorum

5%
]

Katilmiyorum Kesinlikle

katiimiyorum

- Katihyorsamz en fazla hangi tiir sesten etkilendiginizi isaretleyiniz.

45%

40%
0%

Ofis digindan gelen Ofis i¢i galisanlarin Mekanik senislerden

gurilta guriltist gelen gurilta

15%

Cevapsiz
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2. Ofis ortamindaki dogal aydinlatma ¢alismami olumlu etkiliyor.

30%

25% 25%

20%

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katilyorum katiimiyorum

20%
15%

0,
] i

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katilyorum katiimiyorum

30%

15%
I 10% 10%

Kesinlikle Katihyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katilyorum katilmiyorum

- Ofis igerisinde ki konumunuzu isaretleyiniz.

Pencerelere yakin Pencerelere uzak
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5. Ofis ortaminin havalandirmas1 c¢alismami olumlu etkiliyor, yeterli oldugunu

diisiinityorum.

25%

15% 15%
I B I

Kesinlikle Katihyorum Kararsizim Katiimiyorum Kesinlikle
katiliyorum katilmiyorum

6. Yangin ya da deprem gibi olaganiistii bir durumda bina kolay tahliye edilebilir.

25% 25%

5%
- i

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katilyorum katiimiyorum

7. Giris, cikislarda ve calisma alamim icerisinde kendimi giivende hissediyorum.

H = -

Kesinlikle Katilyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katilyorum katiimiyorum
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8. Ofis icerisinde boliicii panellerin, yer kaplamasmmin ya da mobilyalarin

malzemesinden rahatsizim. (Katiliyorsaniz sebebini belirtiniz.)

| — —

Kesinlikle Katihyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katiliyorum katilmiyorum

9. Ofis icerisinde dolasim ve gecis alanlarinin yeterli oldugunu diisiiniiyorum.

30%

I = B~

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katilyorum katiimiyorum

10. Calisma iiniteleri arasindaki béliicii panellerin yiiksekliklerinden memnunum.

5%

- — G ]

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katilyorum katiimiyorum
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C.ISLEVSEL ETMENLER

1. Calisma iinitem giin boyunca fiziksel olarak rahatsizlik vermiyor.

10%

- =

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katilyorum katiimiyorum

2. Ofis ¢calisma diizeni degisikliklere kolay uyum saglayabilmektedir.

5%
_— ik

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katilyorum katiimiyorum

3. Ofis calisma diizeni diger calisanlarla iletisim kurmama kolay olanak saglamaktadir.

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katilyorum katiimiyorum
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4. Ofis c¢ahsma diizeni icerisinde c¢ahisma iinitem birden fazla
barindirmaktadir( bilgi depolama, tasarim, yazici, fotokopi, vb.).

40%

30%
15% 15%

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katilyorum katiimiyorum

fonksiyonu

5. Ofis icinde kulak misafiri olarak isimle ilgili yeni seyler 6grenebilmekteyim.

10%

5%
] ] —

Kesinlikle Katilyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katihyorum katiimiyorum

6. Ofis icinde ¢alisma birimlerinin yerlesiminden memnunum.

10% 10%

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katiliyorum katilmiyorum
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7. Acik ofis kullaniminin is akisini1 hizlandirarak verimi artirdigini diisiinityorum.

20%

15% 15%

Kesinlikle Katilyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katiliyorum katilmiyorum

C.PSIKO-SOSYAL ETMENLER
1. Calisma alammmda mahremiyet boliicii elemanlarla saglanmaktadir.

(Mahremiyet: TDK sozliigiince kisisel gizlilik anlamina gelmektedir.)

20%

5%
% -

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katiliyorum katilmiyorum

2. Calisma iinitesi takim ¢calismasina elverisli tasarlanmstir.

5%
0,
- e ]

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katilyorum katiimiyorum
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3. Calisma iiniteleri arasinda departmanlar acikca ayrilmaktadir.

10%

Kesinlikle Katilyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katiliyorum katilmiyorum

4. Cahsma alanim icinde bilgisayar ekranmm diger kullamcilar tarafindan
goriilmemektedir.

] .

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katilyorum katiimiyorum

5. Calisma alanmim icinde kendi 6zel esyalarimla kisisel alanimi olusturmaktayim.

0
i -

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katilyorum katiimiyorum
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6. Ofis icinde diger kullanicilarin giinliik psikolojik durumlari ¢ahismam etkilemiyor.

45%

35%
15%
5%
7 -

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katiliyorum katilimiyorum

7. Cok kath bir plaza da calismak benim icin bir prestij olusturmaktadir.

25%

I SOA’ SOA’
- L L

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katilyorum katiimiyorum

8. Iletisim icerisinde oldugum miisterilerle ofis icinde birebir goriismelerimde acik ofis

olmasinin onlarda giiven duygusunu artirdigini diisiiniiyorum.

10%

5%
H

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katilyorum katiimiyorum

9. Calisma alanimin sinirlarinin yeterli derecede belirlenmis oldugunu diisiiniiyorum.

5%

9,
L 0%

Kesinlikle Katilyorum Kararsizim Katiimiyorum Kesinlikle
katilyorum katiimiyorum
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Ek 6 Kanyon-Eczacibas1 Anket Sonuclar:
A.KULLANICIYA AIT VERILER

1-Cinsiyet

@ Bayan

@ Erkek

2-Yas Arahgi

1 1 1

2
I 1 1 1 1 1 1 1 1
1
| Asistan Bdlge Mudurt m Bdlge Yoneticisi
m Doktor Halkla iligkiler ® insan Kaynaklari Uzm. Yrd.
isletme Sekreteri ® Kimya Muhendisi Mali Mugavir
Mimar ® Mimari Hizmetler Asistani  ® Pazarlama

Pazarlama Uzm. Yrd. Satis Destek Sorumlusu Tasarimci
Uriin Yéneticisi




4-Egitim Durumlan

Yiiksekokul Lisans

5-Calisma siireleri

5% 5%
] L
Birkag ay Bir yil

B.TEKNIK ETMENLER
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Lisans Ustl

Iki yil Ug yil ve Gizeri

1. Ofis ortaminda ses calismami olumsuz etkiliyor.

50%

30%
L

15%

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle

katilyorum

5%
L

katilmiyorum

Katihiyorsamiz en fazla hangi tiir sesten etkilendiginizi isaretleyiniz.

==
L

Ofis digindan gelen Ofis i¢i ¢aliganlarin Mekanik senvislerden Cevapsiz
gurdlta gurdiltisu gelen girilti
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2. Ofis ortamindaki dogal aydinlatma ¢alismami olumlu etkiliyor.

0% 0%

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katiliyorum katilmiyorum

3. Ofis icerisinde uygulanan yapay aydinlatma ¢alismam icin yeterlidir.

10% 10% 10%

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katillyorum katiimiyorum

4. Ofis ortaminin sicakhgr calismam olumlu etkiliyor.

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katillyorum katiimiyorum

- Ofis igerisinde ki konumunuzu isaretleyiniz.

Pencerelere yakin Pencerelere uzak
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5. Ofis ortaminin havalandirmas1 c¢alismami olumlu etkiliyor, yeterli oldugunu

diisiinityorum.

15%
10% 10%

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katillyorum katiimiyorum

6. Yangin ya da deprem gibi olaganiistii bir durumda bina kolay tahliye edilebilir.

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katillyorum katiimiyorum

7. Giris, cikislarda ve calisma alamim icerisinde kendimi giivende hissediyorum.

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katiliyorum katilmiyorum
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8. Ofis icerisinde boliicii panellerin, yer kaplamasmmin ya da mobilyalarin

malzemesinden rahatsizim. (Katiliyorsaniz sebebini belirtiniz.)

20%
15%

5%
] s

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katiliyorum katilmiyorum

9. Ofis icerisinde dolasim ve gecis alanlarinin yeterli oldugunu diisiiniiyorum.

15%

10% 10%
] Il . i

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katillyorum katiimiyorum

10. Calisma iiniteleri arasindaki béliicii panellerin yiiksekliklerinden memnunum.

50%

40%
5% 5%
] 0% ]

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katiliyorum katilmiyorum
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C.ISLEVSEL ETMENLER

1. Calisma iinitem giin boyunca fiziksel olarak rahatsizlik vermiyor.

40% 40%

10%
. 5% 5%
L |

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katillyorum katiimiyorum

2. Ofis ¢calisma diizeni degisikliklere kolay uyum saglayabilmektedir.

25%

20%
10%

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katillyorum katiimiyorum

3. Ofis calisma diizeni diger calisanlarla iletisim kurmama kolay olanak saglamaktadir.

25%

5%
— Wit s

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katiliyorum katilmiyorum
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4. Ofis c¢ahsma diizeni icerisinde c¢ahisma iinitem birden fazla
barindirmaktadir( bilgi depolama, tasarim, yazici, fotokopi, vb.).

15%

10%
] m B -

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katillyorum katiimiyorum

fonksiyonu

5. Ofis icinde kulak misafiri olarak isimle ilgili yeni seyler 6grenebilmekteyim.

5% 5%
] ]

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katillyorum katiimiyorum

6. Ofis icinde ¢calisma birimlerinin yerlesiminden memnunum.

5%

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katiliyorum katilmiyorum
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7. Acik ofis kullaniminin is akisini1 hizlandirarak verimi artirdigini diisiinityorum.

15%

]

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katillyorum katiimiyorum

C.PSIKO-SOSYAL ETMENLER
1. Calisma alammmda mahremiyet boliicii elemanlarla saglanmaktadir.

(Mahremiyet: TDK sozliigiince kisisel gizlilik anlamina gelmektedir.)

25%

10%
5%
] o

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katillyorum katiimiyorum

2. Calisma iinitesi takim ¢calismasina elverisli tasarlanmstir.

35%

30% 30%
5%
-

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katillyorum katiimiyorum
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3. Calisma iiniteleri arasinda departmanlar acikca ayrilmaktadir.

Kesinlikle
katillyorum

Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum

4. Cahsma alamm
gorillmemektedir.

icinde bilgisayar

20%

I Styo
-

Kesinlikle
katillyorum

Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum

Kesinlikle
katiimiyorum

ekrammm diger kullamcilar tarafindan

Kesinlikle
katiimiyorum

5. Calisma alanmim icinde kendi 6zel esyalarimla kisisel alanimi olusturmaktayim.

20%

Kararsizim

Kesinlikle
katiliyorum

Katiliyorum Katilmiyorum

0%

Kesinlikle
katilmiyorum



148

6. Ofis icinde diger kullanicilarin giinliik psikolojik durumlari ¢ahismam etkilemiyor.

30%

15% 15%
= . I

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katiliyorum katilmiyorum

7. Cok kath bir plaza da caliymak benim icin bir prestij olusturmaktadir.

15%

10% 10% .

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katiliyorum katilmiyorum

8. lletisim icerisinde oldugum miisterilerle ofis icinde birebir goriismelerimde acik ofis

olmasinin onlarda giiven duygusunu artirdigini diisiiniityorum.

35%

25%
15%
5%

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katilyorum katiimiyorum

9. Calisma alanimin sinirlarinin yeterli derecede belirlenmis oldugunu diisiiniiyorum.

. Olyo .

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katillyorum katiimiyorum
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Ek 7 Nida Kule Anket Sonug¢lari

A.KULLANICIYA AiT VERILER

1-Cinsiyet

[=R=EVED]

@ Erkek

2-Yas Arahg

3-Meslekler

5 4 4

4 3 3

K

2 11111111 11111 11 11I1111I111 11

1
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Makine Mihendisi Marcom uzman Muhasebe Muhendis

m MUsteri hizmetleri m operasyon m opr. Mid. m Ogretmen
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4-Egitim Durumlan

Y liksekokul [REELS) Lisans Usti Cevapsiz

5-Calisma siireleri

12%

Birkag ay Bir yil Ug yil ve Gizeri

B.TEKNIK ETMENLER

1. Ofis ortaminda ses calismami olumsuz etkiliyor.

0%

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katillyorum katiimiyorum

- Katihyorsamz en fazla hangi tiir sesten etkilendiginizi isaretleyiniz.

Ofis digindan gelen Ofis ici galiganlarin Mekanik senvislerden Cevapsiz
gurdlta guriltisu gelen gurilta
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2. Ofis ortamindaki dogal aydinlatma ¢alismami olumlu etkiliyor.

9%

. =
I

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katillyorum katiimiyorum

3. Ofis icerisinde uygulanan yapay aydinlatma ¢caliymam icin yeterlidir.

17% 18%

14%
L

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katillyorum katiimiyorum

4. Ofis ortaminin sicakhigi calismami olumlu etkiliyor.

27%
25% 25%

I ] I I

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katillyorum katiimiyorum

- Ofis i¢erisinde ki konumunuzu isaretleyiniz.

Pencerelere yakin Pencerelere uzak
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5. Ofis ortaminin havalandirmas1 c¢alismami olumlu etkiliyor, yeterli oldugunu

diisiinityorum.

45%

26%
10%
- ]

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katillyorum katiimiyorum

6. Yangin ya da deprem gibi olaganiistii bir durumda bina kolay tahliye edilebilir.

37%

28%
21%
10%
- .

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katillyorum katiimiyorum

7. Giris, cikislarda ve calisma alamim icerisinde kendimi giivende hissediyorum.

. - =
L o —

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katiliyorum katilmiyorum




153

8. Ofis icerisinde boliicii panellerin, yer kaplamasmmin ya da mobilyalarin

malzemesinden rahatsizim. (Katiliyorsaniz sebebini belirtiniz.)

18%

12%

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katillyorum katiimiyorum

9. Ofis icerisinde dolasim ve gecis alanlarinin yeterli oldugunu diisiiniiyorum.

5%
] - 0%

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katillyorum katiimiyorum

10. Calisma iiniteleri arasindaki béliicii panellerin yiiksekliklerinden memnunum.

17% 17%

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katiliyorum katilmiyorum
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C.ISLEVSEL ETMENLER

1. Calisma iinitem giin boyunca fiziksel olarak rahatsizlik vermiyor.

33%.

30%
27%
10%

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katillyorum katiimiyorum

2. Ofis ¢calisma diizeni degisikliklere kolay uyum saglayabilmektedir.

1%

I

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katillyorum katiimiyorum

3. Ofis calisma diizeni diger calisanlarla iletisim kurmama kolay olanak saglamaktadir.

] | - o
I

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katiliyorum katilmiyorum
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4. Ofis caliyma diizeni icerisinde c¢aliyma iinitem birden fazla fonksiyonu
barindirmaktadir( bilgi depolama, tasarim, yazici, fotokopi, vb.).

10%

5%
Uik - -

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katiliyorum katilmiyorum

5. Ofis icinde kulak misafiri olarak isimle ilgili yeni seyler 6grenebilmekteyim.

frt 15%

L ——

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katillyorum katiimiyorum

6. Ofis icinde ¢calisma birimlerinin yerlesiminden memnunum.

5%
OD
- - £

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katiliyorum katilmiyorum
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7. Acik ofis kullaniminin is akisini1 hizlandirarak verimi artirdigini diisiinityorum.

16%

5 . )
| |

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katillyorum katiimiyorum

C.PSIKO-SOSYAL ETMENLER
1. Calisma alammmda mahremiyet boliicii elemanlarla saglanmaktadir.

(Mahremiyet: TDK sozliigiince kisisel gizlilik anlamina gelmektedir.)

21%
19%

18%
I )

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katillyorum katiimiyorum

2. Calisma iinitesi takim ¢calismasina elverisli tasarlanmstir.

23%

18%
| . I 7

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katillyorum katiimiyorum
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3. Calisma iiniteleri arasinda departmanlar acikca ayrilmaktadir.

12%

9%
B . ]

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katillyorum katiimiyorum

4. Calsma alanim icinde bilgisayar ekrammm diger kullamcilar tarafindan
gorillmemektedir.

)
1% 14%

I I ]

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katillyorum katiimiyorum

26%

LY
I ] I

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katiliyorum katilmiyorum
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6. Ofis icinde diger kullanicilarin giinliik psikolojik durumlari ¢ahismam etkilemiyor.

35%

31%
15% 15%

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katiliyorum katilmiyorum

7. Cok kath bir plaza da caliymak benim icin bir prestij olusturmaktadir.

14%

. 3

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katiliyorum katilmiyorum

8. lletisim icerisinde oldugum miisterilerle ofis icinde birebir goriismelerimde acik ofis

olmasinin onlarda giiven duygusunu artirdigim diisiinityorum.

36%

30%
14%
11%
. l -

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katiliyorum katilmiyorum

9. Calisma alanimin sinirlarinin yeterli derecede belirlenmis oldugunu diisiiniiyorum.

26%

21%
I 16%

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katillyorum katiimiyorum




159

Ek 8 Tiim Anket Sonuc¢lari
A.KULLANICIYA AiT VERILER

1-Cinsiyet

@ Bayan

0 Erkek

2-Yas Arahg

3%
L

Yuksekokul Lisans Lisans Ustu Cevapsiz

5-Calisma siireleri

22%
13%

L

Birkag ay Bir yil ki yil Ug yil ve iizeri




160

B.TEKNiK ETMENLER

1. Ofis ortaminda ses calismami olumsuz etkiliyor.

39% 40%

5%
-

Kesinlikle Katilyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katiliyorum katilmiyorum

- Katiliyorsaniz en fazla hangi tiir sesten etkilendiginizi isaretleyiniz.

13%

- 1%

Ofis digindan gelen Ofis igi caliganlarin Mekanik senislerden Cevapsiz
gurdlta guriltist gelen glrlti

32%
30% .

25%
12%
L

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katillyorum katiimiyorum

3. Ofis icerisinde uygulanan yapay aydinlatma ¢alismam icin yeterlidir.

= 1 =
|

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katillyorum katiimiyorum
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4. Ofis ortaminin sicakhigr calismami olumlu etkiliyor.

29%

21% 227
] I I

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katiliyorum katilmiyorum

- Ofis igerisinde ki konumunuzu isaretleyiniz.

Pencerelere yakin Pencerelere uzak

5. Ofis ortaminin havalandirmas1 c¢calismami olumlu etkiliyor, yeterli oldugunu

diisiinityorum.

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katillyorum katiimiyorum
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6. Yangin ya da deprem gibi olaganiistii bir durumda bina kolay tahliye edilebilir.

26%

23%
14%
5%

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katillyorum katiimiyorum

46%

27%
15%
6% 5%

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katiliyorum katilmiyorum

8. Ofis icerisinde boliicii panellerin, yer kaplamasinin ya da mobilyalarin

malzemesinden rahatsizim. (Katiliyorsaniz sebebini belirtiniz.)

5%

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katiliyorum katilmiyorum
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9. Ofis icerisinde dolasim ve gecis alanlarinin yeterli oldugunu diisiiniiyorum.

7%

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katiliyorum katilmiyorum

10. Calisma iiniteleri arasindaki boliicii panellerin yiiksekliklerinden memnunum.

15%

0,
] -

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katillyorum katiimiyorum

C.ISLEVSEL ETMENLER

1. Calisma iinitem giin boyunca fiziksel olarak rahatsizlik vermiyor.

30%

19%

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katillyorum katiimiyorum
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2. Ofis calisma diizeni degisikliklere kolay uyum saglayabilmektedir.

12%

- H -

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katillyorum katiimiyorum

3. Ofis calisma diizeni diger ¢alisanlarla iletisim kurmama kolay olanak saglamaktadir.

- [ [ s

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katiliyorum katiimiyorum

4. Ofis calisma diizeni icerisinde c¢aliyma iinitem birden fazla fonksiyonu
barindirmaktadir( bilgi depolama, tasarim, yazici, fotokopi, vb.).

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katiliyorum katiimiyorum
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5. Ofis icinde kulak misafiri olarak isimle ilgili yeni seyler 6grenebilmekteyim.

L L

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katiliyorum katilmiyorum

6. Ofis icinde ¢calisma birimlerinin yerlesiminden memnunum.

0,
it 12%

. . -
I

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katillyorum katiimiyorum

7. Acik ofis kullaniminin is akisini1 hizlandirarak verimi artirdigimi diisiinityorum.

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katillyorum katiimiyorum
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C.PSIKO-SOSYAL ETMENLER
1. Calisma alanimda mahremiyet boéliicii elemanlarla saglanmaktadir.

(Mahremiyet: TDK sozliigiince kisisel gizlilik anlamina gelmektedir.)

28%

25%
20%
8%

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katillyorum katiimiyorum

2. Calisma iinitesi takim calismasina elverisli tasarlanmstir.

18%
15%

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katillyorum katiimiyorum

3. Calisma iiniteleri arasinda departmanlar agik¢a ayrilmaktadir.

41%

27%
] I

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katihyorum katiimiyorum
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4. Cahsma alanim icinde bilgisayar ekranim diger kullamcilar tarafindan
goriilmemektedir.

5%

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katiliyorum katilmiyorum

5. Calisma alamim icinde kendi 6zel esyalarimla kisisel alanimi olusturmaktayim.

1%

7% 6%
m B =

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katiliyorum katilmiyorum

6. Ofis icinde diger kullanicilarin giinliik psikolojik durumlari ¢ahismam etkilemiyor.

36%

26%
I ]

Kesinlikle Katillyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katiliyorum katilmiyorum
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7. Cok kath bir plaza da calismak benim icin bir prestij olusturmaktadir.

23%

1%
- I ]

Kesinlikle Katilyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katiliyorum katilmiyorum

8. lletisim icerisinde oldugum miisterilerle ofis icinde birebir goriismelerimde acik ofis

olmasinin onlarda giiven duygusunu artirdigim diisiinityorum.

26% R

18% 17%
I I )

Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katiliyorum katilmiyorum

9. Calisma alanimin sinirlarinin yeterli derecede belirlenmis oldugunu diisiiniiyorum.

14% 15%

Kesinlikle Katilyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
katiliyorum katilmiyorum
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Dogum yeri Antalya
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2005
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Mimarlik Bolimu
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